CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA nr. 446
Din 30.08.2023

Dosar nr.: 366/2023
Petitia nr.: 4317/09.06.2023
Petent: ...
Reclamati: ..
M247 Europe S.R.L.
Obiect: hartuire morala la locul de munca

I. Numele, domiciliul sau resedinta partilor

1. Numele, domiciliul, resedinta sau sediul petentului

..., CU domiciliul in ...; cu domiciliul ales pentru comunicarea actelor de procedura
la Cabinetul de Avocat ,..." (...) si cu adresa de e-mail: ...

2. Numele, domiciliul, resedinta sau sediul partilor reclamate

1. M247 EUROPE S.R.L., cu sediul in mun. Bucuresti, Soseaua Fabrica de
Glucoza nr. 11B, etaj 1, sector 2 si adresa de e-mail: office@247.com

2. ..., cu domiciliul in ... si adresa de e-mail: ...

Il. Procedura de citare a partilor

3. 1n temeiul art. 20 alin. 4 din O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare, republicata,
Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii a indeplinit procedura de citare a
partilor.

4. Prin adresa inregistrata sub nr. 4317/18.07.2023 a fost citata petenta, iar prin
adresa finregistrata sub nr. 5364/18.07.2023 au fost citate partile reclamate pentru
termenul de audiere stabilit de catre Consiliu la data de 08.08.2023, ora 10.00, sedinta
de audiere desfasurandu-se la sediul institutiei din mun. Bucuresti, str. Valter
Maracineanu nr. 1-3, sector 1. Citatiile au fost transmise partilor cu posta roméana, cu
formular de confirmare de primire, la dosar existdnd dovada primirii corespondentei. Prin
intermediul citatiei, petentei i s-a solicitat indicarea criteriului de discriminare, in
conformitate cu prevederile art. 5 coroborat cu art. 2 alin. 1) din O.G. nr. 137/2000,
republicata, precum si depunerea probelor care dovedesc premisele existentei unei fapte
de discriminare, in conformitate cu prevederile art. 20 alin. 6 din acelasi act normativ.

5. Prin adresa inregistrata sub nr. 5987/04.08.2023 partea reclamata M247
EUROPE S.R.L. a solicitat améanarea termenului de audiere pentru pregatirea punctului
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de vedere solicitat, avocatul societatii aflandu-se in concediu in perioada 31.07-
14.08.2023.

6. Prin adresa inregistrata sub nr. 5973/03.08.2023 partea reclamata ... a solicitat
amanarea termenului de audiere pentru angajarea unui aparator si pentru pregatirea
punctului de vedere solicitat, impreuna cu dovezile care dovedesc caracterul pur
sicanator al petitiei.

7. Prin adresa inregistrata sub nr. 6036/07.08.2023 petenta si-a retras
plangerea.

lll. Sustinerile partilor conform obiectului dosarului

Sustinerile petentei

8. Prin petitia inregistrata sub nr. 4317/09.06.2023 petenta sustine ca in luna mai
a anului 2018 a incheiat cu societatea M247 EUROPE S.R.L. contractul individual de
munca nr. 80 din data de 04.05.2018, fiind angajata pe postul Specialist marketing in
cadrul Departamentului de marketing, cu un salariu brut in cuantum de 9.743 lei/luna.

9. Petenta arata ca a fost angajata cu scopul de a prelua si diversifica activitatea
de marketing, alaturi de colega ..., activitatea sa fiind una cu rezultate; problemele au
inceput sa apara atunci cand a refuzat sa participe la marginalizarea unei alte angajate,
care era la acel moment supusa unei hartuiri cu scopul de a o forta sa-si dea demisia.

10. Petenta sustine ca sefa departamentului de marketing, ..., a atentionat-o intr-
o discutie one-to-one sa fie atenta la ce discuta in preajma respectivei colege si ca ar fi
indicat sa o evite ca sa nu atraga asupra sa discutii din partea conducerii.

11. Petenta precizeaza ca nu a tinut cont de indicatiile sefei de departament si a
continuat sa se afiseze langa respectiva colega, motiv pentru care a fost apostrofata si
amenintata cu concedierea daca va continua sa isi petreaca timpul alocat pauzei de masa
cu aceasta sau sa i divulge colegei in cauza ce se discuta despre aceasta, in lipsa
acesteia; fiind buna prietena cu respectiva colega, a continuat sa intretina relatia sa cu
aceasta, ba chiar atentionand-o asupra faptului ca aceasta urma sa intre intr-o procedura
de concediere, prin desfiinfarea postului, informatie pe care intdmplator a auzit-o
discutandu-se in biroul unde se afla.

12. Petenta sustine ca, incepand cu luna aprilie 2023, fara un motiv anume, i s-a
solicitat ca, zilnic, sa redacteze si sa trimita sefei sale directe un raport de activitate, care
sa cuprinda fiecare minut petrecut in cadrul societatii si activitatile desfasurate in acest
timp; o astfel de obligativitate nu a existat si nu existéa la nivel de societate in mod uzual,
ci doar atunci cand se doreste concedierea unui angajat prin desfiintarea postului,
angajatul in cauza fiind supus unei hartuiri; a semnalat aceasta situatie reprezentantului
HR pentru ca superiorul direct, desi ii cerea sa raporteze activitatea sa la minut, pleca
mereu mai devreme de la birou, nerespectandu-si programul de lucru; raspunsul
reprezentantului HR a fost ca nu exista alta alternativa decat sa respecte ceea ce i-a cerut
superiorul direct.

13. Petenta precizeaza ca a trebuit sa redacteze aceste rapoarte zilnic, rapoarte
prin care conducerea societatii, in mod particular si unic, a dorit sa ii monitorizeze
activitatea pentru a putea decide, la aproximativ o luna distanta, ca se impune
desfiinfarea postului sdu ca urmare a reorganizarii activitatii interne.
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14. Petenta sustine ca, incepand cu luna aprilie 2023, a observat ca este
marginalizata de sefa directa, care a inceput sa o evite la pauza de masa, a scos-o din
discutii/sedinte care tineau direct de activitatea pe care o desfasura si nu ii mai dadea
nicio informatie cu privire la planurile de marketing.

15. Petenta precizeaza ca in sedinta generala din luna aprilie, de la nivel de
societate (cu toti angajatii), pentru prezentarea rezultatelor pe departamente pe ultimul
trimestru din anul financiar, sefa sa directa a prezentat rezultatele pe marketing,
mulfumind la divergi colegi pentru contributie, mentionand chiar si o potentiala
colaboratoare liber-profesionista pe marketing, insa absolut nimic despre dumneaei, desi
isi atinsese toate obictivele pe marketing pe acel trimestru si contribuise la rezultatele
prezentate (din modul de prezentare si din discutji reiesind cd dumneaei nu va mai
participa in activitatea departamentului de marketing).

16. Petenta sustine ca in perioada de "monitorizare” i-au fost diminuate atributjile
si nu i s-au mai alocat sarcini noi, fiind trasa efectiv pe o “linie moarta” in cadrul societatii,
scopul final fiind acela de a justifica masura ce urma a fi luata; totodata, i-a fost intrerupta
activitatea in lucru, care facea parte din planul sau cu obiective de realizat pe perioada
aprilie-iunie 2023, stabilit impreuna cu sefa sa directa.

17. Petenta sustine ca in perioada de "monitorizare” i s-au cerut sub diverse
pretexte parole si informatii din activitatea pe care o desfasura, ca ulterior sa constate ca
dupa primirea avizului, sefa directd nu mai avea nevoie de nicio informatie de la
dumneaei; de asemenea, in data de 25 mai, sefa directa si-a schimbat parola de la adresa
de e-mail cu care accesa diverse platforme de marketing folosite in activitatea
departamentui, ingradindu-i practic orice acces, astfel incat sa nu isi mai poata desfasura
activitatea pentru care a fost angajata.

18. Petenta precizeaza ca in preajma preavizului a primit informatii din partea unor
colegi ca urma sa fie concediata deoarece conducerea nu a apreciat faptul ca avea o
relatie de prietenie cu colega mentionata mai sus (urménd sa scape de oricine s-ar pune
"Impotriva” deciziilor conducerii pe viitor), decizand sa reorganizeze prin desfiintare postul
pe care il ocupa dumneaei; ca urmare, in data de 31.05.2023, a primit Preavizul nr.
2/31.05.2023 prin care, incepand cu data de 30.05.2023, i se acorda un preaviz de 20 de
zile lucratoare, urmand ca la expirarea acestui preaviz sa se aplice decizia de concediere
avand ca efect incetarea contractului individual de munca.

19. Petenta sustine c&, urmare a acestei situatei conflictuale si a presiunii psihice
si morale la care a fost supusa, a inceput sa sufere de o stare continua de neliniste si
anxietate din cauza fricii de a ramane fara loc de munca, situatile de marginalizare si
persecutare initiate de catre societate amplificand si mai mult starile respective, pana in
punctul in care locul de munca a devenit un mediu de stres.

20. Petenta aprecieza ca aceasta practica, promovata si savarsita de catre
angajatii si reprezentantii societatii pentru a o forta sa-si prezinte demisia, iar mai apoi,
prin actiunea de concediere fortatd initiata de catre conducerea societatii, atrage
incidenta dispozitiilor art. 2 alin. 5 ind. 1-5 si ind. 7 din Ordonanta nr. 137/2000, cazul de
fata fiind un caz de hartuire morala care i-a creat probleme atéat de sanatate, cat si in viata
personala.
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21. in plus petenta soliciti protejarea sa impotriva méasurilor abuzive ce pot fi
dispuse de catre conducerea Societatii in incercarea de a o concedia, prin luarea
masurilor legale care se impun.

22. Prin adresa inregistrata sub nr. 6036/07.08.2023 petenta si-a retras
plangerea.

Sustinerile partilor reclamate

IV. Cadrul legal aplicabil. Dreptul national si international aplicabil /
jurisprudenta

23. Prevederile legislative relevante in prezenta cauza sunt urmatoarele:
» Ordinul nr. 144/2008 privind aprobarea Procedurii interne de solutionare a petitiilor si
sesizarilor, publicat in Monitorul Oficial nr. 348 din 6 mai 2008:

e art9: “(1) Prin petitie se intelege cererea, reclamatia, sesizarea ori propunerea formulata
in scris si transmisa Consiliului printr-un mijloc legal (posta, fax, e-mail) sau oral, prin nota
de audientd. (2) In cazul sesizérii orale se intocmeste o notd, care cuprinde elementele
petitiei i se constituie in petitie cu acordul petentului.”

o art. 10: “(1) Petitia poate fi formulata personal si in nume propriu sau prin reprezentant.
(2) Céand petitia este formulata prin reprezentant, se va aldtura inscrisul doveditor al
calitatii sale. (3) Mandatarul avocat certifica el insugi copia de pe procura sa.”

o art. 11: “(1) Petitia privind acte sau fapte de discriminare va cuprinde: a) numele, domiciliul
sau regedinta partilor ori, pentru persoanele juridice, denumirea si sediul lor. Daca
reclamantul locuieste in strainétate, se va arata domiciliul ales, unde urmeaza sé i se faca
toate comunicarile privind solutionarea petitiei; b) numele si calitatea celui care reprezinta
partea, iar in cazul reprezentarii prin avocat, numele acestuia si sediul profesional; c)
obiectul petitiei; d) aratarea motivelor de fapt si de drept pe care se intemeiaza petitia;e)
aratarea dovezilor pe care se sprijind fiecare capat de cerere; f) semnatura. (2) Petitia
poate fi completatd cu noi capete de cerere pana la primul termen de audiere, sub
sanctiunea decaderii.”

e art. 14: “(1) Petentul poate sa renunte la petitie fie verbal, in sedinta Colegiului director,
fie prin cerere scrisa. (2) Renuntarea la petitie se consemneaza prin hotarare a Colegiului
director.”

> O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, republicata:

e art. 2 alin. (1): ,Potrivit prezentei ordonante, prin discriminare se intelege orice deosebire,
excludere, restrictie sau preferinta, pe baza de rasa, nationalitate, etnie, limba, religie,
categorie sociald, convingeri, sex, orientare sexuala, vérsta, handicap, boald cronica
necontagioasa, infectare HIV, apartenenta la o categorie defavorizata, precum si orice alt
criteriu care are ca scop sau efect restrangerea, inlaturarea recunoasterii, folosintei sau
exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale sau a
drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social gi cultural sau in
orice alte domenii ale vietii publice”.

V. Motivele de fapt si de drept
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24. in fapt, Colegiul director director al C.N.C.D. retine ca sesizarea inregistrata
sub nr. 4317/09.06.2023, astfel cum a fost formulata, releva o situatie legata de o
potentialad hartuire morala la locul de munca.

25. in drept, Colegiul director, in cadrul sedintei de deliberiri din data de
30.08.2023, ia act de renuntarea expresa a petentei la sesizarea sa (comunicata
electronic si inregistrata sub nr. 6036/07.08.2023).

26. Ca urmare, Colegiul director se raporteaza la art. 14 alin.(1) si alin.(2) din
Capitolul Il privind Petitiile si autosesizarile, Sectiunea a 4-a, din Procedura interna de
solutionare a petitiilor si sesizarilor, publicata in M.Of. nr. 348 din 6 mai 2008, urmand a
clasa petitia.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. nr.137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si completarile
ulterioare, republicata, cu unanimitate de voturi ale membrilor prezenti la sedinta,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Clasarea petitiei, ca urmare a retragerii plangerii, in temeiul art. 14 alin.1 din
Procedura interna de solutionare a petitiilor si sesizarilor, publicata in M.Of. nr. 348 din 6
mai 2008;

2. O copie a prezentei hotarari se va comunica partilor.

VI. Calea de atac si termenul in care se poate exercita

Prezenta hotarare poate fi atacata in termenul legal de 15 zile de la comunicare,
potrivit O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare cu modificarile si completarile ulterioare, republicata si Legii nr. 554/2004 a
contenciosului administrativ la instanta de contencios administrativ.

Membrii Colegiului director prezenti la sedinta de deliberari:

ASZTALOS Csaba Ferenc — Membru
BANICA Claudia Cerasela — Membru
JURA Cristian — Membru

MOTA Maria — Membru
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OLTEANU Catalina — Membru

POPA CLAUDIA SORINA - Membru

RAIU Catalin Valentin — Membru

SAVULESCU Radu — Membru

Redactata si motivata C.O./S.M.D.
Data redactarii: 01.09.2023

Nota: prezenta Hotarare emisa potrivit prevederilor legii i care nu este atacata in termenul legal, potrivit
O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare cu modificarile si
completarile ulterioare, republicata si Legii nr. 554/2000 a contenciosului administrativ, constituie de drept
titlu executoriu
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