CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA NR. 425
din 23.08.2023

Dosar nr.: 349/2023

Petitia nr.: 4124/30.05.2023
Petent(a):

Reclamat(a): RCS-RDS S.A.

Obiect: petentul reclama discriminarea intre clientii cu abonament si cei cu cartela
preplatita la compania RCS-RDS (Digi Mobil), constand in faptul ca prima categorie
de clienti poate avea un cont online, iar cea de-a doua categorie nu poate avea un
astfel de cont

|. Numele, domiciliul sau resedinta partilor
Numele, domiciliul, resedinta sau sediul petentului

Numele, domiciliul, resedinta sau sediul partii reclamate
1. RCS-RDS S.A., cu sediul in Bucuresti, Str. Dr. Staicovici nr. 75B, Sector 5

Il. Citarea partilor

3. S-a invocat din oficiu exceptia lipsei obiectului petitiei, conform prevederilor art. 33
din Procedura internd de solutionare a petitiilor si sesizarilor, aprobata prin Ordinul
Presedintelui Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii nr. 144 din 11
aprilie 2008, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, partea I, nr. 348 din 6 mai 2008,
dat fiind faptul ca petentul nu a indicat criteriul de discriminare (caracteristica
personala) care sta la baza tratamentului diferentiat.

4. Exceptia lipsei obiectului petitiei a fost pusa in dezbaterea petentului, conform
prevederilor art. 34 alin. (1) si (2) din Procedura interna de solutionare a petitiilor si
sesizarilor, prin adresa nr. 4124/14.06.2023.

5. Petentul a comunicat punctul sau de vedere prin adresa inregistrata sub nr.
5023/05.07.2023.

6. In cuprinsul punctului de vedere transmis, petentul precizeaza in mod explicit c& isi
retrage petitia, astfel ca citarea partilor nu a mai fost necesara.
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lll. Sustinerile partilor

Sustinerile petentului

7. Prin petitia nr. 4124/30.05.2023, petentul reclama existenta unei discriminari intre
clientii companiei RCS-RDS (Digi Mobil), in sensul in care cei care au abonamente
pot avea conturi online, in timp ce aceia care au cartele preplatite nu pot avea un astfel
de cont, desi nu exista niciun motiv (tehnic, de securitate etc.) pentru aceasta situatie.
8. Petentul precizeaza ca este identificat in sistemul digital Digi, intrucat a achizitionat
in trecut o cartela preplatita pe baza codului numeric personal, si, in ciuda faptului ca
a avut initial acces la cont, actualmente i se interzice accesul, pentru motivul ca doar
abonatii au dreptul de a avea un astfel de cont.

9. Prin punctul de vedere inregistrat sub nr. 5023/05.07.2023, ca raspuns la adresa
prin care i s-a pus in dezbatere exceptia lipsei obiectului petitiei, petentul arata ca
petitia sa nu mai este de actualitate, pentru ca, in urma insistentelor, i s-a creat un
cont Digi, iar de la data de 1 iulie 2023, compania RCS-RDS a retras din oferta
comerciala cartelele preplatite.

10. Tn aceste conditii, petentul considera ca situatia sa punctuala a fost rezolvata de
catre partea reclamata, iar prin retragerea cartelelor preplatite din oferta comerciala a
companiei s-a eliminat posibilitatea aparitiei unor eventuale diferentieri, pe viitor, cata
vreme toti clientii vor avea acelasi statut (cu abonament).

11. Tn incheierea punctului s&du de vedere, petentul isi retrage in mod explicit petitia
formulata fara Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii.

Sustinerile partii reclamate

IV. Motivele de fapt si de drept
Legislatie si principii

12. Ordonanta Guvernului nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor
formelor de discriminare, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare,
prevede, la art. 2 alin. (1): ,Potrivit prezentei ordonante, prin discriminare se intelege
orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinta, pe bazé de rasa, nationalitate,
etnie, limba, religie, categorie sociald, convingeri, sex, orientare sexuala, varsta,
handicap, boala cronicad necontagioasa, infectare HIV, apartenentd la o categorie
defavorizata, precum si orice alt criteriu care are ca scop sau efect restrangerea,
inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor
omului si a libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul
politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice”.

13. Potrivit prevederilor art. 14 din Procedura interna de solutionare a petitiilor si
sesizarilor: (1) ,Petentul poate s& renunte la petitie fie verbal, in sedinta Colegiului
director, fie prin cerere scrisa”; (2) Renuntarea la petitie se consemneaza prin hotarére
a Colegiului director”.

—
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Colegiul director al CNCD retine urmatoarele:

14. Colegiul director al Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii ia act de
renuntarea la petitie, formulata in mod explicit de catre petent prin raspunsul transmis
la CNCD si inregistrat sub nr. 5023/05.07.2023 si urmeaza sa claseze petitia nr.
4124/30.05.2023.

Fatd de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicatd, cu
unanimitate de voturi ale membrilor prezenti la sedinta,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Claseaza petitia nr. 4124/30.05.2023, ca urmare a retragerii acesteia de catre
petent, conform prevederilor art. 14 din Procedura interna de solutionarea petitiilor
si sesizarilor,

2. O copie a prezentei hotarari se comunica petentului.

V. Modalitatea de plata a amenzii: —

VI. Calea de atac si termenul in care se poate exercita

Prezenta hotarare poate fi atacata la instanta de contencios administrativ, potrivit O.G.
137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare,
republicata si Legii nr. 554/2004 a contenciosului administrativ.

Membrii Colegiului director prezenti la sedinta:

ASZTALOS CSABA FERENC — Membru

BABUS RADU - Membru

DIACONU ADRIAN NICOLAE — Membru
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GRAMA HORIA - Membru

MOTA MARIA — Membru

POPA CLAUDIA SORINA — Membru

RAIU CATALIN VALENTIN — Membru

SAVULESCU RADU COSMIN — Membru

Redactata si motivata: R.C.S.

Data redactarii: 16.10.2023

Nota: Hotararile emise de Colegiul Director al Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii potrivit
prevederilor legii si care nu sunt atacate in termenul legal, potrivit O.G. 137/2000 privind prevenirea si
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sanctionarea tuturor formelor de discriminare si Legii 554/2004 a contenciosului administrativ, constituie de
drept titlu executoriu.
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