CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA nr. 288
din 21.06.2023

Dosar nr.: 37/2022
Petitia nr.: 323/14.01.2022
Petent:

Obiect: Petentul reclama discriminarea din partea administratorului blocului Quadra 2,
afirmatii jignitoare in mediul virtual (Facebook) si in conversatii purtate fata in fata pentru
simplul fapt ca este chirias, faptul ca acesta sustine ca nu are drepturi si ca nu conteaza
cuvantul sau, neluandu-l in serios atunci cand sesizeaza anumite probleme ale blocului pentru
ca este “chirias’.

I. Numele, domiciliul sau resedinta partilor
Numele, domiciliul petentului
1.

Numele, sediul, domiciliul procedural ales al partii reclamate

2.— administrator al condominiului Asociatiei de Proprietari Quadra 2 din partea S.C.
QUADRA PLACE MANAGEMENT S.R.L., mun. Pitesti, str. Negru Voda, nr. 30, cam. 22,
jud. Arges

Il. Procedura de citare

3. Prin adresa nr. 323/02.03.2022, respectiv 1575/02.03.2022 s-a realizat citarea partilor in
conformitate cu masurile dispuse avand in vedere contextul evolutiei situatiei epidemiologice
determinate de raspandirea coronavirusului SARS-CoV-2, cu solicitarea de a fi transmise
completari la petitie, respectiv punctul de vedere in scris (precum si orice alte acte sau dovezi),
solutionarea spetei urmand a se face in lipsa, odata cu exprimarea acordului partilor din dosar,
in termenul dat.

4. Procedura de citare nu a fost initial complet realizata, intrucat plicul adresat petentului s-a
returnat la sediul institutiei cu mentiunea “expirat termen de péstrare”, insa in urma comunicarii
pe e-mail a citatiei in data de 23.06.2022, petentul a confirmat primirea inscrisului, precizéand
ca nu doreste realizarea recitarii in cauza.

5. In data de 30.06.2020, a fost comunicat petentului, pe e-mail, punctul de vedere formulat
de reclamat impreuna cu adresa de finaintare cu nr. de finregistrare la C.N.C.D.
4489/27.06.2022 in vederea formularii de concluzii scrise.

lll.Sustinerile partilor
Sustinerile petentului
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6. Petentul formuleaza memoriul inregistrat la C.N.C.D. sub nr. 323/14.01.2022, reclamand
discriminarea din partea administratorului blocului Quadra 2, angajat al firmei reclamate, prin
faptul ca acesta 1l jigneste, ii vorbeste superior / urat si pe un ton peiorativ pentru simplul fapt
ca este chirias, sustine in mediul virtual (Facebook) si in discutiile purtate fata-n fata ca nu are
drepturi si ca nu conteaza cuvantul sau, neluandu-l in serios atunci cand sesizeaza anumite
probleme ale blocului, pentru ca este “chirias”.

Sustinerile reclamatului

7. Prin punctul de vedere exprimat, inregistrat la C.N.C.D. sub nr. 2225/25.03.2022, reclamatul
solicita constatatrea netemiciniei si nelegalitatii sesizarii.

8. Reclamatul precizeaza ca este angajat al QUADRA PLACE MANAGEMENT S.R.L.,
companie ce asigura administrarea condominiului Asociatiei de Proprietari Quadra 2, in
conformitate cu prevederile Legii nr. 196/2018 privind asociatiile de proprietari.

9. In calitate de angajat al persoanei juridice, reclamatul asigurd administrarea condominiului
Asociatiei de Proprietari Quadra 2, conform contractului de prestari servicii incheiat intre
companie si Asociatie, comunicand cu proprietarii din condominiu, exclusiv prin email si prin
interfata E-BLOC a softului de administrare financiar-contabila, la care au acces toti proprietarii
si unii locatari care isi exprima interesul folosirii acestei aplicatii.

10. Atat administratorul S.C. QUADRA PLACE MANAGEMENT S.R.L., cét si reclamatul, in
calitate de angajat al acesteia nu utilizeaza pentru comunicari oficiale in cadrul Asociatiei
canale media precum Facebook sau alte asemenea.

11. Reclamatul face urmatoarele precizari:

e orice opinii sau afirmatii ale sale cu referire la petent, pe Facebook sau alte retele de
socializare sunt efectuate in nume personal si nu in calitate de angajat al QUADRA
PLACE MANAGEMENT S.R.L. sau in numele administratorului Condominiului.

¢ Discutiile de pe Facebook, din grupurile private create de proprietari reprezinta discutii
neoficiale ale proprietarilor si nu discutii ale organelor de conducere si control ale
Asociatiei. Pe aceste grupuri, fiecare persoana, inclusiv reclamatul isi spune parerea in
nume personal, iar pe aceste grupuri nu se voteaza si nu se iau decizii oficiale Tn cadrul
Asociatiei.

e in ceea ce-l priveste pe petent, acesta are calitatea de chirias al apartamentului nr. 66,
situat Tn Tronsonul O, ce face parte, de asemenea, din condominiul Asociatiei de
Proprietari Quadra 2.

e Legat de interactiunile sale, de orice natura, cu petentul, reclamatul precizeaza ca nu il
cunoaste personal, nu a prezentat nici un contract de inchiriere, viza de flotant sau
resedinta, la administratie, care sa faca dovada acestei calitati.

e Putinele interactiuni au fost doar in grupuri inchise de discutii, unde dumnealui a
manifestat dorinta de a se renunta la anumite servicii de care Asociatia beneficiaza, in
baza unor contracte permanente si pe care majoritatea proprietarilor le doreste, ca parte
integranta a conditiilor de trai, sustinand ca nu are nevoie de aceste servicii si nu
doreste sa plateasca pentru ele. I-au fost transmise prevederile legale prin care se
poate renunta sau inlocui un serviciu contractat.

12. In ceea ce priveste acuzatiile de discriminare aduse de petent, reclamatul apreciaza ca
acestea sunt nefondate si neintemeiate si se impune a fi respinse ca atare.
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13. Astfel, folosirea in orice context a termenului de ,chirias" sau indicarea drepturilor care se
cuvin in acesta calitate nu este de natura a indeplini vreuna din cerintele referitoare la
discriminare, prevazute de art. 2 alin. (2) din O.G. nr. 137/2000 sau de alte prevederi ale actului
normativ.

14. Notiunile de ,proprietar" si ,chirias" precum si drepturile si obligatiile acestora intr-un
condominiu sunt expres reglementate de Legea nr. 196/2018, notiuni care, reclamatul
apreciaza ca nu sunt cunoscute de reclamant.

15. Astfel, reclamatul face trimtiere la prevederile art. 2 din Legea 196/2018:

”C) asociatie de chiriasi — forma de asociere autonoma si fara scop lucrativ a chiriagilor
dintr-un condominiu in scopul reprezentarii intereselor lor in raporturile cu proprietarii, precum
Si cu alte persoane juridice sau persoane fizice;

d) asociatie de proprietari — forma de asociere autonoma si fara scop lucrativ a
proprietarilor dintr-un condominiu, avand ca scop administrarea, exploatarea, intretinerea,
repararea, reabilitarea si modernizarea proprietatii comune, mentinerea in stare buna a
imobilului, respectarea drepturilor si asumarea obligatiilor de catre toti proprietarii;

16. Totodata la art. 22 alin. (5) din Legea nr. 196/2018 se arata ca: "Toli proprietarii, precum
Si chiriagii din condominiu sau persoanele care sunt gazduite pe perioada determinata in
condominiu sunt obligati sa respecte regulamentul condominiului. Responsabilitatea informarii
chiriasilor si a persoanelor care tranziteaza condominiul referitor la prevederile requlamentului
condominiului apartine proprietarului.”

17. Astfel, reclamatul mentioneaza ca, atat timp cat chiriagii nu au constituita la nivelul
condominiului Asociatiei de Proprietari Quadra 2 o asociatie de chiriasi, in conformitate cu
prevederile legale aplicabile, iar Asociatia de Proprietari existenta se adreseaza potrivit Legii
proprietarilor care au constituit-o si care au drept de vot si alte drepturi conferite de lege, nu
considera ca exista vreo discriminare in afirmatiile sau interactiunile purtate cu petentul,
referitor la calitatea acestuia de chirias.

IV. Motivele de fapt si de drept
Cadrul legal aplicabil. Dreptul national si international aplicabil / jurisprudenta
18. Prevederile legislative si jurisprudenta relevante in prezenta cauza sunt urmatoarele:

e Procedura interna de solutionare a petitiilor si sesizarilor aprobata prin Ordinul
Presedintelui Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii nr. 144 din 11
aprilie 2008 — art. 11: *(1) Petitia privind acte sau fapte de discriminare va cuprinde:

a) numele, domiciliul sau resedinta partilor ori, pentru persoanele juridice,
denumirea si sediul lor. Dacé reclamantul locuiegte in strainétate, se va arata
domiciliul ales, unde urmeaza sa i se faca toate comunicarile privind
solutionarea petitiei;

b) numele si calitatea celui care reprezinta partea, iar in cazul reprezentarii prin
avocat, numele acestuia si sediul profesional;

C) obiectul petitiei;

d) aratarea motivelor de fapt si de drept pe care se intemeiazé petitia;

e) aratarea dovezilor pe care se sprijina fiecare capat de cerere;

f) semnéatura.”

Principiile de analiza
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19. Avand in vedere definitia discriminarii, astfel cum este reglementata de articolul 2 alin. 1
din O.G. nr. 137/2000, Colegiul director se raporteaza, in ceea ce priveste analiza unui act/ a
unei fapte care incalca dreptul la un tratament egal, la modul in care sunt intrunite cumulativ
elementele constitutive ale art. 2 din O.G. nr. 137/2000.

20. Astfel, pentru a ne situa in domeniul de aplicare al art. 2, alin. 1 deosebirea, excluderea,
restrictia sau preferinta trebuie sa aiba la baza unul dintre criteriile prevazute de catre art. 2,
alin. 1 si trebuie sa se refere la persoane aflate in situatii comparabile, dar care sunt tratate in
mod diferit datoritd apartenentei lor la una dintre categoriile prevazute in textul de lege
mentionat anterior.

21. In considerarea incidentei obiectului petitiei in cAmpul de aplicare al O.G. nr. 137/2000
republicata, trebuie precizat ca jurisdictia exercitata de Consiliul National pentru Combaterea
Discriminarii este o ,jurisdictie administrativd” ce presupune o procedura speciala,
administrativ — jurisdictionala, ce se bazeaza pe principiul independentei organului care emite
actul fata de partile in litigiu, cu asigurarea principiului contradictorialitatii si al dreptului la
aparare.

22. Prin urmare, procedura de solutionare a petitiilor aflate pe rolul C.N.C.D. se realizeaza cu
respectarea dispozitiilor Procedurii interne de solutionare a petitilor si sesizarilor in fata
C.N.C.D. publicata in Monitorul Oficial nr. 348 din 6 mai 2008, in virtutea careia se procedeaza
la solicitarea unui punct de vedere partii reclamate in baza art. 38 din Procedura, iar in baza
art. 20 alin. 4 din O.G. nr. 137/2000, se realizeaza citarea obligatorie a partilor, astfel precum
rezultd din specificul activitatii administrativ — jurisdictionale a Consiliului National pentru
Combaterea Discriminarii care presupune o procedura contradictorie.

23. In urma investigatiilor efectuate in cauza, ulterior audierilor si dezbaterilor fixate in cauza
ca urmare a realizarii procedurii de citare in baza art. 15, 16 si 46 — 62 din Procedura, dosarul
este solutionat prin hotarare a Colegiului director, care este organ colegial, deliberativ si
decizional, responsabil pentru indeplinirea atributiilor prevazute de lege.

24. Etapa procedurala in analiza si solutionarea unei petitii adresate C.N.C.D. de citare a
partilor din dosar se realizeaza in vederea respectarii principiului contradictorialitatii, principiu
care are ca fundament respectarea dreptului la aparare al reclamatului / paratului.

25. De asemenea, in conformitate cu prevederile art. 20 alin. 7 din O.G. nr. 137/2000R in
cuprinsul hotararii C.N.C.D., trebuie sa se regaseasca, printre altele, si sustinerile partilor (atat
petentul, cat si partea / partile reclamate), lipsa acestora fiind un motiv de nulitate absoluta.
26. De altfel, procedura administrativ jurisdictionala a C.N.C.D. este ,in oglinda” cu cea a
instantei de judecata.

Aplicarea principiilor la speta

27. In fapt, Colegiul director este chemat sa se pronunte asupra posibilei discriminari prin
lezarea demnitatii, respectiv tratament diferentiat pe baza calitatii de chirias.

28. Concret, petentul reclama discriminarea din partea administratorului blocului Quadra 2,
afirmatii jignitoare in mediul virtual (Facebook) si in conversatii purtate fata in fata pentru faptul
ca este chirias, acesta sustinand ca nu are drepturi si ca nu conteaza cuvantul sau, neluandu-
| in serios atunci cand sesizeaza anumite probleme ale blocului pentru motivul ca este “chirias”.
29. Colegiul retine ca reclamatul este angajat al persoanei juridice, asigurand administrarea
condominiului Asociatiei de Proprietari Quadra 2, conform contractului de prestari servicii
incheiat intre companie si Asociatje.
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30. De asemenea, Colegiul ia act de apararea formulata de reclamat in sensul in care
comunicarea Asociatiei cu proprietarii din condominiu se face exclusiv prin email si prin
interfata E-BLOC a softului de administrare financiar-contabila, la care au acces toti proprietarii
si unii locatari care isi exprima interesul folosirii acestei aplicatii.

31. Legat de afirmatiile pe care petentul le reclama ca jignitoare in cadrul anumitor conversatii
purtate cu reclamatul, pe facebook si in discutii personale, in care i-ar fi ingradit anumite
drepturi sau ca ar fi fost supus anumitor jigniri, Colegiul director retine ca petentul nu a atasat
probe care sa vina in sustinerea propriilor afirmatii.

32. Luand in considerare acest aspect, Colegiul ia act de sustinerile reclamatului cum ca
interactiunile avute cu petentul ar fost doar in grupuri inchise de discutii, unde petentul si-a
manifestat dorinfa de a se renunta la anumite servicii de care Asociatia beneficiaza, moment
in care i-au fost transmise prevederile legale prin care se poate renunta sau inlocui un serviciu
contractat, cu indicarea drepturilor care se cuvin in calitatea pe care o detine, in conformitate
cu prevederile Legii nr. 196/2018.

33. Colegiul director retine ca prin citatia cu nr. de inregistrare la C.N.C.D. 323/02.03.2022
comunicata pe e-mail In data de 23.06.2022, petentul a luat la cunostinta de prevederile art.
11 din Procedura interna de solutionare a petitiilor si sesizarilor, publicata in M.O. nr. 348 din
6 mai 2008, iar prin adresa nr. 4489/27.06.2022 i-a fost comunicat petentului (pe e-mail in data
de 30.06.2022) apararea formulata de reclamat, petentul necompletandusi memoriul initial.
34. Astfel, faptele reclamate in ce priveste folosirea termenului de ,chiriag", jigniri sau
restrangerea unor eventuale drepturi bazate pe calitatea de chirias, nu au fost probate, fapt
pentru care, luand in considerare prevederile legale, Colegiul director decide clasarea petitiei,
pentru neindeplinirea conditiilor prevazute la art. 11 si 12 din Procedura interna de solutionare
a petitiilor si sesizarilor, in lipsa probelor care sa sustina afirmatiile din petitie.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. 137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu unanimitatea membrilor
prezenti la sedinta,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Clasarea dosarului in lipsa probelor, conform art. 11 si 12 din Procedura interna de
solutionare a petitiilor si sesizarilor, publicata in M.Of. nr. 348 din 6 mai 2008;
2. O copie a hotararii se va transmite partilor.

V. Modalitatea de plata a amenzii: —

VI. Calea de atac si termenul in care se poate exercita

Prezenta hotarare poate fi atacata in termenul legal de 15 zile potrivit O.G. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare si Legii nr. 554/2004 a
contenciosului administrativ la instanta de contencios administrativ.
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Membrii Colegiului director prezenti la sedinta

ASZTALOS CSABA FERENC - Membru

BANICA CERASELA CLAUDIA - Membru

GRAMA HORIA — Membru

JURA CRISTIAN — Membru

MOTA MARIA - Membru

POPA CLAUDIA SORINA — Membru

RAIU CATALIN VALENTIN — Membru

SAVULESCU RADU COSMIN — Membru

Red.: C.J. si C.M.I.
Data redactarii: 27.07.2023

Nota: Hotararile emise de Colegiul Director al Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii potrivit
prevederilor legii si care nu sunt atacate in termenul legal, potrivit O.G. 137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea faptelor de discriminare si Legii 554/2004 a contenciosului administrativ, constituie de drept
titlu executoriu.
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