CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA nr. 213
din 10.05.2022

Dosar nr.: 791/2021

Petitia nr.: 7366/30.09.2021
Petent:

Reclamata: Panik! & PUB S.R.L.

Obiect: petentul reclama faptul ca fiind nevazator i s-a interzis accesul pe terasa
restaurantului reclamat cu cainele insotitor (ghid)

|. Numele, domiciliul sau resedinta partilor
Numele, domiciliul, resedinta sau sediul petentului
1.

Numele, domiciliul, resedinta sau sediul partii reclamate
2. Panik! & PUB S.R.L., Str. Mihai Eminescu nr. 33, sector 1, Bucuresti, cod postal
030167

Il. Citarea partilor

3. In temeiul art. 20, alin. 4 din O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, republicata (in continuare O.G. nr. 137/2000), s-a
Tndeplinit procedura de citare.

4. Partile au fost citate cu respectarea masurilor impuse de starea de alerta, prin
comunicarea unor adrese, in care se preciza posibilitatea partilor de a-si exprima acordul
in sensul trimiterii punctelor de vedere in scris, iar partii reclamate i-a fost comunicat un
exemplar al petitiei in vederea posibilitatii formularii apararilor.

5. Partea reclamata a refuzat ridicarea citatiei, astfel citatia a fost intoarsa.

lll. Sustinerile partilor conform obiectului dosarului

Sustinerile petentului

7. Prin petitia nr. 7366/30.09.2021 petentul aratd faptul ca, pe data de 21.09.2021, in
jurul orei 20, la intrarea pe terasa reclamatului, i s-a comunicat de catre angajatii
restaurantului ca nu are acces cu caine. Petentul este nevazator, iar cainele este
insotitor (ghid) pentru nevazatori.

Petentul anexeaza petitiei inscrisuri.

Sustinerile partii reclamate
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IV. Motivarea in fapt si drept
Legislatie si principii
8. O.G. nr. 137/2000, la art. 2 alin. 1 prevede: ,Potrivit prezentei ordonante, prin
discriminare se intelege orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinta, pe baza de
rasd, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociald, convingeri, sex, orientare
sexuala, vérsta, handicap, boalé cronicé necontagioasa, infectare HIV, apartenenta la o
categorie defavorizata, precum gi orice alt criteriu care are ca scop sau efect
restrangerea, inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a
drepturilor omului gi a libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in
domeniul politic, economic, social gi cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice”.
9. Astfel se poate considera discriminare

* o diferentiere

* bazata pe un criteriu

* care atinge un drept.
10. Analiza diferentierii se realizeaza prin compararea a doua situatii (art. 1 alin. 3 al
O.G. nr. 137/2000: ,exercitarea drepturilor enuntate in cuprinsul prezentului articol
priveste persoanele aflate in situatii comparabile”).
11. Prin nediferentiere judecatorii Curtii Europene a Drepturilor Omului (in continuare
CEDO) inteleg in primul rand tratamentul egal al persoanelor care se afla in situatie
similara sau analoaga: ,art. 14 protejeazd persoanele plasate in situatie similaré”
(Marckx Tmpotriva Belgiei, 13 iunie 1979, 832) sau ,analoagd” (Van der Mussele
impotriva Belgiei, 23 noiembrie 1983, 846) ori ,relevant similara” (Fredin impotriva
Suediei, 18 februarie 1991, 860), ulterior fiind utilizata sintagma ,analoagéa ori relevant
similarad” (Sheffield si Horsham impotriva Regatului Unit, 30 iulie 1998, §75).
12. In hotararea data in cazul Thlimmenos impotriva Greciei din 6 aprilie 2000, CEDO
a aratat ca in ciuda prevederilor legale grecesti, unei persoane condamnate penal la o
pedeapsa privativa de libertate cu executare (pentru refuzul nrolarii in armata) nu i poate
interzice sa devina notar. Astfel CEDO a concluzionat ca ,dreptul de a nu fi discriminat,
garantat de Conventie, este incélcat nu numai atunci cand statele trateazé in mod diferit
persoane aflate in situatii analoage, fara a oferi justificari obiective i rezonabile, dar gi
atunci cand statele omit s& trateze diferit, tot fara justificari obiective si rezonabile,
persoane aflate in situatii diferite, necomparabile”.
13. Fapta de discriminare este determinata de existenta unui criteriu, iar intre acest
criteriu si faptele imputate reclamatului trebuie sa existe un raport de cauzalitate.
14. Criteriile enumerate de O.G. nr. 137/2000 sunt doar ilustrative, nu exhaustive,
precizand ,sau oricare alt criteriu”, insa aceste criterii, conform cazuisticii CEDO, trebuie
sa reprezinte caracteristici personale pe baza carora persoane sau grupuri de persoane
pot fi deosebite unele de altele (Kjeldsen, Busk Madsen si Pedersen impotriva
Danemarcei, 7 decembrie 1976, 856). ,Art. 14 nu protejeaza impotriva oricarui tratament
diferentiat ci doar impotriva acelora care se bazeaza pe o caracteristica identificabila,
obiectivd sau personalé ori pe «statuty, pe baza cédrora o persoand sau un grup de
persoane se diferentiaza intre ele” (Clift impotriva Regatului Unit, 13 iulie 2010, 855),
mentionand ca notiunea ,orice alta situatie” trebuie sa se interpreteze cat mai larg posibil
(Clift impotriva Regatului Unit, 13 iulie 2010, 856-61), cu atat mai larg cu cat dreptul
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atins este considerat a fi mai important (Clift impotriva Regatului Unit, 13 iulie 2010,
862).

15. Privind restrangerea drepturilor petentului, Colegiul director se raporteaza la
urmatoarele prevederi:

- ,Constituie contraventie, conform prezentei ordonante, dacé fapta nu intra sub
incidenta legii penale, discriminarea unei persoane fizice, a unui grup de persoane
din cauza apartenentei acestora ori a persoanelor care administreaza persoana
juridica la o anumita rasa, nationalitate, etnie, religie, categorie sociald sau la o
categorie defavorizata, respectiv din cauza convingerilor, vérstei, sexului sau
orientarii sexuale a persoanelor in cauza prin:

[-]

f) refuzarea accesului unei persoane sau unui grup de persoane la serviciile oferite
de magazine, hoteluri, restaurante, baruri, discoteci sau de orice alti prestatori de
servicii, indiferent daca sunt in proprietate privata ori publica,

[...]7 (O.G. nr. 137/2000, art. 10);

,Constituie contraventie, conform prezentei ordonante, interzicerea accesului unei
persoane sau al unui grup de persoane in locurile publice din cauza apartenentei
acestora la o anumita rasa, nationalitate, etnie, religie, categorie sociald sau la
oricare altd categorie defavorizata, respectiv din cauza convingerilor, varstei,
sexului sau orientarii sexuale a persoanelor in cauza” (O.G. nr. 137/2000, art. 14);
- ,Céinele-ghid care insoteste persoana cu handicap grav are acces liber si gratuit in
toate locurile publice si in mijloacele de transport.”, (Legea nr. 448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, art. 64 alin. 5);
LPentru a da persoanelor cu dizabilitati posibilitatea séa trdiasca independent gi sa
participe pe deplin la toate aspectele vietii, statele parti vor lua masurile adecvate
pentru a asigura acestor persoane accesul, in conditii de egalitate cu ceilalfi, la
mediul fizic, la transport, informatie si mijloace de comunicare, inclusiv la
tehnologiile si sistemele informatice si de comunicatii si la alte facilitati si servicii
deschise sau furnizate publicului, atét in zonele urbane, céat si rurale.” (Conventia
ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati, art. 9, alin. 1)

LStatele parti la prezenta conventie recunosc dreptul egal al tuturor persoanelor cu
dizabilitati de a trai in comunitate, cu sanse egale cu ale celorlalfi, si vor lua masuri
eficiente gi adecvate pentru a se asigura ca persoanele cu dizabilitéti se bucura pe
deplin de acest drept si de deplina integrare in comunitate gi participare la viata
acesteia, inclusiv asigurandu-se ca: [...] ¢) serviciile si facilitatile comunitare pentru
populatie in general sunt disponibile in aceeagi masura persoanelor cu dizabilitati
si raspund nevoilor acestora.” (Conventia ONU privind drepturile persoanelor
cu dizabilitati, art. 19);

,Pentru ca persoanele cu dizabilitéti s& poatéa participa, in conditii de egalitate cu
ceilalli, la activitati recreative, de timp liber si sportive, statele parti vor lua masurile
corespunzatoare pentru: [...] €) a se asigura ca persoanele cu dizabilitati au acces
la serviciile furnizate de cei implicati in organizarea activitatilor recreative, turistice,
de timp liber si sportive.” Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati, (art. 30 alin. 5)

16. Art. 26 din O.G. nr. 137/2000, la alin. 1 prevede: ,Contraventiile prevazute la art. 2
alin. (2), (4), (5) si (7), art. 6-9, art. 10, art. 11 alin. (1), (3) si (6), art. 12, 13, 14 si 15 se
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sanctioneaza cu amenda de la 1.000 lei la 30.000 lei, daca discriminarea vizeaza o
persoana fizica, respectiv cu amenda de la 2.000 lei la 100.000 lei, daca discriminarea
vizeaza un grup de persoane sau o comunitate.”

Colegiul director al CNCD retine urmatoarele:
17. Colegiul director constata ca petentul, persoana nevazatoare, nu a putut intra in
incinta terasei reclamatului pe data de 21.09.2021, in jurul orei 20, impreuna cu cainele
ghid.
18. Din punctul de vedere al accesului n locuri publice, al dreptului de a beneficia de
serviciile oferite de restaurante, persoanele cu dizabilitati se afla in situatie similara cu
celelalte persoane. Totodata, din punctul de vedere al dreptului de a intra in incinta
acestor locuri cu un caine, legea (Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, art. 64 alin. 5) stabileste clar ca persoanele
nevazatoare se afla in situatie diferita fata de alte persoane, avand dreptul de a fi insotiti
de un caine ghid.
19. in consecinta, petentul a fost tratat diferentiat, pe de o parte fiind tratat diferit in
situatie analoaga (refuzand accesul lui in restaurant), pe de alta parte fiind tratat identic
in situatii diferite (refuzand accesul lui in restaurant cu un céine ghid, situatie care nu
este analoaga cu situatia in care o persoana ar incerca sa intre in restaurant cu un
animal de companie).
20. Criteriul de diferentiere este cel al dizabilitatii.
21. Drepturile atinse sunt cele aratate la pct. 15.
22. In consecinta, refuzul accesului petentului pe terasa restaurantului reclamatului cu un
caine insotitor reprezinta discriminare, intrucat creeaza o deosebire, preferinta, pe baza
dizabilitatii, care are ca scop sau efect restrangerea, inlaturarea recunoasterii, folosintei
si exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor prevazute de legislatia Romaniei si a
tratatelor internationale ratificate de Romania, precizate la pct. 15.
23. Colegiul director aplica amenda contraventionala de 5.000 lei fata de Panik! & PUB
S.R.L., Str. Mihai Eminescu nr. 33, Bucuresti, avand in vedere urmatoarele:

a) discriminarea a vizat o persoana apartinand unui grup extrem de vulnerabil;

b) reclamatul nu a mai fost sanctionat de CNCD anterior.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. 137/2000 privind prevenirea
si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Fapta sesizata reprezinta discriminare conform art. 2 alin. 1, art. 10 lit. f), art. 14 din
O.G. nr. 137/2000, coroborat cu art. 64 alin. 5 din Legea nr. 448/2006 privind protectia
si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, art. 9 alin. 1, art. 19 si art. 30
alin. 5 din Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati (cu
unanimitate de voturi ale membrilor prezenti la sedinta);

2. Se aplica amenda contraventionala de 5.000 lei fatd de Panik! & PUB S.R.L., Str.
Mihai Eminescu nr. 33, sector 1 Bucuresti, cod postal 030167, conform art. 26 alin. 1 din
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O.G. nr. 137/2000 (cu 7 voturi, pentru, 1 impotriva — cu propunerea amenzii de 2.000 lei
— ale membrilor prezenti la sedinta);

3. O copie a prezentei hotarari se va comunica partilor si Administratiei Finantelor
Publice Sector 1 Bucuresti.

V. Modalitatea de plata a amenzii: Amenda se va achita la Administratia Finantelor
Publice Sector 1 Bucuresti, dovada platii se va trimite catre CNCD in termen de 15 zile
de la ramanerea definitivd a hotararii. in caz contrar CNCD va lua masurile legale
necesare.

VI. Calea de atac si termenul in care se poate exercita

Prezenta hotarare poate fi atacata la instanta de contencios administrativ, potrivit O.G.

137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare, republicata si
Legii nr. 554/2004 a contenciosului administrativ.

Membrii Colegiului director prezenti la sedinta

ASZTALOS CSABA FERENC — Membru

BABUS RADU — Membru

BANICA CERASELA CLAUDIA - Membru

JURA CRISTIAN — Membru

MOTA MARIA — Membru

OLTEANU CATALINA — Membru

RAIU CATALIN VALENTIN — Membru

SAVULESCU RADU COSMIN — Membru

Redactata si motivata: A.Cs., H.I.
Data redactarii: 11.05.2023
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Nota: Hotararile emise de Colegiul Director al Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii potrivit
prevederilor legii si care nu sunt atacate in termenul legal, potrivit O.G. 137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea faptelor de discriminare si Legii 554/2004 a contenciosului administrativ, constituie de drept

titlu executoriu.
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