CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA nr. 414
din 13.07.2022

Dosarul nr. 72/2022
Petitie nr. 721/31.01.2022
Petent:

Reclamat:

Obiect: posibila discriminare savarsita prin refuzul inchirierii unei camere la hostelul T5
Social

I. Numele, domiciliul si sediul partilor
Numele si domiciliul petentului
1.

Numele si domiciliul reclamatului
2.— reprezentant Hostel T5 Social — cu sediul in Bucuresti, str. Olimpului, nr. 13B, sector
4,

Il. Citarea partilor

3. In temeiul art. 20, alin. 4 din O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor
formelor de discriminare, republicata (in continuare O.G. nr. 137/2000), s-a indeplinit procedura
de citare sens in care au fost emise adresele nr. 721/04.05.2022 si nr. 3145/04.05.2022.

4. In temeiul art. 28 si art. 29 din Ordinul nr.144/11.04.2008, CNCD a adus la cunostinta partilor
ridicarea, din oficiu, a exceptiei de necompetentd a CNCD, pentru aspecte ce tin de relatia
comerciala dintre client si agentul comercial, aceste atribute revenind Agentiei Nationale pentru
Protectia Consumatorului, respectiv instantelor de judecata.

[ll. Sustinerile partilor

Sustinerile petentului

5. Petentul arata ca la data de 18.01.2022 a facut o rezervare pentru o noapte la hostelul T5
Social, apoi a incercat sa rezerve si pe data de 20.01.2022 dar cand a ajuns la locatie
reclamatul i-a spus ca nu mai are camere libere motivand ca are dreptul de a-si alege clientela.
6. In sustinerea petitiei, petentul a depus la dosar corespondenta purtata cu reclamatul prin
e_mail.( posta electronica).

Sustinerile reclamatului

7.—

IV. Cadrul legal aplicabil
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8. - O.G 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare

- Ordinul CNCD nr.144/2008 privind procedura de solutionare a petitiilor si
sesizarilor

- Legea nr. nr. 363/2007 privind combaterea practicilor incorecte ale comerciantilor
in relatia cu consumatorii $i armonizarea reglementarilor cu legislatia europeana
privind protectia consumatorilor.

V. Motive de fapt si de drept

9. In analiza faptelor prezentate, Colegiul director al CNCD retine ca petentul reclama o
posibila fapta de discriminare savarsita de reclamat, prin refuzul inchirierii unei camere la
hostelul T5 Social.

10. Potrivit Art. 63 alin. 1 din Ordinul nr.144/2008 privind procedura de solutionare a
petitiilor si sesizarilor, ,,Colegiul director se va pronunta mai intdi asupra exceptiilor de
procedura, precum si asupra celor de fond care nu mai necesita, in tot sau in parte,
analizarea in fond a petitiei.”.

in ceea ce priveste exceptia de necompetentd a CNCD invocatad din oficiu, potrivit
dispozitiilor O.G. nr. 137/2000 republicata, jurisdictia exercitata de Consiliul National
pentru Combaterea Discriminarii este o ,jurisdictie administrativda” ce presupune o
procedura speciala, administrativ-jurisdictionala, ce se bazeaza pe principiul
independentei organului care emite actul fata de partile de litigiu, cu asigurarea
principiului contradictorialitatii si al dreptului la aparare.

11. Actul de solutionare a unui conflict corelativ dispozitilor O.G. nr. 137/2000,
republicata, este emis de o autoritate administrativa investita, prin lege organica, cu
atributii de jurisdictie administrativa speciald (C.N.C.D.) iar actul per se, este susceptibil
de a fi atacat in contenciosul administrativ general, sub cenzura instantelor judecatoresti.
Aceste aspecte sunt statuate de prevederile art. 16 (independenta organului care emite
actul), art. 20 (procedura speciala), art. 20 alin.6 (principiul contradictorialitatii si al
dreptului la aparare), art. 20 alin.7 (obligativitatea motivarii actului), art. 20 alin.9
(procedura de atac in fata instantei de contencios administrativ) din O.G. nr. 137/2000,
cu modificarile si completarile ulterioare, republicata in temeiul Legii nr. 324/2006 (lege
organica) pentru modificarea si completarea Ordonantei Guvernului nr. 137/2000. De
altfel, caracterul administrativ jurisdictional al actelor adoptate de Colegiul CNCD a fost
statuat in nenumarate randuri de instantele de contencios administrativ (intre altele
decizia civila nr. 1960 din 15.05.2008 a inaltei Curti de Casatie si Justitie).

12. Astfel, analizand obiectul plangerii prin prisma dispozitiilor legale incidente, Colegiul
Director uneste exceptia de necompetentd materiala a CNCD invocata din oficiu, cu
fondul si analizadnd petitia astfel cum a fost formulata, constata lipsa unui criteriu prin
raportare la prevederile 0Og.137/2000 republicata.

13. Colegiul director raportandu-se la faptele reclamate, constata totusi ca acestea pot
reprezenta un abuz a caror competenta de analiza si constatare revine altei institutii
conform Legii 363/2007 privind combaterea practicilor incorecte ale comerciantilor n
relatia cu consumatorii si armonizarea reglementarilor cu legislatia europeana privind
protectia consumatorilor, retindnd in acest sens ca potrivit art. 10 alin.1 din legea nr.
363/2007: ,,in vederea stoparii si combaterii practicilor comerciale incorecte, persoanele
sau organizatiile care, potrivit legii, au un interes legitim pot fie s& sesizeze Autoritatea
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Nationaléd pentru Protectia Consumatorilor in legatura cu practicile comerciale incorecte
pentru ca aceasta sa decidd asupra reclamatiilor, fie s& inifieze acfiuni Tn justifie
impotriva comerciantilor care au savarsit sau sunt susceptibili s& savérseasca practici
comerciale incorecte.,,

14. in raport de argumentele mai sus expuse, Colegiul Director unind exceptia de
necompetentd materiala a CNCD invocata din oficiu cu fondul, prin raportare la fapta
sesizata si vazand incidenta prevederilor art.10 alin.1 din Legea 363/2007, in temeiul
art. 20 alin. (2) din O.G. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, republicata, cu unanimitatea membrilor prezenti la sedinta,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Admite exceptia de necompetentd materiala a Consiliul National pentru Combaterea
Discriminarii, competenta in analizarea si constatarea faptelor reclamate revenind
Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor cat si a instantelor de judecata prin
raportare la art. 10 alin.1 din Legea 363/2007.

2. O copie a prezentei hotarari se va comunica partilor:

VIl. Modalitatea de plata a amenzii:

Nu este cazul.

VIIIl. Calea de atac si termenul n care se poate exercita

Prezenta hotarare poate fi atacata in termenul legal de 15 zile potrivit O.G. 137/2000

privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare si Legii nr. 554/2004 a
contenciosului administrativ la instanta de contencios administrativ.

Membrii Colegiului Director prezenti la sedinta de deliberari desfagurata in data de
13.07.2022 au fost:

ASZTALOS CSABA FERENC - Membru

BABUS RADU - Membru

BANICA CLAUDIA CERASELA — Membru

DIACONU ADRIAN NICOALE — Membru
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GRAMA HORIA — Membru

JURA CRISTIAN —Membru

MARIA MOTA - Membru

POPA CLAUDIA SORINA — Membru

Data redactarii: 09.02.2023
Redactata si motivata: M.M. si M.M

Nota: Hotararile emise de Colegiul Director al Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii potrivit
prevederilor legii si care nu sunt atacate in termenul legal, potrivit O.G. 137/2000 privind prevenirea i
sanctionarea faptelor de discriminare si Legii 554/2004 a contenciosului administrativ, constituie de drept
titlu executoriu.
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