CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA nr. 541
din 07.09.2022

Dosar nr.: 320/2022

Petitia nr.: 3394/12.05.2022

Petenta: Fundatia Centrul de Resurse Juridice

Reclamata: U.A.T. Municipiul Cluj - Napoca

Obiect: prevederi ale unei Hotarari de Consiliu Local care dezavantajeaza persoanele
fara posibilitati financiare, sarace, limitandu-li-se accesul in mijloacele de transport
public

I.Numele, domiciliul sau resedinta partilor
1. Numele, domiciliul, resedinta sau sediul petenta:
Fundatia Centrul de Resurse Juridice — str. Arcului nr. 19, sector 2, Bucuresti

2. Numele, domiciliul, regsedinta sau sediul partii reclamate
U.A.T. Municipiul Cluj — Napoca, judet Cluj

Il. Procedura de citare

3. In temeiul art. 20, alin.4, din O.G. nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare, republicata,
Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii, prin intermediul adreselor nr.
3394/23.05.2022 si 3597/23.05.2022 a citat partile.

4. Prin intermediul acelorasi adrese, petentului i s-a solicitat sa depuna documentele
care sa dovedeasca interesul in fata Consiliului National pentru Combaterea
Discriminarii si calitatea de reprezentant.

5. Procedura legal indeplinita.

[ll.Sustinerile partilor

Sustinerile petentei

6. Petenta s-a adresat Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii pentru a
reclama ca prin intermediul prevederilor Hotaréarii nr. 670 a Consiliului Local pentru
aprobarea Regulamentului privind normele de conduita in mijloacele de transport public
local de persoane, constatarea gi sanctionarea contraventiilor, aprobata la data de 10
septembrie 2019, sunt discriminate Tn mod indirect persoanele marginalizate, inclusiv
cele de etnie roma, care locuiesc in Cluj-Napoca si care utilizeaza serviciului de
transport public local din municipiul Cluj-Napoca.

7. Astfel, petenta indica faptul ca la Capitolul Il — Obligatiile calatorilor la art. 2.3 se
prevede: Calatorii sunt obligati: k) sa aiba o tinuta vestimentara curata care sa nu
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deterioreze starea de curatenie a mijlocului de transport public de persoane;

8. La capitolul VII — Contraventii, se stipuleaza: Art. 7. Constituie contraventii
urmatoarele fapte comise de calatori: k) urcarea in mijlocul de transport public local de
calatori cu imbracaminte murdara care sa deterioreze starea de curatenie a mijlocului
de transport (tapiteria scaunelor, podeaua, salonul);

9. Petenta sustine ca tinuta vestimentara curata implica accesul la o locuinta adecvata,
dotata cu facilitati sanitare, precum si posibilitati materiale in achizitionarea produselor
de curatenie. Mai mult, aceste prevederi produc efecte in principal asupra comunitatii
de romi din Pata Rat (o categorie defavorizatd). In fapt, la nivel local, practicile
discriminatorii manifestate de catre autoritatile publice locale fata de comunitatile de
romi marginalizate si izolate la marginea orasului sunt recurente. Zona Pata Rat este o
asezare urbana informala segregata spatial, sever defavorizata pe plan social,
economic si in privinta accesului la serviciile publice. 67% dintre locuintele din Pata Rat
sunt baraci improvizate/ prefabricate. Aceasta zona prezinta un caz complex, care
inglobeaza un mediu poluat, izolare geografica, segregare socio-teritoriala, privarea de
locuinte si stigmatizare culturala si care afecteaza o populatie care, in majoritatea sa, se
identifica drept etnic roma. Comunitatea este afectata de dificultati in participarea la
viata publica, accesarea educatiei scolare de calitate, a locurilor de munca decente si a
serviciilor medicale adecvate. Persoanele din comunitate sunt cele ale caror conditii de
viata sunt caracterizate prin cele mai intense si multiple forme ale de privarii materiale.
Printre formele de privare materiala, pe langa privarea financiara, un efect major asupra
oamenilor il are de cea locativa.

10. Petenta subliniaza cadrul legal aplicabil la nivel national:

11.Legea nr. 92/2007 a serviciilor publice de transport persoane in unitatile
administrativ-teritoriale:

12.Art.1 (4) Serviciul public de transport local si judetean de persoane se organizeaza
de catre autoritatile administratiei publice locale, pe raza unitatilor administrativ-
teritoriale, cu respectarea urmatoarelor principii: ¢) garantarea respectarii drepturilor si
intereselor utilizatorilor serviciul public de transport local si judetean;

13.Art. 35 (2) Principalele drepturi ale utilizatorilor sunt urmatoarele:

14. Utilizatorii au dreptul de a beneficia, liber si nediscriminatoriu, de serviciul public de
transport local si judetean, ceea ce trebuie sa se prevada expres in regulamentul
serviciului public de transport local si judetean care a fost aprobat de consiliul local,
consiliul judetean, Consiliul General al Municipiului Bucuresti si de adunarea generala
din cadrul asociatiilor de dezvoltare intercomunitara ori al altei forme de asociere a
unitatilor administrativ-teritoriale, dupa caz;

15.(3) Principalele obligatii ale utilizatorilor sunt:

16.sa detina legitimatii de céalatorie valabile sau alte documente de transport stabilite
prin lege;

17.sa achite costul legitimatiilor de calatorie valabile pentru céalatoriile pe care le
efectueaza, conform tarifelor mentionate lizibil pe acestea;

18.sa achite, in termenele stabilite, contravaloarea serviciului furnizat/prestat pe baza
contractelor;

19.s& nu aducéa prejudicii bunurilor sistemelor de transport din domeniul public sau
privat;
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20.sa& aibad un comportament civilizat in raport cu personalul prestatorilor de servicii,
precum i cu ceilalti utilizatori.

21.Legea 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice

Art 7

22.0rganizarea gi functionarea serviciilor de utilitdti publice trebuie sa& asigure
indeplinirea obligatiilor de serviciu public definite potrivit urmatoarelor exigente/cerinte
fundamentale; si anume:

23.accesibilitate egala si nediscriminatorie la serviciul public;

24.Requlament - Cadru din 3 octombrie 2007 pentru efectuarea transportului public
local - Ordin nr. 972/2007

Art 8

25. Efectuarea serviciului de transport public local trebuie sa asigure:

b) accesul la serviciile de transport public local si protectia categoriilor sociale
defavorizate;

26.Petenta precizeazad ca legislatia in materie prevede obligatii principale ale
utilizatorilor serviciului public de transport, prinfre care si obligatia de a nu aduce
prejudicii sistemelor de transport din domeniul public sau privat (art 35 alin. (3) lit. d) din
Legea nr. 92/2007), obligatie prevézuts si in Hotérére la art 2.3 lit. h). In spiritul acestei
obligatii, este addugata obligatia célatorului de a nu deteriora mijloacele de transport
(art. 2.3. lit. i) din Hotararea Consiliului Local in speta), precum si o completare indirecta
la lit. k) a aceluiasi articol (s& aiba tinuta vestimentara curatd care sa nu deterioreze
starea de curéatenie a mijlocului de transport public de persoane).

27.Din aceste considerente, petenta adreseaza intrebarile retorice: Prin ce modalitate a
incadrat administratia publicd locala starea imbracamintei la potentiale cauze de
deteriorare a curateniei mijlocului de transport? Subiectivitatea Tn stabilirea nivelului de
murdarie al imbracamintei unei persoane fi revine in totalitate agentulului constatator
care face parte din organele de control ale CTP Cluj- Napoca S.A.(art. 9.2. din
Hotarare). Cum este dovedita deteriorarea curateniei mijlocului de transport in conditiile
subiectivitatii si contrar dreptului principal al calatorului de a beneficia liber si
nediscriminatoriu de serviciul de transport public local de persoane (art. 3 lit. a) din
Hotarare)? Ce fel de pregatire/ formare este necesara agentului constatator pentru a lua
aceste decizii? Petenta sustine ca stabilirea contraventiei are loc in urma unui proces
arbitrar care are ca scop sau vizeaza atingerea demnitatii i crearea unei atmosfere de
intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau ofensatoare, indreptat impotriva unei
persoane, unui grup de persoane sau unei comunitati si legat de apartenenta acestora
la etnia roma si la apartenenta la o categorie defavorizata.

28.Petenta precizeaza ca instituirea unor astfel de prevederi este de natura restrictiva si
neproportionala cu cadrul socio-economic din Romania.

Sustinerile reclamatei

29.Reclamata, in punctul de vedere depus la dosar, a invocat exceptia tardivitatii
introducerii petitiei la Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii, Tntrucét
proiectul de hotarare privind aprobarea Regulamentului privind normele de conduita in
mijloacele de transport public local de persoane, constatarea si sanctionarea
contraventiilor a fost publicat in februarie 2019 pe site-ul Primariei Cluj-Napoca.
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30.Reclamata precizeaza ca publicarea Proiectului privind aprobarea Regulamentului
s-a realizat pentru respectarea prevederilor Legii nr. 52/2003 privind transparenta
decizionala in administratia publica, republicata, cu modificarile i completarile
ulterioare, astfel ca, ,asa-zisa” fapta discriminatorie a fost adusa la cunostinta
publicului, si implicit a Fundatiei, inca din februarie 2019. Ulterior, Proiectul
Regulamentului a fost supus dezbaterii si aprobarii Consiliului local al municipiului Cluj-
Napoca in cadrul sedintei din data de 10.09.2019, devenind Hotararea nr.
670/10.09.2019 pentru aprobarea Regulamentului privind normele de conduita in
mijloacele de transport public local de persoane, constatarea si sanctionarea
contraventiilor, fiind adusa la cunostinta tuturor prin publicarea acesteia pe site-ul
Primariei Municipiului Cluj-Napoca.

31.Reclamata sustine ca Hotararea Consiliului local al Municipiului Cluj-Napoca nr.
670/2019 se circumscrie sferei atributiilor legale, reglementate prin Legea nr. 51/2006
serviciilor comunitare de utilita{i publice, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare- art. 41 alin. (4), unde se prevede ca: ,Membrii comunitatilor locale, persoane
fizice sau persoane juridice au, in calitatea lor de utilizatori ai serviciilor de utilitati
publice, in principal, urmatoarele obligatii: sa respecte normele de igiena si sanatate
publica stabilite prin actele normative in vigoare. (5) Prevederile alin. (2) si (4) au
caracter minimal si se dezvolta in regulamentele-cadru si in contractele-cadru de
fumizare/pre stare a serviciilor, in baza prevederilor legilor speciale ale fiecarui serviciu
de utilitati publice. Legea nr. 92/2007 a serviciilor publice de transport persoane in
unitatile administrativ- teritoriale, cu modificarile si completarile ulterioare, potrivit
careia: Art. 34 (1) ,in vederea realizérii obiectivelor si sarcinilor ce le revin, operatorii de
transport rutier si transportatorii autorizati trebuie sa asigure: (...) ¢) mentinerea starii
tehnice corespunzatoare a vehiculelor, a instalatiilor auxiliare si a curatenie. Art. 35
alin. (3) ,Principalele obligatii ale utilizatorilor sunt:...d) sa nu aduca prejudicii bunurilor
sistemelor de transport din domeniul public sau privat;... ) sa aiba un comportament
civilizat in raport cu personalul prestatorilor de servicii, precum si cu ceilalfi utilizatori.
Ordinul ministrului transportului nr. 972 din 3 octombrie 2007 pentru aprobarea
Regulamentului-cadru pentru efectuarea transportului public local si a Caietului de
sarcini-cadru al serviciilor de transport public local Art. 39 ,Principalele obligatii ale
utilizatorilor sunt urmatoarele: ...d) sa nu aduca prejudicii bunurilor sistemelor de
transport din domeniul public sau privat; e) sa aiba un comportament civilizat in rapori
cu personalul prestatorilor de servicii, precum si cu ceilalti utilizatori.”

32.Reclamata sustine ca Hotararea Consiliului local al Municipiului Cluj-Napoca nr.
670/2022 este aprobata in baza prerogativelor si competentelor legale, in limita marjei
de apreciere a oportunitatii actului, pentru realizarea unui interes general al colectivitatii
locale, fara a fi incalcate prevederile O.G. nr. 137/2000.

33.Prin Anexa la H.C.L. nr. 670/2019 la art. 2.3 lit. k) s-a stabilit in sarcina calatorilor
obligatia de a avea o tinuta vestimentara curata care sa nu deterioreze starea de
curatenie a mijlocului de transport public de persoane. Astfel, reclamata precizeaza
faptul ca prin aceasta obligatie, persoanele de etnie roma nu sunt supuse unui
tratament diferentiat fata de ceilalti utilizatori ai serviciului de transport public local, fie
acestia romani sau apartinand oricarei etnii, intrucat masura vizeaza interesul general
al intregii comunitati si urmareste descurajarea producerii unor prejudicii operatorului
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serviciului public, prin deteriorarea starii bunului destinat transportului. Mai mult,
obligatia de a avea o tinuta vestimentara curatd se adreseaza tuturor calatorilor din
municipiu Si are ca scop incurajarea unui comportament civilizat in raport cu ceilalti
utilizatori, precum si cu personalul prestatorului serviciului.

34.Prin urmare, reclamata arata ca la nivelul municipiului Cluj-Napoca nu exista un
tratament diferentiat intre utilizatorii mijloacelor de transport public de etnie roma si cei
romani, intrucat obligatia reglementata la art. 2.3 lit. k) din Regulamentul aprobat prin
H.C.L. nr. 670/2019 nu defavorizeaza o categorie in raport cu cealalta, ci se adreseaza
cu titlu general intregii comunitat;.

35.0bligatia oricarui calator cu mijloacele de transport public de a avea un
comportament civilizat in raport cu ceilalti utilizatori implica obligatia de a avea o
vestimentatie curata care sa nu deterioreze starea de curaienie a mijlocului de
transport public de persoane.

36. Reclamata sustine ca prin reglementarea faptei care constituie contraventie si prin
instituirea normei sanctionatorii a acesteia, care implica plata unei amenzi de la 100 la
200 lei s-a urmarit respectarea normelor de conduita in mijloacele de transport public,
prevederile sanctionatorii adresandu-se tuturor persoanelor care in exercitarea
dreptului lor de a beneficia liber si nediscriminatoriu de serviciul public de transport
local, nu inteleg sa respecte normele de igiena, aspect reglementat la art. 41 alin. (4)
din Legea nr. 51/2006. Tofi calatorii din mijloacele de transport public trebuie sa isi
exercite drepturile si libertatile prevazute prin acte normative, cu buna-credinta, fara sa
incalce drepturile si libertatile celorlalii. Autoritatea publica locala a actionat in
exercitarea atributului conferit de lege prevazut in actele normative citate mai sus,
urmarind asigurarea desfasurarii transportului public in conditii de igiena si confort, cu
respectarea drepturilor si intereselor tuturor utilizatorilor acestui serviciu.

37.Reclamata sustine ca obligatiile stabilite prin Anexa la H.C.L. nr. 670/2019 se
circumscriu intru totul dispozitiilor art. 2 alin. (3) din O.G. nr. 137/2000 nefiind
discriminatorii, Tntrucat sunt justificate obiectiv de un scop legitim, care presupune
asigurarea unui serviciu de transport public prin deplasarea tuturor calatorilor in conditji
de confort, fara a face distinctie in vreun fel intre persoanele in cauza.

38.La nivelul municipiului Cluj-Napoca, autoritatea publica locala are in vedere
comunitatea de romi de la Pata Rat, precum si orice alte categorii de persoane
defavorizate, acordand o atentie sporita tuturor celor care intdmpina dificultati in
participarea la viata publica, prin implementarea in mod concret a masurilor de
incluziune sociala, sens in care reclamata indica, cu titlu de exemplu, cateva dintre
investitiile/ proiectele de la nivel local:

39.,Unitatea mobila amplasata in comunitatea de la Pata Rat’ locul unde se
desfasoara activitati educative si de socializare pentru copiii care locuiesc in zona
rampei de gunoi, respectiv unde s-au instalat containere dotate cu cabine de dus si
toalete in trei dintre comunitati (Dallas, Colina Verde si pentru rampa de gunoi), iar pe
strada Cantonului s-au instalat toalete ecologice. Reclamata precizeaza ca aceste
informatii pot fi verificate prin accesarea site-ului
http://dasmcluinapoca.ro/2016/03/unitatea-mobila-din-pata-rat/

40. ,Interventii integrate replicabile pentru locuire incluziva si combaterea marginalizarii
in Zona Metropolitana Cluj”. Informatiile detaliate despre acest proiect sunt regasite
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accesand pagina web: https://desegreqgare.ro/termeni-si-conditii/

41.Proiectul ,Interventii integrate replicabile pentru locuire incluziva si
combaterea marginalizarii in Zona Metropolitana Cluj” (prescurtat, Pata 2) fisi
propune sa continue procesul de desegregare in comunitatea defavorizata de la Pata-
Rat. Reclamata precizeaza ca aspectele pot fi verificate prin accesarea site-ului:
https://desegreqgare.ro/termeni-si-conditii/

42.Printre rezultatele obtinute la nivelul municipiului Cluj-Napoca, reclamata aminteste
si in domeniul locuirii sociale: 35 de familii au fost mutate din comunitatile marginalizate
in locuinte sociale in zonele integrate ale orasului si ale zonei metropolitane prin
construirea a 12 apartamente in Apahida si achizitionarea a 23 de apartamente in
municipiul Cluj-Napoca si zona metropolitana, prin urmare asigurand conditii de trai
decente, dar si pilotarea unei metodologii participative de locuire sociala etc. Tot
referitor la masurile luate la nivelul municipiului Cluj-Napoca, reclamata invedereaza
faptul ca persoanele care se afla in categoriile defavorizate din cauza unor probleme
locative au posibilitatea de a se adresa centrelor speciale de protectie infiintate in acest
scop de catre autoritatea administratiei publice locale.

43.Directia de Asistenta Sociala si Medicala Cluj-Napoca are in subordine doua unitati
de asistenta pentru persoanele adulte fara adapost din municipiul Cluj-Napoca care au
o situatie socio-economica precara, sunt lipsite de posibilitatea asigurarii unei locuinte
(temporare sau definitive) si care, din punct de vedere medical, sunt apte de a sta in
colectivitate si nu necesita supraveghere medicala permanenta. Cele doua unitatj,
,Centrul social de urgenta" si ,Centrul de gazduire temporara” ofera, pe langa cazare,
si posibilitatea de igienizare, servicii de ingrijire medicala, sprijin pentru obtinerea
actelor, pentru gasirea unui loc de munca sau pentru accesarea unor cursuri de
calificare sau recalificare, servicii de asistentd psihologica, consiliere si mediere a
relatiilor cu familiile sau cu institutiile statului.

IV. Cadrul legal aplicabil. Motivele de fapt si de drept

Constitutia Romaniei, revizuita
Art. 16 - Egalitatea in drepturi: ,(1) Cetatenii sunt egali in fata legii si a autoritatilor
publice, fara privilegii si fara discriminari. (2) Nimeni nu este mai presus de lege.”

O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, republicata

Art. 2 alin. (3): ,Sunt discriminatorii, potrivit prezentei ordonante, prevederile, criteriile
sau practicile aparent neutre care dezavantajeaza anumite persoane, pe baza
criteriilor prevazute la alin. (1), fata de alte persoane, in afara cazului in care aceste
prevederi, criterii sau practici sunt justificate obiectiv de un scop legitim, iar metodele
de atingere a acelui scop sunt adecvate si necesare”.

Art. 10 Constituie contraventie, conform prezentei ordonante, daca fapta nu intra sub
incidenta legii penale, discriminarea unei persoane fizice, a unui grup de persoane din
cauza apartenentei acestora ori a persoanelor care administreaza persoana juridica la
o0 anumita rasa, nationalitate, etnie, religie, categorie sociala sau la o categorie
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defavorizata, respectiv din cauza convingerilor, varstei, sexului sau orientarii sexuale a
persoanelor in cauza prin:

f) refuzul accesului unei persoane sau unui grup de persoane la serviciile oferite de
magazine, hoteluri, restaurante, baruri, discoteci sau de orice alli prestatori de servicii,
indiferent daca sunt in proprietate privata ori publica;

h) refuzarea acordarii pentru o persoana sau un grup de persoane a unor drepturi sau
facilitati.

Art. 15. - Constituie contraventie, conform prezentei ordonante, daca fapta nu intra
sub incidenta legii penale, orice comportament manifestat in public, avand caracter de
propaganda nationalist-sovina, de instigare la ura rasiala sau nationala, ori acel
comportament care are ca scop sau vizeaza atingerea demnitatii ori crearea unei
atmosfere de intimidare, ostile, degradante, umilitoare sau ofensatoare, indreptat
impotriva unei persoane, unui grup de persoane sau unei comunitati si legat de
apartenenta acestora la o anumita rasa, nationalitate, etnie, religie, categorie sociala
sau la o categorie defavorizata ori de convingerile, sexul sau orientarea sexuala a
acestuia.

44.Potrivit dispozitilor art. 63 din Procedura Interna de Solutionare a Petitiilor si
Sesizarilor publicata in M.Of. nr. 348 din 6 mai 2008, ,(1) Colegiul director se va
pronunta mai intdi asupra exceptiilor de procedura, precum si asupra celor de fond
care nu mai necesita, in tot sau in parte, analizarea in fond a petitiei”.

45.Luédnd act de plangere, astfel cum este formulata, Colegiul urmeaza a analiza
exceptia tardivitatii introducerii petitiei, invocata de partea reclamata, aceasta
sustinand ca proiectul de hotarare privind aprobarea Regulamentului privind normele
de conduita Tn mijloacele de transport public local de persoane, constatarea si
sanctionarea contraventiilor a fost publicat in februarie 2019 pe site-ul Primariei Cluj-
Napoca si supus dezbaterii, ulterior aceasta devenind Hotararea Consiliului Local nr.
670/10.09.2019 pentru aprobarea Regulamentului privind normele de conduita in
mijloacele de transport public local de persoane. Colegiul director urmeaza sa respinga
exceptia tardivitatii introducerii petitiei, Tntrucat aspectele invocate de petenta
reprezintd fapte continue, respectiva Hotarare a Consiliului Local fiind in vigoare si
produce efecte.

46.1n fapt, Colegiul Director al Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii
(C.N.C.D.), retine spre analiza posibile fapte de discriminare fatd de comunitatile de
romi si cele marginalizate, fara conditii economice si sociale corespunzatoare, locuitori
ai Municipiului Cluj — Napoca si care folosesc serviciile publice de transport. Astfel,
Colegiul director trebuie sa se pronunte in ce masura sunt discriminatorii prevederile
din continutul Hotaréarii Consiliului Local al reclamatei nr. 670/2019, care obliga calatorii
sa aiba o tinuta vestimentara curata care sa nu deterioreze starea de curatenie a
mijlocului de transport public de persoane si stabileste ca fiind contraventie urcarea in
mijlocul de transport public local de calatori cu imbracaminte murdara care sa
deterioreze starea de curatenie a mijlocului de transport (tapiteria scaunelor, podeaua,
salonul).

47.1n drept, raportat la obiectul petitiei, Colegiul Director al CNCD are in vedere
dispozitile art.2 alin.3 din OG nr.137/2000, republicata privind prevenirea si
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sanctionarea tuturor formelor de discriminare. Astfel, articolul in speta dispune ca , Sunt
discriminatorii potrivit prezentei ordonante, prevederile, criteriile sau practicile aparent
neutre care dezavantajeaza anumite persoane, pe baza criteriilor prevazute la alin(1),
fata de alte persoane, in afara cazului in care aceste prevederi, criterii Sau practici sunt
justificate obiectiv_de un scop leqitim, iar metodele de atingere a acelui scop sunt
adecvate si necesare’.

48. Astfel pentru a analiza din perspectiva discriminarii indirecte se au in vedere:
49. prevederile, criteriile sau practicile aparent neutre

50.care au efect de dezavantajare pe baza unui criteriu (rasd, nationalitate, etnie etc.)
51.exceptand situatiile in care existd un scop legitim, metodele sunt adecvate si
proportionale

52.1n situatia discriminarii indirecte, ne plasam in campul de aplicare al unui
criteriu aparent neutru, la prima vedere, ceea ce scoate din discutie un raport de
cauzalitate direct, insa, in fapt, se produce un dezavantaj fata de o persoana sau
fata de un grup de persoane in raport cu o caracteristica sau un criteriu de
discriminare interzis.

53.1n speta de fata criteriul sau practica aparent neutra a fost identificata ca fiind:
54.0 tinutd vestimentara curaté care s& nu deterioreze starea de curatenie a mijlocului
de transport public de persoane, fiind intaritd de impunerea sanctiunii contraventionale
a calatorilor cu imbrdcaminte murdard care sa deterioreze starea de curétenie a
mijlocului de transport

55.deoarece acest criteriu este impus si aplicat tuturor persoanelor care utilizeaza
serviciile publice de transport din Municipiul Cluj-Napoca, excluzandu-le accesul tuturor
persoanelor care nu indeplinesc cerinta.

56.Curtea Europeana a Drepturilor Omului, in jurisprudenta sa, mentioneazd ca
justificarea obiectiva si rezonabila trebuie sa urmareasca un scop legitim iar masura
aplicata trebuie sa fie proportionala cu scopul urmarit.

57.In analiza conditii impuse, aceea a tinutei vestimentare curati care sd nu
deterioreze starea de curatenie a mijlocului _de transport public de persoane,
Colegiul director, va urmari daca are un scop legitim, masura este adecvata, necesara
si proportionald cu scopul urmarit.

58.Astfel, din prisma faptului ca reclamata a identificat ca fiind scopul legitim
asigurarea unui serviciu de transport public prin deplasarea tuturor calatorilor in conditii
de confort, impunerea unei vestimentatii curate care sa nu deterioreze starea de
curatenie a mijlocului de transport utilizat este o metoda adecvata.

59.Existenta unui scop legitim nu este suficienta. Diferenta de tratament trebuie,
de asemenea, sa fie proportionala cu acest scop.

60.Analiza trebuie facuta in contextul in care este cunoscut faptul ca in municipiul Cluj-
Napoca exista o comunitate importanta de persoane vulnerabile, dezavantajate, care
traiesc marginalizate si izolate la periferia municipiului, conditiile de viata ale acestora
fiind caracterizate de privare materiala si conditii sanitare.

61.Din aceste considerente, impunerea conditiei detinerii unei vestimentatii curate in
mijlocul de transport public, printr-o caracteristica subiectiva, nedeterminata,
cuantificabila, care sa contina caracteristici clare, nu este proportionala cu scopul
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urmarit si ingradeste accesul acestor persoane la serviciile publice de transport.
62.Astfel, Colegiul director constata ca impunerea unei vestimentatii curate, fara alte
criterii obiective, cuantificabile, determinante, conduce la interpretari de natura
subiectiva, producand efecte discriminatorii pentru diferite comunitati, grupuri
vulnerabile.

63.Avand in vedere justificarile de mai sus, Colegiul director constata ca impunerea
conditiei de a detine o tinuta vestimentara curatéd care s& nu deterioreze starea de
curédtenie a mijlocului de transport public de persoane, in alte conditii fiind sanctionati
contraventionali céalatorii cu imbracaminte murdard care sa deterioreze starea de
curdtenie a mijlocului de transport reprezinta discriminare indirecta, conform
prevederilor art. 2 alin. (3), art. 10 lit. h) si g) si art. 15 din 0G.137/2000, republicata,
privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare si aplica sanctiunea
avertismentului, in conformitate cu art. 7 alin. (3) din Ordonanta nr. 2/2001 privind
regimul juridic al contraventiilor.

64.Totodata, Colegiul director recomanda reclamatei gasirea unui echilibru intre
necesitatea protejarii bunurilor si efectele de discriminare fatd de diferite persoane,
grupuri vulnerabile si comunitati. n acest sens, Colegiul director recomandé reclamatei
sa gaseasca o varianta de formulare a textului prevederilor Hotararii Consiliului Local
nr. 670/2019 care sa nu lase loc de interpretari subiective si sa aiba efecte
discriminatorii asupra unor categorii sau comunitati

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu
unanimitate de voturi ale membrilor prezenti la sedinta,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Constatarea savarsirii de catre partea reclamata, respectiv Unitatea Administrativ
Teritoriald Municipiul Cluj - Napoca, Judetul Cluj, prin primar in functie a unei fapte de
discriminare potrivit art. 2 alin (3), art. 10 lit. h) si g) si art. 15 din OG 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor faptelor de discriminare, republicata;

2. Sanctionarea cu avertisment a Unitatii Administrativ Teritoriale Municipiul Cluj -
Napoca, Judetul Cluj prin Primar in functie;

3. O copie a hotararii se va transmite partilor.

VI. Modalitatea de plata a amenzii: -

VII. Calea de atac si termenul in care se poate exercita:

Prezenta hotarare poate fi atacata la instanta de contencios administrativ, potrivit O.G.
137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare, republicata
si Legii nr. 554/2004 a contenciosului administrativ.
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Membrii Colegiului director prezenti la sedinta:

ASZTALOS Csaba Ferenc — Membru

Babus Radu — Membru
DIACONU Adrian - Membru

GRAMA Horia = Membru

MOTA Maria — Membru

Redactata si motivata: M.L., A.B.,
ACF
Data redactarii: 14.09.2022

Nota: prezenta Hotarare emisa potrivit prevederilor legii si care nu este atacata in
termenul legal, potrivit OG 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor
de discriminare si Legii 554/2004 a contenciosului administrativ, constituie de
drept titlu executoriu.
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