CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA NR. 333
Din 08.06.2022

Dosar nr.: 19/2021

Petitia nr.: 232/14.01.2021

Petent(a):

Reclamat(a): DGASPC Sector 5 R1, Compania Nationala Posta Roména S.A.-R2,
Sectia 19 Politie-R3, Directia Generala de Politie a Municipiului Bucuresti R4,
DGASCP Sector 5-managerul de caz, DGASCP Sector 5-responsabilul de caz,
Politia Locala Sector 5, Oficiul Postal nr. 51, UAT Sector 5 Bucuresti

Obiect: posibile fapte de abuz

|. Numele, domiciliul sau resedinta partilor
Numele, domiciliul, regsedinta sau sediul petentului

Numele, domiciliul, resedinta sau sediul partilor reclamate

1. DGASPC Sector 5 R1-Serviciul de evaluare Complexa pentru adulti prin
reprezentant legal cu sediul in Fabrica de Chibrituri, Nr. 9-11, Sector 5, Bucuresti

2. Compania Nationala Posta Roméana S.A.-R2 cu sediul in B-dul Dacia, Nr. 140,
Sector 2, Bucuresti

3. Sectia 19 Politie Bucuresti-R3 cu sediul in Str. Amurgului, Nr. 18, Sector 5,
Bucuresti

4. Directia Generala de Politie a Municipiului Bucuresti R4 cu sediul in Calea
Victoriei 19, Bucuresti

5. DGASCP Sector 5-managerul de caz cu sediul in Fabrica de Chibrituri, Nr. 9-11,
Sector 5, Bucuresti

6. DGASCP Sector 5-responsabilul de caz cu sediul in Fabrica de Chibrituri, Nr. 9-
11, Sector 5, Bucuresti

7. Politia Locala Sector 5 cu sediul in Str. Fabrica de Chibrituri, Nr. 9-11, Sector 5,
Bucuresti

8. Oficiul Postal nr. 51 cu sediul in B-dul Dacia, Nr. 140, Sector 2, Bucuresti

9. Primaria Sector 5 prin reprezentant legal cu sediul in Str. Fabrica de Chibrituri,
Nr. 9-11, Sector 5, Bucuresti
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Il. Citarea partilor

10.1n temeiul art. 20 alin(4) din O.G. nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare,
republicata, Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii a indeplinit
procedura legala de citare a parilor.

11.Prin adresa nr. 232/22.02.2021 au fost citati petentii, iar prin adresa
1386/22.02.2021 au fost citate partile reclamate pentru data de 23.03.2021 la ora
11.15.

12.Procedura legal indeplinita.

lll. Sustinerile partilor

Sustinerile petentilor

13. Primul petenet este persoana cu dizabilitati, imobilizat in scaun cu rotile.

14. Petentul, impreuna cu mama acestuia, reclama lipsa accesibilizarii sediului
Postei Romane din strada Pucheni. De asemenea, petentii aduc acuzatii cu privire la
nerespectarea procedurilor de expediere a corespondentei factorilor postali care se
deplaseaza la domiciliu.

15.Pentru a putea ridica corespondenta de la sediul Postei Roméne, primul petent
trebuie sa se deplaseze pe trotuar, dar acesta nu este accesibilizat pentru persoane
care folosesc scaunul rulant, vinovatia avand-o reclamatul R1.

16.De asemenea, partea reclamata R2 a inménat de cele mai multe ori toate
corespondentele petentilor altor persoane. Din aceasta cauza, petentii acuza
pierderea mai multor procese in instantele de judecata.

17.T1n urma savarsirii acestor fapte de natura penala, petentii s-au prezentat la partea
reclamatd R3 pentru a depune o plagere. La fata locului au sesizat ca sectia de
politie nu are acces pentru persoane cu dizabilitati.

18.Totodata, petentii reclama lipsa acordarii unui ingrijitor la domiciliu, avand in
vedere dizabilitatea de care sufera primul petent.

Sustinerile partii reclamate

Sustinerile partii reclamate Compania Nationala Posta Roméana S.A.-R2
19.Partea reclamata sustine faptul ca petentii prezintd o perceptie personala a
situatiei, raportandu-ne la interactiunea cu prepusii companiei in activitatea de
furnizare a serviciilor postale.

20. Petentii au promovat si o actiune in contencios adminstrativ avand ca obiect
obligativitatea ANCOM (in calitate de autoritate emitentd a legislatiei secundare in
materian serviciilor postale cu impact direct in ceea ce priveste conditiile de furnizare
ale serviciului confirmare primire) de a modifica legislatia secundara in vederea
instituirii unui regim derogatoriu adecvat diferitelor nevoi speciale ale unor categorii
de destinatari, actiune ce a facut obiecctul dosarului nr. 6669/2/2019 prin care
Curtea de Apel Bucuresti a respins actiunea petentului ca nefondata.
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Sustinerile partii reclamate Directia de Politie a Municipiului Bucuresti
21.Partea reclamata opineaza ca aspectele pe care petentii le aduc in atentia
Colegiului Director exced competentei CNCD intrucat sunt fapte de natura penala
care vor fi analizate de un procuror.

22.De asemenea, in ceea ce priveste posibilele fapte de discriminare savarstie de
partea reclamata R3 aceasta nu are capacitate procesuala de exercitiu intrucat nu
este o0 entitate cu personalitate juridica raportandu-ne la prevederile art. 12 alin. (1)
si art. 13 din Legea nr. 218/2002 privind organizarea si functionarea Politiei Romane.
23.Natura discriminarii, sub aspect constitutiv, decurge din faptul ca diferenta de
tratament este determinaté de existenta unui criteriu, ceea ce presupune o legatura
de cauzalitate intre tratamentul diferit imputat si un criteriu interis invocat de
persoana care se considera discriminata, un asemenea raport neputand fi stabilit in
prezenta speta.

24.Tn urma a ceea ce petentii sustin, adica lipsa rampei de acces pentru persoane
cu dizabilitati la sediul reclamatei R3, in urma verificarilor efectuate de personalul de
specialitate din cadrul R4 s-a constatat faptul ca in vecinatatea scarilor de acces ....?
care sa corespunda prevederilor legale privind adaptarea cladirilor civile si spatiului
urban la nevoile individuale ale persoanelor cu dizabilitati.

25.Tinand cont de aceste aspecte, a fost achizitionat un dispozitiv medical tip
elevator de urcat/coborat scari, destinat persoanelor cu dizabilitati.

26.Dovada faptului ca toate faptele pe care petentii le-au formulat ca fiind prezumtiv
penale a stat faptul ca au existat mai multe dosare penale inregistrate. (Ex.
6300/P/2019, 7875/P/2020).

Sustinerile partii reclamate Primaria Sectorului 5- Directia Generala de Politie
Locala, Directia Inspectie si Control General, Serviciul Disciplina in constructii
27.Partea reclamata precizeaza ca la verificarile efectuate de politistii locali din
cadrul Serviciului Disciplina in Constructii la locatia indicata, respectiv trotuarul din
Str. Jibou, nu s-au constatat lucrari de construire care sa intre sub incidenta Legii nr.
50/1991 privind autorizarea executarii lucrarilor de constructii.

28. Atat starea trotuarului cat si cea a carosabilului era buna, fara denivelari, fara
masini parcate care sa impiedice accesul auto sau pietonal, zona fiind inlcusa in
programul de reabilitare a sistemului rutier derulat de Primaria Sectorului 5.

29. Existenta stalpului de iluminat sau gasirea unei formule privind mutarea acestuia
nu intra in competentele acestei institutii.

Sustinerile partii reclamate Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Sector 5

30. Partea reclamata invoca exceptia lipsei calitatii procesule pasive atat a Directiei
Generale céat si a managerului de caz, precum si a responsabilului. De asemenea,
se invoca lipsa capacitatii procesuale de folosintd a Serviciului de Evaluare
Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap din cadrul Directiei, intrucat acesta
este un serviciu in structura institutiei neavand personalitate juridica.

31. in ceea ce priveste planul individual de servicii, se mentioneaza faptul c& acesta
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a fost elaborat n colaborare cu petentul. In plus, partea reclamata aratd ca atat
programul individual de reabilitare si integrare sociala, cat si planul individual de
servicii au fost elaborate in colaborare cu petentul, aceste documente fiind supuse
revizuirii fie la initiativa directiei, cu ocazia reevaluarii, fie la solicitarea petentului in
raport cu situatia medicala, sociala si economica a acestuia. Pe cale de consecinta,
nu a existat un refuz al directiei in sensul identificarii nevoii speciale referitoare la
limitele semnaturii si niciun refuz al completarii planului individual de servicii.

Sustinerile partii reclamate Primaria Sectorului 5

32.Partea reclamata sustine ca traseul pietonal/trotoarele cuprinse intre domiciliul
petentului situat in Intrarea Jibou, Str. Teius, fragment din Sos. Alexandriei si Str.
Margeanului unde se afla situat Oficiul Postal nr. 51, sunt prevazute pante de
inclinare la intersectiile stradale sau trecerile de pietoni, tocmai pentru a facilita
deplasrea persoanelor aflate in fotoliu rulant.

IV. Motivarea in fapt si drept

Legislatie si principii

35. Procedura interna de solutionarea petitiilor si sesizarilor, |la sectiunea Véadita
necompetenta, prevede:

LArt. 28. Membrii Colegiului director, din oficiu, pot ridica exceptia de necompetenta
cand in mod vadit constata ca petitia formulata nu este de competenta Consiliului,
potrivit prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 137/2000, republicata.

Art. 29. Exceptia de necompetenta poate fi ridicatd de reclamat sau de membrii
Colegiului director si in cursul solutionarii petitiei, sub conditia prevazuta la art. 30.
Art. 30

(1) Exceptia de vaditd necompetentd se pune in dezbaterea petentului sau a
persoanei interesate care sesizeaza Consiliul, pentru a-gi formula punctul de vedere.
(2) Colegiul director acordd un termen petentului sau partii interesate pentru a
comunica punctul de vedere.

Art. 31

(1) Consiliul solutioneazd exceptia de vadita necompetentd dupa solicitarea
punctului de vedere al petentului sau al partii interesate care a sesizat Consiliul.

(2) Necomunicarea punctului de vedere la termenul acordat nu impiedica
solutionarea petitiei.

Art. 32. Consiliul solutioneaza exceptia de vadita necompetenta prin hotarére a
Colegiului director.”

36. Conform art. 1 alin. 4 din O.G. nr. 137/2000 ,orice persoana fizica sau juridica
are obligatia sa respecte” principiul egalitatii intre cetateni. Totodata art. 6 din
Procedura interna de solutionarea petitiilor si sesizarilor arata: ,reclamatul este
persoana impotriva careia s-a formulat sesizarea cu privire la savarsirea unei fapte
de discriminare”.

37. Privind probarea faptelor de discriminare art. 20 alin. 6 din O.G. nr. 137/2000
prevede: ,Persoana interesata va prezenta fapte pe baza cérora poate fi prezumata
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existenta unei discrimindri directe sau indirecte, iar persoanei impotriva cédreia s-a
formulat sesizarea ii revine sarcina de a dovedi cd nu a avut loc o incélcare a
principiului egalitatii de tratament. In fata Colegiului director se poate invoca orice
mijloc de proba, respectdnd regimul constitutional al drepturilor fundamentale,
inclusiv inregistréari audio gi video sau date statistice.”
38. O.G. nr. 137/2000, la art. 2 alin. 1 prevede: ,Potrivit prezentei ordonante, prin
discriminare se intelege orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinta, pe baza
de rasa, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala, convingeri, sex,
orientare sexuala, varsta, handicap, boald cronicd necontagioasa, infectare HIV,
apartenenta la o categorie defavorizata, precum gi orice alt criteriu care are ca scop
sau efect restréngerea, inlaturarea recunoasgterii, folosintei sau exercitarii, in conditii
de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale sau a drepturilor
recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte
domenii ale vietii publice’.
39. Astfel se poate considera discriminare
* 0 diferentiere
* bazata pe un criteriu
* care atinge un drept.

Colegiul director al CNCD retine urmatoarele:

40. In ceea ace priveste faptele savarsite de partea reclamata Posta Romana
precum si faptele savéarsite de Oficiul Postal Nr. 5, avand in vedere ca se pun in
discutie fapte de natura penald, Colegiul Director admite exceptia necompetentei
materiale a CNCD intrucat faptele pot fi analizate de organele de cercetare penala.
41. Cu privire la faptele savarsite de Sectia de Politie Nr. 19 se admite lipsa
capacitati procesuale de exercitiu intrucat nu are personalizate juridica.

42. Cu privire la Directia Generald de Politie a Municipiului Bucuresti, Colegiul
Director admite exceptia necompetentei materiale intrucat se pun in discutie fapte de
naturd penala si disciplinara care nu pot fi analizate de Consiliul National pentru
Combaterea Discriminarii, ci de organele de cercetare penala.

43. Cu privire la faptele savarsite de UAT Sector 5 Bucuresti precum si Politia Locala
a Sectorului 5 Bucuresti faptele nu se probeaza intrucat partile reclamate au
rasturnat sarcina probei si au depus documente doveditoare prin care se certifica
existenta pantelor inclinate la intersectiile stradale sau trecerile de pietoni pentru a
facilita accesul persoanelor cu dizabilitati intre domiciliul petentului si Oficiul Postal
51.

44. Cu privire la faptele savarsite de Serviciul de evaluare Complexa Adulti din
cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 5 precum
si a responsabilului de caz si a managerului de caz, Colegiul Director decide
admiterea exceptiei lipsei capacitatii procesuale de folosintd intrucat nu au
personalitate juridica si se afla in subordinea D.G.A.S.P.C.

45. Cu privire la faptele savarsite de Directia Generala de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Sector 5, Colegiul Director decide ca nu se intrunesc elementele
constitutive ale unei fapte de discriminare conform art. 2 alin. (1) din O.G. 137/2000,
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republicata intrucat nu este un drept incalcat. Planul individual de servicii pe care
petentul il invoca ca nu ar fi fost elaborate, acesta a fost elaborate cu acordul
petentului, aspect sustinut de probe.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu
unanimitate de voturi ale membrilor prezenti la sedinta,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Se admite exceptia de necompetenta materiala privind eventuale fapte de natura
penala reclamate fata de Posta Romana, Oficiul Postal nr. 51 si Directia Generala de
Politie a Municipiului Bucuresti conform art. 28-32 din Procedura interna de
solutionarea petitiilor si sesizarilor,

2. Se admite exceptia lipsei capacitatii procesuale de exercitiu fatd de Sectia 19
Politie si Serviciul de evaluare Complexa Adulti din cadrul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Sector 5, conform art. 1 alin. 4 din O.G. nr.
137/2000, respectiv art. 6 din Procedura interna de solutionarea petitiilor si
sesizarilor;

3. Nu s-a probat lipsa pantelor inclinate la intersectiile stradale sau trecerile de
pietoni intre domiciliul petentului si Oficiul Postal 51 conform art. 20 alin. 6 din O.G.
nr. 137/2000;

4. Avand in vedere ca Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Sector 5 a elaborat, cu acordul petentului, planul individual de servicii, fapta sesizata
nu reprezinta discriminare conform art. 2 alin. 1 din O.G. nr. 137/2000;

5. O copie a prezentei hotarari se va comunica partilor.

V. Modalitatea de plata a amenzii
Nu este cazul

VI. Calea de atac si termenul in care se poate exercita

Prezenta hotarare poate fi atacata la instanta de contencios administrativ, potrivit
0.G. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare,
republicata si Legii nr. 554/2004 a contenciosului administrativ.
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Membrii Colegiului director prezenti la sedinta

ASZTALOS CSABA FERENC — Membru

GRAMA HORIA — Membru
HALLER ISTVAN — Membru

(mandat finalizat la data redactérii prezentei)

JURA CRISTIAN — Membru

LAZAR MARIA — Membru

(mandat finalizat la data redactérii prezentei)

OLTEANU CATALINA - Membru

Redactata si motivata: A. Cs., A A.si H.L
Data redactarii: 20.09.2022

Nota: Hotararile emise de Colegiul Director al Consiliului National pentru Combaterea
Discriminarii potrivit prevederilor legii si care nu sunt atacate in termenul legal, potrivit O.G.
137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare si Legii 554/2004 a
contenciosului administrativ, constituie de drept titlu executoriu.
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