CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA nr. 132
din 23.02.2022

Dosar nr.: 236/2021

Petitia nr.: 2449/30.03.2021

Petent:

Reclamat: S.C. SYNEVO ROMANIA S.R.L.

Obiect: Petentul reclama caracterul discriminatoriu al campaniei Profilul afectiuni
tiroidiene, disponibil in campania “Sanatatea femeii” desfasuratd in perioada
01.03.2021 — 30.04.2021.

I. Numele, domiciliul sau resedinta partilor
Numele, domiciliul petentului
1.

Numele, sediul partii reclamate
2. S.C. SYNEVO ROMANIA S.R.L., mun. Bucuresti, Bd. Pache Protopopescu nr. 81,
etj. 2, sector 2

Il. Procedura de citare

3. Prin adresele nr. 2449/14.04.2021, respectiv 2873/14.04.2021 s-a realizat citarea
partilor in conformitate cu masurile dispuse avand in vedere contextul evolutiei situatiei
epidemiologice determinate de raspandirea coronavirusului SARS-CoV-2, cu solicitarea
de a fi transmise completari la petitie, respectiv punctul de vedere in scris (precum si
orice alte acte sau dovezi), solutionarea spetei urmand a se face in lipsa, odata cu
exprimarea acordului partilor din dosar, in termenul dat.

4. Procedura a fost complet realizata, partile si-au exprimat acordul expres pentru
solutionarea cauzei in lipsa.

5. Prin adresa nr. 3873/24.05.2021 a fost comunicat petentului punctul de vedere
formulat de reclamat, in vederea transmiterii concluziilor scrise; petentului i-a fost
transmisa prin e-mail in data de 25.05.2021.

lll. Sustinerile partilor

Sustinerile petentului

6. Petentul reclama prin memoriul inregistrat la C.N.C.D. cu nr. 2449/30.03.2021
campania “sanatatea femeii” valabila pana pe 30.04.2021, adreséndu-se societatii
reclamate cu intrebarea de ce nu poate beneficia, ca barbat, de promotia de la pachetul
de analize atiroidei de la 140 la 112 lei.
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7. Astfel, petentul precizeaza ca in data de 30.03.2021 i-a fost refuzata acordarea
promotiei la receptia laboratorului din mun. lasi, optadnd doar pentru o componenta a
analizelor (TSH, nu si celelalte).

8. Petentul ataseaza corespondenta pe e-mail adresata societatii reclamate in data de
29.03.2021, la care nu a primit raspuns.

9. Prin e-mailul din data de 15.04.2021, petentul mentioneaza ca solicitd solutionarea
cauzei in lipsa si ataseaza raspunsul societatii reclamate primit intre timp si precizeaza
ca nu reclama spre exemplu promotiile ocazionale. In jurul datei de 8 martie, dar atat
timp cat promotia pe care o reclama este valabila pana la 30 aprilie, considera ca
reprezinta discriminare.

10. Prin concluzile scrise inregistrate cu nr. 3958/25.05.2021, respectiv
3985/26.05.2021, petentul mentioneaza ca reclamatul a gresit perioada campaniei,
aspect pe care l-a subliniat de la inceput si ca a considerat ca este discriminat in
momentul in care nu a primit raspuns la solicitarea sa, de a se prezenta pentru a
beneficia de promotie, in luna aprilie cat a fost valabila promotia doar pentru persoanele
de sex feminin.

11. Pe scurt, petentul reclama faptul ca nu i s-a oferit accesul la acea promotie pe motiv
ca este barbat si ca barbatii nu au atadt de cunoscute problemele cu tiroida, nu au
probleme cu tiroida pentru ca nu fac atat de des controale ca femeile si ca "tine de gena
noastra de a ne neglija”.

Sustinerile reclamatului

S.C. SYNEVO ROMANIA S.R.L.

12. Prin punctul de vedere inregistrat la C.N.C.D. sub nr. 3605/17.05.2021, reclamatul
precizeaza urmatoarele:

e Profilul afectiuni tiroidine era disponibil la un pret{ promotional in cadrul
Campaniei ,Sanatatea femeii”, campanie organizata in conformitate cu
prevederile legale Tntrucat, in calitate de furnizor de servicii medicale private, are
libertatea de a stabili preturile serviciilor pe care acesta le furnizeaza, tarifele
serviciilor determinandu-se in mod liber prin concurenta, pe baza cererii Si
ofertei, astfel cum stabileste legislatia in domeniul concurentei;

e De asemenea, are posibilitatea de a organiza vanzari promotionale, astfel cum a
fost si cazul Campaniei reclamate ,Sanatatea femeii”, in cadrul careia a fost
disponibil, la un pret promotional, Profilul afectiuni tiroidiene, vanzari pe care
compania le organizeaza in conformitate cu regulile prevazute de Ordonanta nr.
99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piata.

e In ciuda faptului c& prevederile O.G. nr. 99/2000 nu se aplica serviciilor prestate
de catre societate (aceasta fiind aplicabila comercializarii strict a anumitor
produse si servicii de piata intre care nu se incadreaza si serviciile prestate de
companie), reclamatul mentioneaza ca urmaresgte respectarea acestor reguli
atunci cand organizeaza vanzari promotionale, ca un cadru juridic de referinta
care stabileste Tn mod riguros regulile de derulare a campaniilor promotionale.

e Profilul afectiuni tiroidiene disponibil la un pret promotional in cadrul Campaniei
promotionale ,Sénatatea femeii” s-a desfasurat in conformitate cu prevederile
regulamentului oficial al campaniei, aplicabil, conform alin. (1) sectiunii 4, tuturor
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persoanelor care indeplinesc conditiile pentru a beneficia de campanie, respectiv
persoanele fizice, paciente de sex feminim, care se prezentau in unul dintre
centrele de recoltare participante in perioada 01.03.2021 — 30.04.2021 in
vederea beneficierii de unul sau mai multe dintre serviciile mentionate in cadrul
sectiunii 5 alin. (2) din Regulament (printre care se numara si Profilul afectiuni
tiroidiene).

13. Reclamatul face o serie de precizari referitoare la scopul campaniei, mentionand ca
s-au avut in vedere urmatoarele aspecte:

e educarea si informarea pacientelor de sex feminin privind importanta
efectuarii periodice a unor analize pentru depistarea afectiunilor tirodiene,
afectiuni a caror incidenta este mai mare in randul persoanelor de sex
feminin prin comparatie cu pacientii de sex masculin, sens in care indica o
serie de argumente de ordin medical;

e Luna martie este recunoscuta la nivel international ca fiind luna femeii, mai
ales datorita zilei de 8 martie, cand este sarbatorita Ziua Internationala a
Femeii, motiv pentru care s-a avut in vedere organizarea acestei campanii
adresata femeii pe intreg parcursul lunii martie si, suplimentar, pe
parcursul lunii aprilie;

e Ratiuni de ordin comercial, respectiv accesarea testelor componente ale
Profilului afectiuni tiroidiene in mod preponderant de catre femei in cursul
anului 2020 si pe parcursul anului 2019, in care Profilul afectjuni tiroidiene
a fost disponibil la un pret promotional atat pentru pacientele de sex
feminin cét si pentru pacientjii de sex masculin, din totalul pacientilor care
au accesat acest profil, doar 6% fiind barbati.

14. Raportat la discriminare, reclamatul precizeaza ca nu ne aflam in prezenta unui
tratament diferentiat manifestat prin deosebire, excludere, restrictie sau preferinta prin
prisma comparabilitatii, nefiind vorba de situatii comparabile.

15. n fapt, petentul s-a prezentat in data de 30.03.2021 in punctul de lucru Synevo
Romania din lasi, str. Alexandru Lapusneanu nr. 9 -11, tronson |, bloc 7B, parter, jud.
lasi, solicitdnd a efectua Profilul afectiuni tiroidiene la pretul promotional de 112 lei,
neputand accesa pachetul la pretul redus intrucat nu indeplinea conditiile stabilite de
Regulament, pacientii de sex masculin nefiind vizati de campanie.

16. Reclamatul invoca in aparare jurisprudenta C.N.C.D. pe acest subiect, respectiv:

Hotararea nr. 308/20.04.2016, in care un petent a invocat ca a fost discriminat n
contextul unei loterii publicitare organizata de catre un comerciant in conformitate
cu prevederile O.G. nr. 99/2000, al carei regulament prevedea, printre conditiile
de participare la loteria publicitara, conditia ca participantul sau o ruda a acestuia
s& detind un credit bancar. In acel caz, C.N.C.D. a constatat cd petenta a
comparat categoria sociala a persoanelor care detin un credit bancar (deci
persoanele eligibile sa participe la loteria publicitard n.n.) cu categoria sociala a
persoanelor care nu detin un credit bancar (deci persoanele care nu sunt eligibile
sé participe la loteria publicitard n.n.) si ca astfel de situatii nu sunt comparabile,
si, Tn consecinta, s-a stabilit cad nu poate fi retinut un tratament diferentiat
conform art. 2 alin. (1) din O.G. nr. 137/2000.
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e hotararea nr. 726/23.10.2019, prin care autoritatea a analizat solicitarea unui
petent care a imputat un pretins tratament discriminatoriu prin raportare la faptul
ca i s-a refuzat dreptul de a participa la o campanie publicitara al carei
regulament impunea ca ,participantii sa fie clienti ai centrului comercial si sé
indeplineasca simultan urmétoarele conditii: sa vina la cumparéaturi in cadrul
centrului comercial impreuna cu perechea (2 persoane, femei si barbat) [...]” pe
motiv ca acesta s-a prezentat impreuna cu prietenul sau, fiind exclusi de la
posibilitatea participarii la concurs doar din motivul ca nu indeplineau conditia de
a fi un cuplu format din doua sexe diferite. C.N.C.D. a stabilit ca instituirea
condiiei ca persoanele sa fie de sex opus se bazeaza pe o0 interpretare
restrictiva a notiunii de cuplu (deci simpla impunere a unei conditii de eligibilitate
pentru a putea participa la o campanie, respectiv aceea ca participantii la
campanie sa fie cupluri, nu este de natura a crea un tratament diferentiat
manifestat prin excludere (in acest caz, excluderea persoanelor singure) ci
interpretarea restrictiva a notiunii de cuplu, in speta fiind vorba de persoane
aflate in situatii comparabile, respectiv persoane care indeplineau conditia de a fi
un cuplu, stabilita de regulamentul campaniei n.n.).

17. Mai mult, reclamatul adauga ca promovarea serviciilor oferite spre vanzare este un
drept exclusiv al societatii, recunoscut legal, astfel cd& modul si mijlocul concret de
realizare a unei campanii apartine exclusiv organizatorului si nu poate fi impus de nicio
persoana/institutie, sub rezerva, respectarii prevederilor legale aplicabile.

18. Avand in vedere precizarile facute, considera ca nu exista unui tratament diferentiat
manifestat prin deosebire, excludere, restrictie sau preferinta, nefiind vorba de persoane
sau situatii aflate n pozitii comparabile.

19. Tn masurd in care C.N.C.D. ar considera c& a exista un tratament diferentiat,
reclamatul apreciaza ca trebuie avut in vedere faptul ca acesta a fost justificat obiectiv
de un scop legitim, iar metodele de atingere a acestui scop au fost adecvate si
necesare.

20. Astfel, stabilirea ca persoane eligibile pentru a beneficia de pretul promotional al
Profilului afectiuni tiroidiene in cadrul Campaniei “Sanatatea femeii” (campanie
desfisurata in perioada 01.03.2021 — 30.04.2021) exclusiv a pacientelor de sex feminin,
s-a bazat pe o justificare rezonabild si obiectiva, din ratiuni medicale, incidenta
afectiunilor tiroidiene fiind mai mare in cazul persoanelor de sex feminin decét in cazul
persoanelor de sex masculin.

21. Reclamatul face mentiunea ca societatea desfasoara in mod frecvent campanii prin
care urmareste educarea publicului si a unor segmente specifice privind importanta
preventiei, respectiv a efectuarii periodice a unor analize medicale cu scop de
monitorizare a starii de sanatate, cum ar fi Campania Alergii sezoniere, Campania
“‘Doneaza plasma”, Campania INR, Campania de screening cancer cervical.

22. Prin includerea Profilului afectiuni tirodiene in Campania “Sanatatea femeii”,
reclamatul reitereaza faptul cad a urmarit educarea si informarea pacientelor de sex
feminin privind importanta efectuarii periodice a unor analize pentru depistarea
afectiunilor tirodiene.

23. Prin urmare, compania nu a avut drept scop nlaturarea recunoasterii, folosintei sau
exercitarii, In conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale sau
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a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau n
orice alte domenii ale vietii publice in cazul pacientilor de sex masculin.

24. Reclamatul precizeaza ca petentului i s-a respectat dreptul de a beneficia de
accesul la serviciile medicale oferite de companie, precum si dreptul la sanatate si la
ingrijire medicala.

25. In acest sens, reclamatul mai face trimitere la jurisprudenta C.N.C.D., invocand
hotararea nr. 669/26.10.2016 prin care a fost analizata solicitarea unui petent care s-a
considerat discriminat pentru ca nu a putut participa la o campanie promotionala
organizata de un operator economic intrucat era abonat al unei retele de telefonie
mobila diferita de cea prevazuta de regulamentul campaniei. Astfel, conform
regulamentului campaniei, pentru inscrierea la promotie, participantii trebuiau sa
expedieze un SMS la un numar indicat, valabil in retelele de telefonie mobila expres si
limitativ prevazute de regulamentul campaniei, petentul fiind abonat al unei retele de
telefonie mobila diferita de cea prevazuta de regulamentul campaniei.

26. Reclamatul adauga ca nu are obligatia legala de a organiza vanzari promotionale,
astfel cum acestea sunt definite de O.G. nr. 99/2000, stabilind totodata si conditiile de
participare. Astfel, nici participarea la o astfel de campanie promotionald nu poate fi
asimilata niciuneia dintre cele trei ipoteze vizate de art. 2 alin. (1) din O.G. nr. 137/2000,
drepturile omului, libertati fundamentale sau drepturi recunoscute de lege in domeniul
politic, economic, cultural, social.

27. Societatea reclamata a organizat o vanzare promotionalda, in conformitate cu
prevederile O.G. nr. 99/2000, elaborand si facand public regulamentul campaniei
denumita “Sanatatea femeii”, prin care a stabilit modalitatea si conditiile de participare la
Campanie, prevazand in mod expres ca participarea la Campanie implica respectarea
integrala, expresa si neechivoca a tuturor termenilor, conditiilor si prevederilor
Regulamentului de catre participanti si acordul acestora la termenii, conditiile si
prevederile Regulamentului.

28. Concluzionand, reclamatul apreciaza ca petentului nu i-au fost restranse ori
inlaturate recunoasterea, folosinta sau exercitarea, in conditii de egalitate a drepturilor
omului si a libertatilor fundamentale ori a drepturilor recunoscute de lege in domeniul
politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice, intrucéat i s-
a respectat dreptul de a beneficia de accesul la serviciile medicale oferite societate si a
raspuns solicitarii petentului din data de 29.03.2021 prin intermediul adresei de email
marketing@svnevo.ro la data de 14.04.2021.

29. Prin urmare, avand in vedere toate argumentele prezentate, reclamatul solicita
respingerea petitiei ca neintemeiata, nefiind Tndeplinite, Tn mod cumulativ, elementele
constitutive ale faptei de discriminare, potrivit O.G. nr. 137/2000.

IV. Motivele de fapt si de drept
Cadrul legal aplicabil. Dreptul national si international aplicabil / jurisprudenta

30. Prevederile legislative relevante in prezenta cauza sunt urmatoarele:
1. Constitutia Romaniei:
o Art. 1 Statul roméan: 7..) (3) Roméania este stat de drept,
democratic si social, in care demnitatea omului, drepturile gi libertatile
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2.

cetatenilor, libera dezvoltare a personalitati umane, dreptatea gi
pluralismul politic reprezintd valori supreme, in spiritul traditiilor
democratice ale poporului roman si idealurilor Revolutiei din decembrie
1989, si sunt garantate.

(4) Statul se organizeaza potrivit principiului separatiei si echilibrului
puterilor - legislativa, executiva si judecétoreascéd — in cadrul democratiei
constitutionale. (...)”

o Art. 4 Unitatea poporului si egalitatea intre cetateni "(...) (2)
Romania este patria comuna gsi indivizibila a tuturor cetatenilor sai, fara
deosebire de rasa, de nationalitate, de origine etnica, de limba, de religie,
de sex, de opinie, de apartenenta politica, de avere sau de origine
sociala.”

o Art. 15 Universalitatea: "(1) Cetatenii beneficiaza de drepturile si
de libertatile consacrate prin Constitutie si prin alte legi si au obligatiile
prevéazute de acestea.

(2) Legea dispune numai pentru viitor, cu exceptia legii penale sau
contraventionale mai favorabile.”

o Art. 16 Egalitatea in drepturi: "(1) Cetétenii sunt egali in fata legii
si a autoritatilor publice, fara privilegii si fara discriminari.

(2) Nimeni nu este mai presus de lege. (...)”

. Art. 41 Munca si protectia sociala a muncii "(1) Dreptul la munca
nu poate fi ingradit. Alegerea profesiei, a meseriei sau a ocupatiei, precum
si a locului de munca este libera.

(2) Salariatii au dreptul la masuri de protectie sociald. Acestea privesc
securitatea si sandatatea salariatilor, regimul de munca al femeilor si al
tinerilor, instituirea unui salariu minim brut pe tara, repausul sdptamanal,
concediul de odihna platit, prestarea muncii in conditii deosebite sau
speciale, formarea profesionald, precum gi alte situatii specifice, stabilite
prin lege. (...)”

o Art. 53 Restrangerea exercitiului unor drepturi sau al unor
libertati

(1) Exercitiul unor drepturi sau al unor libertati poate fi restréns numai prin
lege si numai daca se impune, dupa caz, pentru: apdrarea securitatii
nationale, a ordinii, a sanatatii ori a moralei publice, a drepturilor si a
libertatilor cetatenilor; desfasurarea instructiei penale; prevenirea
consecintelor unei calamitati naturale, ale unui dezastru ori ale unui
sinistru deosebit de grav.

(2) Restrangerea poate fi dispusa numai dacd este necesard intr-o
societate democratica. Masura trebuie sa fie proportionala cu situatia care
a determinat-o, sa fie aplicatda in mod nediscriminatoriu si fara a aduce
atingere existentei dreptului sau a libertatii.”

O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor

de discriminare — art. 2 alin. 1: ”Potrivit prezentei ordonante, prin discriminare
se intelege orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinta, pe baza de rasa,
nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociald, convingeri, sex, orientare

O
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sexuala, vérsta, handicap, boald cronicd necontagioasa, infectare HIV,
apartenenta la o categorie defavorizata, precum si orice alt criteriu care are ca
scop sau efect restrangerea, inlaturarea recunoasgterii, folosintei sau exercitarii,
in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale sau a
drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural
sau in orice alte domenii ale vietii publice.”

Principiile de analiza
31. Curtea Constitutionala a statuat in mod constat ca ,principiul egalitatii implica un
tratament egal pentru toti cetatenii aflati in situati egale”. Totodata, Curtea
Constitutionala a retinut ca ,principiul egalitétii consacrat de art. 16 alin. (1) din
Constitutie nu presupune uniformitate, asa incét, daca:
o la situatii egale trebuie sa corespunda un tratament egal,
o la situatii diferite, tratamentul juridic nu poate fi decéat diferit. Egalitatea partilor
nu exclude, ci chiar implica un tratament juridic diferentiat’.
32. Prin urmare, se poate vorbi de o posibila discriminare directa in conditiile in care o
persoana este tratatd in mod nefavorabil, prin comparatie cu modul in care au fost sau
ar fi tratate alte persoane aflate intr-o situatie similara, iar motivul acestui tratament il
constituie o caracteristica concreta a acestora, care se incadreaza in categoria
Lcriteriului protejat’.
33. Pentru existenta discriminarii directe trebuie indeplinite cumulativ urmatoarele
conditii:
e existenta unui tratament diferentiat manifestat prin: orice deosebire,
excludere, restrictie sau preferinta;
. existenta unui criteriu de discriminare;
e existenta unui raport de cauzalitate intre criteriul de discriminare si
tratamentul diferentiat;
e tratamentul diferentiat trebuie sa aiba ca scop sau efect restréngerea,
inlaturarea folosintei sau exercitéarii in conditii de egalitate a drepturilor omului si a
libertatilor fundamentale sau a unui drept recunoscut de lege;
J existenta unor persoane sau situatii aflate in pozitii comparabile.

Aplicarea principiilor la speta

34. In fapt, Colegiul director este chemat sa se pronunte asupra caracterului posibil
discriminatoriu al campaniei “Profilul afectiuni tiroidiene”, disponibil Tn campania
"Sanatatea femeii” desfasurata in perioada 01.03.2021 — 30.04.2021.

35. Colegiul retine ca petentul s-a prezentat la unul dintre laboratoarele companiei
reclamate n data de 30.03.2021, solicitand a efectua "Profilul afectiuni tiroidiene” la
pretul promotional de 112 lei, neputand accesa pachetul la pretul redus intrucat nu
indeplinea conditiile stabilite de Regulament, pacientii de sex masculin nefiind vizati de
campanie.

36. In drept, coroborat actului normativ care reglementeaza prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare precum si atributile si domeniul de activitate al
Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii, Colegiul director trebuie sa
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analizeze in ce masura obiectul petitiei este de natura sa cada sub incidenta
prevederilor O.G. nr. 137/2000, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.

37. Astfel, Colegiul analizeaza in strénsa legatura in ce masura obiectul unei petitii
intruneste, in prima instanta, elementele art. 2 al O.G. nr. 137/2000, republicata, cuprins
in Capitolul 1 ,Principii si definiti” al Ordonantei si subsecvent, elementele faptelor
prevazute si sanctionate contraventional in Capitolul Il ,,Dispozitii Speciale”, Sectiunea |-
VI din Ordonanta. in méasura in care se retine intrunirea elementelor discriminarii, asa
cum este definita Tn art. 2, comportamentul in speta atrage raspunderea
contraventionala, dupa caz, in conditiile in care sunt intrunite elementele constitutive ale
faptelor contraventionale prevazute si sanctionate de O.G. nr. 137/2000, cu modificarile
si completarile ulterioare, republicata.

38. Concret, Colegiul ia act de faptul ca, in prezenta speta, se pune in discutie posibila
incalcare a dreptului la tratament egal in ceea ce priveste serviciile de sanatate, concret
tratamentul diferentiat aplicat pe criteriu de gen.

39. Pe fond, Colegiul director se raporteaza la jurisprudenta Curtii Europene a
Drepturilor Omului (in continuare CEDO) in domeniu prin care s-a stipulat ca diferenta
de tratament devine discriminare atunci cand se induc distinctji intre situatii analoage si
comparabile fara ca acestea sa se bazeze pe o justificare rezonabila si obiectiva.
Instanta europeana a decis ih mod constant ca, pentru ca o asemenea incalcare sa se
produca, ,trebuie stabilit ca persoane plasate in situatii analoage sau comparabile, n
materie, beneficiazd de un tratament preferential si ca aceasté distinctie nu-si gaseste
nici o justificare obiectiva sau rezonabila”.

40. CEDO a apreciat prin jurisprudenta sa, ca statele contractante dispun de o anumita
marja de apreciere pentru a determina daca si in ce masura diferentele intre situatii
analoage sau comparabile sunt de natura sa justifice distinctile de tratament juridic
aplicate (ex.: Fredin Tmpotriva Suediei, 18 februarie 1991; Hoffman impotriva
Austriei, 23 iunie 1993, Spadea si Scalambrino impotriva Italiei, 28 septembrie
1995, Stubbings si altii impotriva Regatului Unit, 22 octombrie 1996).

41. Astfel, in situatia in care persoana care se considera discriminata ar stabili o situatie
de fapt care sa permita prezumiia existentei unei discriminari directe sau indirecte pe
baza unui criteriu interzis, punerea efectiva in aplicare a principiului egalitatii de
tratament ar impune atunci ca sarcina probei sa revina persoanei acuzate de
discriminare, care ar trebui sa dovedeasca ca nu a avut loc o incalcare a principiului
mentionat. In acest context, reclamatul ar putea contesta existenta unei astfel de
incalcari, stabilind prin orice mijloc legal, in special ca tratamentul aplicat persoanei
care se considera discriminata este justificat de factori obiectivi si straini de orice
discriminare pe baza unui criteriu interzis.*

42. Retindnd in coroborare cu speta dedusa spre solutionare definitia discriminarii,
astfel cum este reglementata de articolul 2 alin. 1 din O.G. nr. 137/2000, Colegiul
director se raporteaza la modul in care sunt intrunite cumulativ elementele constitutive
ale art. 2 din O.G. nr. 137/2000. Astfel, pentru a ne situa in domeniul de aplicare al art.

' A se vedea in acelasi sens si jurisprudenta Curtii Europene de Justitie, cauza Bilka Kaufhaus, parag.31; cauza C-
33/89 Kowalska [1990] ECR 1-2591, parag. 16; cauza C-184/89 Nimz [1991] ECR 1-297 parag. 15; cauza C-109/88
Danfoss [1989] ECR 3199, parag. 16; cauza C-127/92, Enderby [1993] ECR 673 parag. 16.
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2, alin. 1 deosebirea, excluderea, restrictia sau preferinfa trebuie sa aiba la baza unul
dintre criteriile prevazute de catre art. 2, alin. 1 si trebuie sa se refere la persoane aflate
in situatii comparabile, dar care sunt tratate Th mod diferit datorita apartenentei lor la
una dintre categoriile prevazute in textul de lege mentionat anterior.

43. Analizand sustinerile petentului prin prisma prevederilor art. 1 din O.G. nr. 137/2000
republicata, Colegiul retine ca dreptul pe care-lI reclama petentul ca fiind incélcat este
cel indicat la art. 1 din O.G. nr. 137/2000 "Principiul egalitétii intre cetateni, al excluderii
privilegiilor si discrimindrii sunt garantate in special in exercitarea urmatoarelor
drepturi: (...) (iv) dreptul la sanéatate, la ingrijire medicala, la securitate sociald si la
servicii sociale;”

44. 1n ceea ce priveste comparabilitatea, Colegiul director ia act de faptul c& petentul se
raporteaza la persoanele de gen feminin carora le este adresata campania "Profilul
afectiuni tiroidiene”, disponibil in programul "Sanatatea femeii”.

45. Astfel cum reiese din motivatia invocata mai sus, pentru a ne gasi in situatia unei
fapte de discriminare, tratamentul aplicat pentru doua situatii comparabile trebuie sa fi
fost diferit, iar subsecvent, tratamentul diferentiat trebuie sa urmareasca sau sa aiba ca
efect restrangerea ori inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de
egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale ori a drepturilor recunoscute
de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale
vietii publice.

46. Potrivit O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare, republicata, una dintre conditiile
pentru ca o fapta sa fie discriminatorie este existenta unei legaturi de cauzalitate intre
criteriul invocat si fapta sesizata.

47. Colegiul ia act de apararea reclamatului in ceea ce priveste justificarea stabilirii
drept persoane eligibile pentru a beneficia de pretul promotional al "Profilului afectiuni
tiroidiene” in cadrul Campaniei “Sanatatea femeii” (campanie desfasurata in perioada
01.03.2021 — 30.04.2021) exclusiv pacientele de sex feminin.

48. Astfel, ratiunile care au stat la baza organizarii campaniei ce face obiectul prezentei
cauze au fost ratiuni medicale, intrucat in urma studiilor realizate, s-a constatat ca
incidenta afectiunilor tiroidiene s-a stabilit a fi mai mare in cazul persoanelor de sex
feminin decat in cazul persoanelor de sex masculin, precum si ratiuni de ordin
comercial, avand in vedere faptul ca testele de laborator, componente ale Profilului
afectiuni tiroidiene au fost solicitate Th mod preponderant de catre femei in cursul anului
2020 si pe parcursul anului 2019.

49. De asemenea, Colegiul retine si scopul indicat de reclamat care a stat la baza
includerii Profilului afectiuni tirodiene in Campania "Sanatatea femeii”, reclamatul
urmarind educarea si informarea pacientelor de sex feminin privind importanta efectuarii
periodice a unor analize pentru depistarea afectiunilor tirodiene.

50. Concret, societatea reclamata a organizat o vanzare promotionald, in conformitate
cu prevederile O.G. nr. 99/2000, elaborand si facand public regulamentul campaniei
denumita “Sanatatea femeii”, prin care a stabilit modalitatea si conditiile de participare la
Campanie, fiind prevazut in mod expres faptul ca participarea la Campanie implica
respectarea integrala, expresa si neechivoca a tuturor termenilor, conditiilor si
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prevederilor Regulamentului de catre participanti si acordul acestora la termenii,
conditiile si prevederile Regulamentului.

51. Astfel, atat timp cat conditiile impuse prin Regulamentul Campaniei pentru a putea
beneficia de pretul promotional al "Profilului afectiuni tiroidiene” in cadrul Campaniei
“Sanatatea femeii” au fost cunoscute de petent si a putut realiza analizele medicale
solicitate (chiar si la tarif integral), nu se poate retine un refuz din partea societatii
reclamate in sensul acordarii serviciului de sanatate, astfel cum este prevazut la art. 10
lit. b) din O.G. nr. 137/2000.

52. Prin prisma principiului egalitatii intre cetateni, al excluderii unui eventual privilegiu
acordat persoanelor de sex feminin prin posibilitatea acordata de societatea reclamata
de a beneficia de pretul promotional al “Profilului afectiuni tiroidiene” in cadrul
Campaniei “Sanatatea femeii”, campanie desfasurata Tn perioada 01.03.2021 -
30.04.2021, Colegiul constata ca nu poate fi vorba de tratament diferentiat care sa
poata fi incadrat in notiunea de discriminare, nefiind vorba de situatii comparabile.

53. Colegiul apreciaza ca o astfel de masura luata in vederea constientizarii importantei
efectuarii periodice a unor analize pentru depistarea afectiunilor tirodiene, avand in
vedere incidenta crescuta a afectiunilor tiroidiene in cazul persoanelor de sex feminin
spre deosebire de persoanele de sex masculin, nu poate fi considerata drept
discriminare.

54. Prin urmare, coroborand toate elementele probatorii ale dosarului si analizand
aspectele de mai sus, actiunea astfel cum a fost formulata, apararea reclamatului
depusa la dosar si definitia discriminarii in conformitate cu art. 2 din O.G. nr. 137/2000,
republicata, Colegiul director decide ca nu se intrunesc elementele constitutive ale unei
faptei de discriminare potrivit prevederilor O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, in lipsa comparabilitatii.

55. Avand in vedere cele retinute mai sus, aspectele sesizate de petent nu constituie
fapta de discriminare potrivit art. 2, alin. 1 din O.G. 137/2000 privind prevenirea i
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu
unanimitatea membrilor prezenti la sedinta,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Nu se intrunesc elementele constitutive ale unei fapte de discriminare conform art. 2
alin. 1 (lipsa comparabilitate).
2. O copie a prezentei hotarari se va comunica partilor.
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VI. Modalitatea de plata a amenzii: —

VIl. Calea de atac si termenul in care se poate exercita

Prezenta hotarare poate fi atacata in termenul legal de 15 zile potrivit O.G. 137/2000
privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare si Legii nr. 554/2004 a
contenciosului administrativ la instanta de contencios administrativ.

Membrii Colegiului Director prezenti la sedinta de deliberari desfasurata online in
data de 23.02.2022 au fost: ASZTALOS Csaba Ferenc — Membru, DIACONU
Adrian = Membru, HALLER ISTVAN - Membru, LAZAR MARIA - Membru,
MOTA Maria - Membru (online), OLTEANU Catalina — Membru, POPA
Claudia Sorina — Membru.

Prezenta hotarare va fi comunicata in baza Ordinului Presedintelui CNCD nr. 138
din 24.03.2020.

ASZTALOS CSABA FERENC
Membru Colegiul Director,
Presedinte CNCD

Red.: C.J. si C.M.I.
Data redactarii: 07.06.2022

Nota: Hotararile emise de Colegiul Director al Consiliului National pentru Combaterea
Discriminarii potrivit prevederilor legii si care nu sunt atacate in termenul legal, potrivit
O.G. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare si Legii
554/2004 a contenciosului administrativ, constituie de drept titlu executoriu.
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