
CONSILIUL NAŢIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINĂRII 
AUTORITATE DE STAT AUTONOMĂ

Bucureşti, Piaţa Valter Mărăcineanu nr. 1-3, et. 2, tel/fax. +40-21-3126578, e-mail: cncd@cncd.orq.ro

HOTĂRÂREA NR. 661 
din data de 26.11.2009

Dosar nr.: 384/2009
Petiţia nr.: 8660/24.09.200$
Petent: I V w
Reclamat: Banca Comercială Română- Sucursala Judeţeană Botoşani
Obiect: Refuzul aprobării unui credit bancar pe criteriul de handicap .

I. Numele, domiciliul sau reşedinţa părţilor

1.1. Numele, domiciliul, reşedinţa sau sediul petenţilor
1.1.1.1 J\ cu domiciliul ales în T

1.2. Numele, domiciliul, reşedinţa sau sediul reclamatului
I. 2.1. Banca Comercială Română- Sucursala Judeţeană Botoşani cu sediul 

ales Botoşani, Str. Piaţa Revoluţiei, nr. 1, judeţ Botoşani.

II. Obiectul sesizării şi descrierea presupusei fapte de discriminare
Petentul a solicitat, prin BCR Sucursala Judeţeţeană Botoşani, un credit 

pentru achiziţionarea unui autoturism. Pentru acoradrea acestui credit, petentul a 
prezentat băncii documente ce atestă că este beneficiar al unei pensii de 
invaliditate.

III. Procedura de citare

3.1. Părţile au fost citate prin adresele 8723/29.09.2009, 8724/29.09.2009. 
La termenul de audieri din data de 27.10.2009, petentul a fost absent, reclamatul 
a fost prezent.

IV. Susţinerile părţilor 

Susţinerile petentului. ottf au
l/uj
//'i ,<0

4.1.1. Petentul susţine că se consideră discriminat pentru faptul că BCR 
Sucursala Judeţeţeană Botoşani, a refuzat să-i aprobe un credit bancar entru
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achiziţionarea unui autoturism. Pentru acoradrea acestui credit, petentul a 
prezentat băncii documente ce atestă că este beneficiar al unei pensii de 
invaliditate. A depus o serioe de alte documente, certificat medical, cupon de 
pensie, extras din Legea 448/2006. Petentul pentru susţinerea petiţiei în cauză 
depune la dosar un răspuns primit de la BCR, prin care i s e comunică faptul că 
entru a beneficia de un credit în baza Legii 448/2006, ca persoană cu handicap, 
trebuie să facă dovadă veniturilor pe care le realizează, venituri din pensii, salarii 
sau orice alte surse, mai puţin ensia de boală sau ajutorul pentru persoanele cu 
handicap. Pentru un credit de nevoi personale este necsar şi un certificat medical 
din care să rezulte boala pe care o are petentul pentru a putea cere acceptul de 
la BCR, asigurări d e viaţă pentru întocmirea certificatului de asigurat.

Susţinerile părţii reclamate
4.2.1. Prin punctul de vedere emis şi depus la dosar în şedinţa de audieri, 

susuţine că petntul a solicitat un credit pentru achiziţionarea unui autoturism. 
Pentru acordarea creditului, clientul a prezentat băncii documente ce atestă că 
este beneficiar al unei ppensii de invaliditate. Totodată, a ataşat adeverinţa nr. 
10068/2009, emisă d e Autoritatea Naţională pentru Persoanele cu Handicap, 
conform căreia, în cazul aprobării creditului, autoritatea va suporta plata 
dobânzii, conform revedrilor legale în vigoare.

După prima analiză a dosarului, acordarea creditului nu s-a aprobat 
datorită unei erori de interpretare a prevederilor art. 409 C.pr.civ. respectiv fătul 
că nu pot fi urmărite pentru nici un fel de datorii indemnizaţiile cu destinaţie 
specială. Ulterior, petentul a sesizat Centrala BCR şi, în urma reanalizării 
dosarului, eroarea de interpretare a naturii veniturilor realizate de către acesta a 
fost înlăturată, astfel încât creditul a fost arobat. Mai mult, la data de 21.10.2009, 
între client şi bancă a fost semnat contractul de credit nr. 20091566486, conform 
căruia domnului I V i s-a acordat un credit în suma de 28.078 lei, în 
scopul cumpărării unui vehicul.

La data de 22.10.2009, dl. ! V' a înştiinţat BCR că intenţionează 
să renunţe la plângerea depusă la Consiliul Naţional pentru Combaterea 
Discriminării.

V. Motivele de fapt şi de drept
5.1. Analizând faptele reţinute în petiţie, Colegiul Director ia act de 

îndreptarea erorii de interpretare a prevederilor art. 409 C.pr.civ. respectiv faptul 
că la data de 21.10.2009, între client şi bancă a fost semnat contractul de credit 
nr. 20091566486, conform căruia domnului I V i s-a acordat un credit în 
suma de 28.078 lei, în scopul cumpărării unui vehicul.

Având în vedere art.2 alin. 1 al O.G. 137/2000, privind prevenirea şi 
sancţionarea tuturor formelor de discriminare, republicată, care stabileşte că 
„potrivit prezentei ordonanţe, prin discriminare se înţelege orice deosebire, 
excludere, restricţie sau preferinţă, pe bază de rasă, naţionalitate, etnie, 
limbă, religie, categorie socială, convingeri, sex, orientare sexuală, vârsta, 
handicap, boala cronica necontagioasa, infectare HIV, apartenenţa la o 
categorie defavorizată, precum şi orice alt criteriu care are ca scop sau
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efect restrângerea, înlăturarea recunoaşterii, folosinţei sau exercitării, în 
condiţii de egalitate, a drepturilor omului şi a libertăţilor fundamentale sau 
a drepturilor recunoscute de lege, în domeniul politic, economic, social şi 
cultural sau în orice alte domenii ale vieţii publice. ”

Colegiul Director constată că până la data soluţionării cazului, petiţia 
a rămas fără obiect.

Faţă de cele de mai sus, în temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. 137/2000 
privind prevenirea şi sancţionarea tuturor formelor de discriminare, republicată, 
cu unanimitate de voturi ale membrilor prezenţi la şedinţă,

1. Clasarea dosarului în urma rămânerii petiţiei fără obiect.
2. Clasarea dosarului;
3. Se va răspunde părţilor în sensul celor hotărâte;
4. O copie a hotărârii se va transmite părţilor

VI. Modalitatea de plată a amenzii
Nu este cazul

VII. Calea de atac şi termenul în care se poate exercita

Prezenta hotărâre poate fi atacată la instanţa de contencios adsministrativ, 
în termen de 15 zile de la data primirii, potrivit O.G. 137/2000 privind prevenirea 
şi sancţionarea faptelor de discriminare, republicată şi Legii nr. 554/2004 a 
contenciosului administrativ.

COLEGIUL DIRECTOR 
HOTĂRĂŞTE:

ANAMARIA PANFILE - Membr»

DEZIDERIU GERGELY - Men-

HALLER ISTVAN - Membru

Membrii Colegiului Direc ţă

(/

TRUINEA ROXANA PAULA - Membru

NIŢĂ DRAGOŞ TIBERIU - Membru



Notă: prezenta Hotărâre emisă potrivit prevederilor legii şi care nu este 
atacată în termenul legal, potrivit OG 137/2000 privind prevenirea şi 
sancţionarea faptelor de discriminare şi Legii 554/2004 a contenciosului 
administrativ, constituie de drept titlu executoriu.


