CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
Autoritate de stat autonoma

HOTARAREA NR. 657
din 04.12.2008

Dosar nr: 133/2008

Petitia nr: 2868 din data de 19.02.2008

Petent: C A

Obiect: Petenta semnaleaza faptul ca, in momentul in care s-a prezentat cu o problema la o
societate comerciala, un domn, coordonatorul Punctului de lucru Tg.-Mures, i-a reprosat ca
nu vorbeste limba romana si a invitat-o sa paraseasca Iincaperea, petenta fiind de
nationalitate maghiara.

I. Numele, domiciliul sau resedinta partilor

11 Numele, domiciliul sau resedinta petentului
111.C A

[.2. Numele, domiciliul sau resedinta reclamatului

1.21. S G , S.C. Euronoris Serv Company S.R.L. cu sediul in loc Nazna, str.
Principala, nr. 128, jud. Mures

Il. Procedura de citare

Petenta a fost citata la data de 06. 05. 2008, la sediul Consiliului National pentru Combaterea
Discriminarii, potrivit prevederilor art. 20, alin. 4 din O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea Si
combaterea tuturor formelor de discriminare, republicata.

in cadrul audierilor din data de 06.05.2008 petenta nu a fost prezenta.

Procedura de citare legal indeplinita.



lll. Obiectul sesizarii si sustinerile partilor

Petenta, de nationalitate maghiara, a precizat, in sesizarea sa, ca, in data de 24. 01.2008, s-
a prezentat la sediul unei societati comerciale unde a avut loc un incident in sensul ca
doamna, insotita de o vecina, s-a dus sa solicite informatii despre modul de calcul al energiei
termice pentru apartamentul ei, iar un domn, care nu s-a recomandat, i-a reprosat pe un ton
insultator ca, daca este nascuta in Tg-Mures si “acest lucru nu se vede”, iar daca nu vorbeste
limba roména, sa paraseasca imediat incaperea.

Petenta precizeaza ca identitatea persoanei care a avut comportamentul nepotrivit la adresa
sa si a comunitatii din care provine i-a fost dezvaluita la plecare de o colega.

IV. Motivele de fapt si de drept

in fapt, prin petitia formulatd, se aduce la cunostinta Consiliului National pentru Combaterea
Discriminarii faptul ca, in localitatea Tg-Mures, a avut loc un incident Tntre o persoana de
nationalitate maghiara si o pesoana de nationalitate roméana, Tn momentul in care doamna de
nationalitate maghiara s-a prezentat, insotita de o vecina, la o societate comerciala pentru a
clarifica modul de calcul al energiei termice pentru apartamentul sau.

Titularul dosarului constituit ca urmare primirii petitiei a solicitat printr-o adresa petentei sa
precizeze cu exactitate presupusa fapta de discriminare savarsita Tmpotriva ei si sa transmita
datele de identificare ale persoanei reclamate.

Pentru data de 06.05.2008 petenta a fost citata la sediul consiliului, deoarece nu s-a primit
niciun raspuns la adresa formulata. La data mentionata petenta nu s-a prezentat.

in perioada 18-19.06.2008 o echipa de investigatie a Consiliului National pentru Combaterea
Discriminarii a s-a deplasat in localitatea Tg-Mures unde consilierii juridici ai consiliului au
discutat cu petenta care a fost ajutata in discutie de sotul ei deoarece nu vorbeste bine limba
romana.

in cadrul investigatiilor s-a discutat si cu vecina petentei care a fost martor la incident, dar si
cu o alta doamna prezenta Tn birou Tn momentul altercatiei, aceasta precizdnd ca cea care a
insultat a fost petenta.

Rezultatul anchetei efectuate la fata locului s-a constituit Tntr-un raport ce are anexat
declaratiile celor doua martore.

Titularul dosarului a solicitat printr-o adresa reclamatului sa-si precizeze punctul de vedere
referitor la obiectul petitiei primite. Adresa s-a Tntors la expeditor din cauza expirarii timpului
de pastrare. De mentionat este faptul ca reclamatul nu mai lucreaza la societatea comerciala
unde a avut loc incidentul ce face obiectul dosarului supus analizei.



in drept, potrivit art. 2, alin. 1 din O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, republicata, ,(...) prin discriminare se fintelege orice
deosebire, excludere, restrictie sau preferinta, pe baza de rasa, nationalitate, etnie, limba,
religie, categorie sociala, convingeri, sex, orientare sexuala, varsta, dizabilitate, boala cronica
necontagioasa, infectare HIV ori apartenenta la o categorie defavorizatacare are ca scop sau
efect restrangerea ori inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, Tn conditii de
egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale ori a drepturilor recunoscute de
lege, in domeniul public, economic, social, cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.”

in cazul semnalat, petenta se considera discriminatd pe criteriul nationalitatii sale. Din analiza
documentelor de la dosar se remarca faptul cd, In urma investigatiilor efectuate, a raportului
de investigatie cu declaratiile martorilor anexate, a existat o altercatie, dar petenta a fost cea
care, nevorbind bine limba roméana, nu s-a facut inteleasa si s-a generat astfel o situatie de
conflict.

Potrivit dreptului intern, prin Tnsasi Constitutia Romaniei (art. 30 alin. 1), libertatea de
exprimare este garantata. Dar de aceasta libertate nu trebuie sa se uziteze decéat in masura
in care nu se incalca celelalte drepturi ale persoanelor, iar exercitiul liberei exprimari este
supus unor limitari impuse de insasi conduita sociala.

Potrivit reglementarilor internationale pe care Roménia le-a ratificat, respectiv Pactul
international cu privire la drepturile civile si politice sau Conventia Europeana a Drepturilor
Omului se arata ca libertatea de exprimare comporta indatoriri si raspunderi speciale si ca
exista anumite limite ale acestei libertati, limite impuse de necesitatea unei bune convietuiri
sociale.

Colegiul director constata ca, in speta, nu exista o fapta de discriminare conform art. 2 alin.
(1) din O.G. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare,
modificata si aprobata ulterior.

Colegiul director recomanda societatii comerciale in cadrul careia s-a Tntdmplat incidentul sa
preintampine conflicte similare celui semnalat de petenta.

Fatda de cele de mai sus, in temeiul art. 20. alin.2, din O.G.137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu unanimtate de voturi ale
membrilor prezenti la sedinta,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Faptele prezentate nu constituie fapte de discriminare, potrivit prevederilor O.G.
nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, cu
modificarile si completarile ulterioare.

2. Recomanda societatii comerciale ista Romé&nia S.R.L. cu sediul in Tg-Mures, str.
Tineretului, nr. 2, cam. 3,5, parter, jud. Mures sa ia masuri de preventie a unor situatii
similare.



3. Se va raspunde partilor in sensul celor hotarate, precum si societatii comerciale ista
Roménia S.R.L, potrivit art. 8 alin. (1) din Ordonanta Guvernului nr.27/2002 privind
solutionarea petitiilor, aprobata si modificata prin Legea nr. 233/2002;

V. Calea de atac si termenul in care se poate exercita
Prezenta hotarare poate fi atacata la instanta competenta si in termenul legal potrivit
prevederilor art. 20, alin. 10 din O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor

formelor de discriminare, republicata, precum si prevederilor Legii nr.554/2004 a
contenciosului administrativ.

VI. Modalitatea de plata a amenzii (daca este cazul)

- nu este cazul;

Membrii Colegiului director prezenti la sedinta

Data redactarii:12.01.2009



