CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

Bucuresti, Piata Valter Maracineanu nr. 1-3, et. 2, tel/fax. +40-21-3126578, e-mail: support@cncd.org.ro

HOTARAREA NR. 586
din 17.12.2012

Dosar nr.: 126/2012

Petitia nr.: 1786/09.04.2012

Petent: NV N

Reclemat:

Obiect: refuzul de a emite carduri de credit persoanelor peste 64 de ani

I. Numele, domiciliul sau regedinta partilor
1.1. Numele, domiciliul, resedinta sau sediul petentului

1.1.1. NVN
1.2. Numele, domiciliul, regsedinta sau sediul reclamatului
1.2.1.

Il. Obiectul sesizarii si descrierea presupusei fapte de discriminare

2.1. Sesizarea petentului vizeaza refuzul de a emite carduri de credit persoanelor
peste 64 de ani. Petentul considera discriminatoriu faptul ca toate bancile din Romania
refuza sa emita carduri de credit persoanelor peste 64 de ani, lasand impresia ca
acestia sunt inutili societatii.

lll. Procedura de citare

3.1. Prin adresa nr. 1786/25.10.2012 Colegiul director i-a pus in vedere petentului
conditiile art. 11 din Ordinul nr. 144/2008, privind aprobarea Procedurii interne de
solutionare a petitiilor si sesizarilor la C.N.C.D. cu rugadmintea sa precizeze o fapta si o
data concreta cand considera ca au fost incalcate prevederile O.G. nr. 137/2000,
republicata, numele si resedinta partii reclamate, precum si dovezile pe care se sprijina
petitia sa. Petentul nu a dat curs solicitarii formulate de catre Colegiul director.

IV. Sustinerile partilor
4.1. Sustinerile petentului
4.1.1. Petentul arata ca toate bancile din Roméania refuza sa emita carduri de

credit persoanelor peste 64 de ani. Instructiunile bancilor in acest sens incalca
prevederile art. 16 alin. 1 din Constitutie si constituie o jignire si o discriminare a
cetatenilor trecuti de 65 de ani, creandu-le acestora impresia ca sunt inutili societatii din
cauza ca au trait mai mult. Petentul solicita remedierea acestei deficiente a sistemului
bancar roméanesc, pentru ca bancile straine nu fac asemenea discriminari pe criteriul
varstei la acordarea de credite sau carduri de credit, legislatia europeana interzicand
acest lucru.

V. Motivele de fapt si de drept
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5.1. In fapt, Colegiul director retine ca nu sunt indeplinite conditiile prevézute de
art. 11 alin. 1 lit. a) si e) din Ordinul nr. 144/2008, privind aprobarea Procedurii interne de
solutionare a petitiilor si sesizarilor la C.N.C.D..

5.2.1. in drept, potrivit prevederilor art. 11 alin. 1 din Ordinul nr. 144/2008, privind
aprobarea Procedurii interne de solutionare a petitiilor si sesizarilor (1) petitia privind
acte sau fapte de discriminare va cuprinde: a) numele, domiciliul sau resedinta partilor
ori, pentru persoanele juridice, denumirea si sediul lor. Daca reclamantul locuieste in
strainatate, se va arata domiciliul ales, unde urmeaza sa i se faca toate comunicarile
privind solutionarea petitiei; b) numele si calitatea celui care reprezinta partea, iar in
cazul reprezentarii prin avocat, numele acestuia si sediul profesional; c) obiectul petitiei;
d) aratarea motivelor de fapt si de drept pe care se intemeiaza petitia; e) aratarea
dovezilor pe care se sprijina fiecare capat de cerere; f) semnatura”.

5.2.2. Prin adresa nr. 1786/25.10.2012 Colegiul director i-a pus in vedere
petentului conditiile art. 11 din Ordinul nr. 144/2008, privind aprobarea Procedurii interne
de solutionare a petitiilor si sesizarilor la C.N.C.D. cu rugamintea sa precizeze o fapta si
o0 data concreta cand considera ca au fost incalcate prevederile O.G. nr. 137/2000,
republicata, numele si resedinta partii reclamate, precum si dovezile pe care se sprijina
petitia sa. Petentul nu a dat curs solicitarii Colegiului director. Examinand continutul
petitiei si legislatia in vigoare Colegiul director a constatat ca nu sunt indeplinite
conditiile prevazute de art. 11 din Ordinul nr. 144/2008, privind aprobarea Procedurii
interne de solutionare a petitiilor si sesizarilor la C.N.C.D., potrivit carora: ,(1) Petitia
privind acte sau fapte de discriminare va cuprinde: a) numele, domiciliul sau resedinta
partilor ori, pentru persoanele juridice, denumirea si sediul lor; e) aratarea dovezilor pe
care se sprijina fiecare capat de cerere;”. Colegiul director claseaza petitia avand in
vedere neindeplinirea conditiilor prevazute de art. 11 alin. 1 lit. a) si e) din Ordinul nr.
144/2008, privind aprobarea Procedurii interne de solutionare a petitiilor si sesizarilor la
C.N.C.D..

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu unanimitate
de voturi ale membrilor prezenti la sedinta,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Clasarea dosarului urmare neindeplinirii conditiilor stabilite de art. 11 alin 1 al
Procedurii interne de solutionare a petitiilor si sesizarilor in ceea ce priveste continutul
petitiei;

2. Se va raspunde petentului in sensul celor hotarate;

VI. Modalitatea de plata a amenzii
Nu este cazul

VII. Calea de atac si termenul in care se poate exercita

Prezenta hotaréare poate fi atacata la instanta de contencios administrativ, potrivit
0O.G. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor faptelor de discriminare,
republicata si Legii nr. 554/2004 a contenciosului administrativ.
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Membrii Colegiului director prezenti la sedinta

ASZTALOS CSABA FERENC — Membru

BERTZI THEODORA - Membru

LAZAR MARIA — Membru

PANFILE ANAMARIA — Membru

VASILE ALEXANDRU VASILE — Membru

Motivele de fapt si de drept redactate As.C.
Tehnoredactat D.D.

Nota: prezenta Hotarare emisa potrivit prevederilor legii si care nu este atacata in termenul
legal, potrivit OG 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor faptelor de
discriminare si Legii 554/2004 a contenciosului administrativ, constituie de drept titlu
executoriu.
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