CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

Bucuresti, Piata Valter Maracineanu nr. 1-3, et. 2, tel/fax. +40-21-3126578/85, e-mail: support@cncd.org.ro

HOTARAREA NR.34
din data de 31.01.2012

Dosar nr.; 371/2011

Petitia nr.: 5865/12.10.2011

Petent : S. F.

Reclamat: Pensiunea ,, Curtea Bavareza,,

Obiect: refuzul accesului la servicii turistice pe motive etnice
l. Numele, domiciliul sau resedinta partilor

11 Numele, domiciliul, resedinta sau sediul petentului
111 S. F - .

l.2. Numele, domiciliul, resedinta sau sediul reclamatului
1.2.1. Pensiunea ,, Curtea Bavareza,, ..

Il. Obiectul sesizarii si descrierea presupusei fapte de discriminare
2.1. Refuzul accesului la servicii turistice pe motive etnice.

lll. Procedura de citare

3.1. Petentul a fost contactat telefonic pentru a i se solicita adresa de
corespondenta in vederea citarii potrivit art. 20, alin.4 din O.G. nr.137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si
completarile ulterioare, republicata. Consiliul National pentru Combaterea
Discriminarii nu a indeplinit procedura de citare a partilor deoarece petentul a refuzat
furnizarea datelor solicitate telefonic, Th conformitate cu prevederile art. 11 din
Procedura interna de solutionare a petitiilor si sesizarilor.

IV. Sustinerile partilor

Sustinerile petentului

4.1. Potrivit adresei nr. 1807 din 07.10.2011 redirectjonata de catre Autoritatea
Nationalda pentru protectia Consumatorilor si inregistrata la Consiliul National pentru
Combaterea Discriminarii cu nr. 5865/12.10.2011, petentul sesizeaza faptul ca in
data de 11.08.2011 a dorit si se cazeze la Pensiunea ,,Curtea Bavarezd,. In
momentul cazarii datoritd mirosului neplacut din camera, a dorit sa discute cu
proprietarul pensiunii, moment in care acesta a afirmat ,,Daca stia ca rezervarea era
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pentru nigte evrei nu va lasam sa dormiti aici. Afaral,,....,, Asa sunteti voi evreii,
inventati fel de fel de lucruri ca sa platiti mai putin, nu va vreau pe aici,,.

4.2. Petentul precizeaza faptul ca este cetatean israelian, de religie iudaica, in
opinia acestuia afirmatiile facute de catre partea reclamata au fost spuse pe un fond
rasist si antisemit.

4.3. In urma contactarii telefonice a petentului, acesta a refuzat comunicarea
adresei de corespondenta in vederea indeplinirii procedurii de citare conform art. 20
alin. 4 din O.G. nr. 137/2000, privind prevenirea si sanctionarea tuturor
formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare,
republicata,”(4) Colegiul director al Consiliului dispune masurile specifice constatarii
existentei discrimindrii, cu citarea obligatorie a pértilor. Citarea se poate face prin
orice mifloc care asigurd confirmarea primirii. Neprezentarea pértilor nu impiedica
solutionarea sesizarii.”

V. Motivele de fapt si de drept

5.1.Colegiul director este chemat sa& analizeze daca petentului i-au fost
incalcate drepturile privind accesul la serviciile turistic

5.2. Sub aspectul sesizarii Consiliului, Colegiul Director retine ca orice
persoana fizica sau juridica, (inclusiv organizatii non-guvernamentale, sindicate
etc.) poate sesiza Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii.

5.3. Legiuitorul roman instituie principiul contradictorialitatii din care decurge
implicit si principiul dreptului la aparare, in materia discriminarii. In acest sens,
art. 20 alin.4 dispune: ,Colegiul director al Consiliului dispune méasurile specifice
constatérii existentei discriminérii, cu citarea obligatorie a pétrtilor. Citarea se
poate face prin orice mijloc care asigura confirmarea primirii. Neprezentarea
pértilor nu impiedica solutionarea sesizarii”.

5.4. In cadrul procedurii de solutionare a sesizarilor in materia discriminarii
se acorda partilor posibilitatea sa participe in mod activ la prezentarea,
argumentarea si dovedirea sustinerilor lor, avand dreptul de a discuta $i a
combate sustinerile facute de fiecare dintre ele, precum si de a-si expune punctul
de vedere.

5.5. In materia probelor, in cursul procedurii de solutionare a petitiilor privind
fapte sau acte de discriminare se aplica principiul inversarii sarcinii probei, ca
exceptie de la principiul din dreptul comun “onus probandi incubit actori”, potrivit
caruia sarcina probei revine celui care face o propunere (afirmatie) inaintea
judecatii. Astfel, potrivit art. 20 alin.6 "Persoana interesatd are obligatia de a
dovedi existenta unor fapte care permit a se presupune existenta unei
discriminari directe sau indirecte, iar persoanei impotriva céreia s-a formulat
sesizarea ii revine sarcina de a dovedi ca faptele nu constituie discriminare”.

5.6. Fata de aspectele de mai sus, Colegiul Director se raporteaza la
materia reglementarii activitatii de solutionare a petitiilor, in speta, Ordonanta de
Guvern nr. 27 din 30 ianuarie 2002 privind reglementarea activitati de
solutionare a petitiilor, cu modificarile si completarile aduse de legea nr. 233 din
23 aprilie 2002.

5.7. Potrivit procedurii interne de solutionare a petitiilor si sesizarilor in fata
C.N.C.D., publicata in Monitorul Oficial nr.348 din 6 mai 2008, art.11 alin.1 lit. a:



,Petitia privind acte sau fapte de discriminare va cuprinde: a) numele, domiciliul
sau resedinta partilor ori, pentru persoanele juridice, denumirea si sediul lor”.

5.8. Avand in vedere ca in speta, persoana care a sesizat Consiliul, urmare
solicitarii telefonice de Colegiul director, nu a comunicat domiciliul sau resedinta
pértilor, precum si probe in vederea sustinerii celor afirmate, ceea ce nu permite
declangarea procedurii de solutionare a plangerii, potrivit prevederilor O.G. nr.
137/2000, republicata si art. 12 din procedura interna de solutionare a petitiilor si
sesizarilor in fata C.N.C.D., petitia urmeaza a fi clasata.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. 137/2000
privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare,
republicata, cu unanimitate de voturi ale membrilor prezenti la gsedinta

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Clasarea dosarului potrivit art. 11. din Procedura interna de
solutionare a petitiilor si sesizarilor
2. O copie a prezentei hotarari se va comunica petentului.

VI. Modalitatea de plata a amenzii
Nu este cazul

VIl. Calea de atac si termenul in care se poate exercita
Prezenta hotarare poate fi atacata la instanta de contencios administrativ,
potrivit O.G. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de

discriminare, republicata si Legii nr. 554/2004 a contenciosului
administrativ.

Membrii Colegiului director prezenti la sedinta

ASZTALOS CSABA FERENC — Membru

HALLER ISTVAN — Membru

JURA CRISTIAN - Membru

NITA DRAGOS — Membru

STANCIU CLAUDIA SORINA — Membru

Nota: prezenta Hotarare emisa potrivit prevederilor legii si care nu este
atacata in termenul legal, potriviti OG 137/2000 privind prevenirea si

sanctionarea faptelor de discriminare si Legii 554/2004 a contenciosului
administrativ, constituie de drept titlu executoriu.



