CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA nr. 211
Din data de 30.03.2022

Dosar nr.: 654/2021

Petitia nr.: 6028/10.08.2021
Petenta:

Reclamata: CEZ Distributie — Olt

Obiect: interzicerea accesului in incinta fara a purta masca de protectie, desi a
prezentat un document medical prin care i se recomanda nepurtarea mastii

I. Numele, domiciliul sau resedinta partilor

Numele si domiciliul petentilor

1.

Numele, domiciliul, resedinta sau sediul reclamatului

2. CEZ Distributie — Olt S.A., Slatina, str. Primaverii, nr.18B, Jud. Olt, 230128

Il. Procedura de citare

3. In temeiul art. 20, alin. 4 din O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata (in continuare O.G. nr.
137/2000), s-a indeplinit procedura de citare.

4. Prin adresele nr. 6028 respectiv nr. 6889 din 15.09.2021 (filele 5-6 din dosar) s-
a realizat citarea partilor in conformitate cu masurile dispuse avand in vedere contextul
evolutiei situatiei epidemiologice determinate de raspandirea coronavirusului SARS-CoV-
2, cu solicitarea de a fi transmise completari la petitie, respectiv punctul de vedere in
scris (precum si orice alte acte sau dovezi), solutionarea spetei urmand a se face in lipsa,
odata cu exprimarea acordului partilor din dosar, in termenul dat.

5. Prin adresa nr. 7456 din 04.10.2021, petenta depune note scrise la dosar. (filele
7-8 din dosar)

6. Prin adresa nr. 7517 din 06.10.2021, reclamatul a depus punct de vedere la
dosar. (filele 9-12 din dosar)

7. Prin adresa nr. 9205 din 07.12.2021, s-a transmis petentei punctul de vedere
formulat de partea reclamata. (filele 13 din dosar) si de asemenea s-a transmis
reclamatului punctul de vedere formulat de petenta (filele 14 din dosar).

8. Prin adresa nr. 9686 din 22.12.2021, petenta transmite la dosar concluzii scrise.
(filele 15-16 din dosar)

9. Prin adresa nr. 63 din 04.01.2022, petenta retransmite la dosar concluziile
scrise (filele 17-18 din dosar).

10. Prin adresa nr. 553 din 21.01.2022, reclamata transmite la dosar concluzii
scrise. (filele 19-21 din dosar)

11. Procedura legal indeplinita.

[ll. Sustinerile partilor
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Sustinerile petentei

12. Petenta reclama faptul ca, in data de 11.06.2021, in timp ce se afla la punctul
de lucru al S.C. CEZ DISTRIBUTIE — OLT S.A., Slatina, in scopul solutionarii unei
sesizari depuse anterior telefonic si la care nu primise raspuns, i s-a interzis intr-un mod
agresiv si abuziv accesul in incinta far& masca de protectie, desi a prezentat un
document medical prin care i se recomanda nepurtarea mastii, intrucat mai multi
reprezentanti ai societatii nu purtau masca de protectie in incinta. Petenta considera ca,
pe langa umilinta indurata, i-a fost pusa in pericol sanatatea si viata, aceasta aflandu-se
in proces de recuperare dupa un accident vascular cerebral suferit, anexand documente
in acest sens. (filele 1-2 din dosar)

13. In anexa au fost depuse:
- Inscrisuri medicale din care rezulta cele relatate (fila 3 din dosar)

Sustinerile partii reclamate

14. Prin adresa nr. 7517/06.10.2021 partea reclamata depune punct de vedere
prin care face referire la modalitatea de achizitionare a serviciilor contractate, in speta
furnizarea energiei electrice, si anume aspecte ce tin de contractul incheiat. (fila 9 — 12 la
dosar)

15. Referitor la atitudinea reprezentantului Centrului de Relatii cu Clientii, partea
reclamata sustine ca s-a dispus o analiza interna si vor fi aplicate masuri in vederea
imbunatatirii serviciilor oferite clientilor. (fila 9 la dosar)

IV. Motivare in fapt si drept

Legislatie si principii

16. In fapt, Consiliul este sesizat cu privire la faptul ca reclamatul nu a permis
accesul in incinta punctului de lucru fara masca de protectie, desi petenta a prezentat un
document medical prin care i se recomanda nepurtarea mastii.

17. O.G. nr. 137/2000, la art. 2 alin. 1 prevede: ,Potrivit prezentei ordonante, prin
discriminare se intelege orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinta, pe baza de
rasa, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociald, convingeri, sex, orientare
sexuala, varsta, handicap, boala cronica necontagioasa, infectare HIV, apartenenta la o
categorie defavorizata, precum gsi orice alt criteriu care are ca scop sau efect
restréngerea, inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a
drepturilor omului si a libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, n
domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice”.

18. Urmare sesizarii primite, Colegiul director trebuie sa analizeze in ce masura
obiectul petitiei intra sub incidenta prevederilor art. 2 din O.G. nr.137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare.

19. Pentru ca o fapta sa fie calificata ca fiind discriminatorie aceasta trebuie sa

indeplineasca cumulativ mai multe conditii:
a) existenta unui tratament diferentiat a unor situatii analoage sau omiterea de a trata
in mod diferit situatii diferite, necomparabile;
b) existenta unui criteriu de discriminare conform art. 2 alin. 1 din O.G. 137/2000
privind prevenirea gi sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu
modificarile ulterioare;
c) tratamentul sa aiba drept scop sau efect restrdngerea, inlaturarea
recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a unui drept
recunoscut de lege;
d) tratamentul diferentiat sa nu fie justificat obiectiv de un scop legitim, iar metodele
de atingere a acelui scop sa nu fie adecvate si necesare.
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20. O fapta poate fi considerata discriminatorie daca atinge un drept, oricare
dintre cele garantate de tratatele internationale ratificate de Romania sau cele
prevazute de legislatia nationala (O.G. nr. 137/2000, art. 1 alin. 2: ,Principiul egalitatii
intre cetateni, al excluderii privilegiilor si discriminarii sunt garantate in special in
exercitarea urmatoarelor drepturi: [...]", art. 2 alin. 1: [...] ,restrangerea, inlaturarea
recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor omului gi
a libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege [...]"; Protocolul 12,
art. 1 alin. 1: ,Exercitarea oricarui drept prevazut de lege [...]".

21. Retinand in coroborare cu aceste aspecte definitia discriminarii, astfel cum
este reglementata prin articolul 2 alin.1 din O.G. nr. 137/2000 cu modificarile si
completarile ulterioare, republicata, Colegiul director se raporteaza la modul in care
sunt intrunite cumulativ elementele constitutive ale articolului 2. Pentru a ne situa in
domeniul de aplicare al art. 2, alin.1 deosebirea, excluderea, restrictia sau preferinta
trebuie sa aiba la baza unul dintre criteriile prevazute de catre art. 2, alin. 1, gi trebuie
sa se refere la persoane aflate in situatii comparabile dar care sunt tratate Th mod
diferit datorita apartenentei lor la una dintre categoriile prevazute in textul de lege
mentionat anterior. Asa cum reiese din motivatia invocata mai devreme pentru a ne
gasi in situatia unei fapte de discriminare trebuie sa avem doua situatii comparabile
la care tratamentul aplicat sa fi fost diferit. Subsecvent, tratamentul diferentiat trebuie
sa urmareasca sau sa aiba ca efect restrangerea ori inlaturarea recunoasterii,
folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor
fundamentale ori a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic, economic,
social gi cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.

22. In speta de fata, petenta nu indica in ce fel se creaza premisele sau efectele
unor actiuni discriminatorii, nu specifica in ce fel se produce discriminarea si care
sunt persoanele fata de care se produc efectele discriminarii.

23. Petenta, indicand in cadrul sesizarii documentele medicale, ne conduce
astfel la identificarea criteriului prevazut de O.G. 317/2000 (R), respectiv criteriul de
boala.

24. Totusi, desi in continutul petitiei s-ar putea identifica un criteriu de
discriminare, nu se poate retine in ce masura se produce discriminarea, care este
dreptul incalcat, chiar petenta sustindnd c& in incinta punctului de lucru si-a
inlaturat masca de protectie.

25. Colegiul director constata faptul ca, in speta, nu sunt indeplinite, in mod
cumulativ, elementele constitutive ale faptei de discriminare, in sensul ca petentei nu
i-au fost restranse ori inlaturate recunoasterea, folosinta sau exercitarea, in conditii
de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale ori a drepturilor
recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte
domenii ale vietii publice, si anume nu i-a fost incalcat vreun drept recunoscut de
lege, Tn speta accesul in cadrul punctului de lucru al S.C. CEZ DISTRIBUTIE — OLT
S.A., Slatina, in scopul solutionarii unei sesizari depuse anterior telefonic si la care
nu primise raspuns.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. nr. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu
unanimitate de voturi pentru ale membrilor prezenti la sedinta,
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COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Nu se intrunesc elementele constitutive existentei unei fapte de discriminare, nu
exista drept incalcat prevazut de O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata;

2. O copie a prezentei hotarari se va comunica partilor.

VI. Modalitatea de plata a amenzii: -

VII. Calea de atac si termenul in care se poate exercita:

Prezenta hotarare poate fi atacata la instanta de contencios administrativ, potrivit
0.G. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare,
republicata si Legii nr. 554/2004 a contenciosului administrativ.

Membrii Colegiului director prezenti la sedinta

ASZTALOS CSABA FERENC — membru

GRAMA HORIA — membru

HALLER ISTVAN — membru

LAZAR MARIA — membru

MARIA MOTA — membru

OLTEANU CATALINA — membru

POPA CLAUDIA SORINA — membru

Data redactarii: 05.04.2022
Redactat si motivat de: P.C.S./ C.V.

Nota: Hotaréarile emise de Colegiul director al Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii
potrivit prevederilor legii si care nu sunt atacate in termenul de 15 zile, potrivit O.G. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare si Legii 554/2004 a contenciosului administrativ,
constituie de drept titlu executoriu.
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