CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA NR. 196
Din 23.03.2022

Dosar nr.: 837/2021

Petitia nr.: 7984/25.10.2021
Petent(a):

Reclamat(a): Adolsan Grup SRL

Obiect: refuzul acordarii unor servicii

|. Numele, domiciliul sau resedinta partilor
Numele, domiciliul, resedinta sau sediul petentului
1.

Numele, domiciliul, resedinta sau sediul partilor reclamate
2. Adolsan Grup SRL cu sediul in Tarnava Mica, Nr. 4C, Sector 4, Bucuresti

Il. Citarea partilor

3. In temeiul art. 20 alin(4) din O.G. nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare, republicata,
Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii a indeplinit procedura legala de citare
a partilor.

4. Prin adresa nr. 7984/03.11.2021 a fost citat petentul iar prin adresa nr.
8286/03.11.2021 a fost citata partea reclamata.

5. Procedura legal indeplinita.

lll. Sustinerile partilor

Sustinerile petentului

6. In data de 22.10.2021 in jurul orei 10.00, petentul s-a prezentat la spalatoria
reclamata Tntrucat dorea spalarea autoturismului personal. Angajatii ar fi refuzat sa i
acorde acest serviciu.

7. Marca autoturismului pe care petentul o detine este Daewoo Matiz. Acesta invoca
drept criteriu categoria sociala intrucat autoturismul sau avea o valoare mult mai mica in
comparatie cu autoturismele prezente la spalatorie la acel moment.

Sustinerile partii reclamate
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I\V. Cadrul legal aplicabil
8. Prevederile legislative relevante in prezenta cauza sunt urmatoarele:

Constitutia Romaniei

Art. 16

(1) Cetatenii sunt egali in fata legii si a autoritatilor publice, fara privilegii si fara
discriminari.

(2) Nimeni nu este mai presus de lege.

Art. 18 (1) ,,Cetatenii straini si apatrizii care locuiesc in Romania se bucura de protectia
generala a persoanelor si a averilor, garantata de Constitutie si de alte legi.

0.G. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare
Art. 2 (1),Orice deosebire, excludere, restrictie sau preferintd, pe baza de rasa,
nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala, convingeri, sex, orientare sexuala,
varsta, handicap, boala cronicé necontagioasa, infectare HIV, apartenenta la o categorie
defavorizata, precum gi orice alt criteriu care are ca scop sau efect restrdngerea,
inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor
omului si a libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul
politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.

Art. 10 Constituie contraventie, conform prezentei ordonante, daca fapta nu intra sub
incidenta legii penale, discriminarea unei persoane fizice, a unui grup de persoane din
cauza apartenentei acestora ori a persoanelor care administreaza persoana juridica la o
anumita rasa, nationalitate, etnie, religie, categorie sociala sau la o categorie
defavorizata, respectiv din cauza convingerilor, varstei, sexului sau orientarii sexuale a
persoanelor in cauza prin: a) refuzarea acordarii serviciilor publice administrative si
juridice;

Art. 14 Constituie contraventie, conform prezentei ordonante, interzicerea accesului unei
persoane sau al unui grup de persoane in locurile publice din cauza apartenentei
acestora la o anumita rasa, nationalitate, etnie, religie, categorie sociala sau la o
categorie defavorizata, respectiv din cauza convingerilor, varstei, sexului sau orientarii
sexuale a persoanelor in cauza.

Conventia Europeana a Drepturilor Omului

Articolul 14-Interzicerea discriminarii

Exercitarea drepturilor si libertatilor recunoscute de prezenta conventie trebuie sa fie
asigurata fara nici o deosebire bazata, in special, pe sex, rasa, culoare, limba, religie,
opinii politice sau orice alte opinii, origine nationala sau sociala, apartenenta la o
minoritate nationala, avere, nastere sau orice alta situatie.”

9. Curtea Constitutionald statuat in mod constat ca ,principiul egalitatii implica un

tratament egal pentru toti cetatenii aflati in situatii egale”.

1 Decizia nr. 349/2001, M.Of. nr. 240/2002
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10. Totodata, Curtea Constitutionala a retinut ca ,principiul egalitatii consacrat de art. 16
alin. (1) din Constitutie nu presupune uniformitate, asa incat, daca:

- la situatii egale trebuie sa corespunda un tratament egal,

- la situatii diferite, tratamentul juridic nu poate fi decat diferit. Egalitatea partilor

nu exclude, ci chiar implica un tratament juridic diferentiat’® in aceasta situatie.

11. Suntem in prezenta unei posibile discriminari directe:

-0 persoana este tratata in mod nefavorabil;

-prin comparatie cu modul in care au fost sau ar fi tratate alte persoane aflate intr-
o situatie similara;

-iar motivul acestui tratament il constituie o caracteristica concreta a acestora,
care se incadreaza in categoria ,criteriului protejat”.

12. Pentru existenta discriminarii directe trebuie indeplinite cumulativ urmatoarele
conditii:®

-existenta unui tratament diferentiat manifestat prin: orice deosebire, excludere,
restrictie sau preferinta;

-existenta unui criteriu de discriminare;

-existenta unui raport de cauzalitate intre criteriul de discriminare si tratamentul
diferentiat;

-tratamentul diferentiat trebuie sa aiba ca scop sau efect restrangerea,
inlaturarea, folosintei sau exercitarii in conditii de egalitate a drepturilor omului si a
libertatilor fundamentale sau a unui drept recunoscut de lege;

-existenta unor persoane sau situatii aflate in pozitii comparabile.

13. Colegiul Director precizeaza ca probele sunt elemente de fapt care sunt esentiale in
sustinerea existentei unei fapte de discriminare.

14. Tn urma analizarii petitiei, Colegiul Director retine din sustinerile petentului ca partea
reclamata ar fi refuzat acordarea unor servicii, neprecizand cu claritate dovezi in
sustinerea celor sesizate si neaducand un probatoriu care ar putea fi retinut in prezenta
cauza pentru a putea fi identificatd o potentiala fapta de discriminare.

15. Acuzatiile pe care petentul le aduce la adresa parti reclamate sunt pure afirmatii fara
a fi sustinute de probe concludente pentru a subzista posibila fapta de discriminare.

16. In aceste conditii, Colegiul Director constatd ca nu au fost depuse probe in sensul
celor sesizate.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu unanimitatea
membrilor prezenti la sedinta,

2 Decizia nr. 312/2001, M.Of. nr. 99/2002, Decizia nr. 82/2002, M.Of. nr. 261/2002
* Art. 2 alin. (1) din 0.G. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, modificata si
republicata.
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COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Nu se intrunesc elementele constitutive ale unei fapte de discriminare conform art. 2

alin. (1) din O.G. 137/2000, republicata (lipsa probe);
2. Se va raspunde petentului in sensul celor hotarate.

VII. Modalitatea de plata a amenzii

Nu este cazul

VIIl. Calea de atac si termenul in care se poate exercita

Prezenta hotarare poate fi atacata la instanta de contencios adsministrativ, in termen de
15 zile de la data primirii, potrivit O.G. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea
faptelor de discriminare, republicata si Legii nr. 554/2004 a contenciosului
administrativ.

Membrii Colegiului director prezenti la sedinta

ASZTALOS Csaba Ferenc — Membru

GRAMA Horia - Membru

HALLER Istvan — Membru

LAZAR Maria — Membru

MOTA Maria — Membru

OLTEANU Catalina — Membru

POPA Claudia Sorina — Membru

Data redactarii: 31.03.2022
Redactata si motivata: ACF/AA

Nota: Hotararile emise de Colegiul Director al Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii potrivit prevederilor legii
si care nu sunt atacate in termenul legal, potrivit O.G. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare si
Legii 554/2004 a contenciosului administrativ, constituie de drept titlu executoriu.
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