CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA nr. 452
din 26.05.2021

Dosar nr.: 897/2019

Petitia nr.: 7853/19.12.2019

Petent: Asociatia pentru protectia Drepturilor Minoritare MIKO IMRE
Reclamat: Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca Mures

Obiect: Petentul reclama incalcarea drepturilor cetatenilor de etnie maghiara pe criteriu
de limba si etnie prin publicarea informatiilor pe site-ul (pagina web) si pe pagina de
facebook a institutiei reclamate doar in limba roména si organizarea cursurilor de
pregatire profesionala doar in limba romana.

I. Numele, domiciliul sau resedinta partilor

Numele, sediul petentului

1. Asociatia pentru protectia Drepturilor Minoritare MIKO IMRE, mun. Sféantu
Gheorghe, str. Martinovics Ignac nr. 2, cod postal 520009.

Numele, domiciliul ales si sediul partii reclamate
2. Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca Mures, mun. Targu Mures,
str. luliu Maniu nr. 2, cod postal 540027.

Ill. Procedura de citare

3. In temeiul art. 20, alin. 4, din O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare, republicata,
Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii, prin intermediul adreselor nr.
581/28.01.2020 a citat partile pentru data de 21.02.2020.

4. La audierile din 21.02.2020 partile au fost absente, procedura fiind legal indeplinita.
5. Prin adresa nr. 2031/02.04.2020, a fost comunicat catre petenta punctul de vedere
transmis la dosar de catre reclamat in vederea formularii concluziilor scrise.

6. Prin adresele nr. 7216/11.11.2020, respectiv 1872/10.03.2021 s-a solicitat punct de
vedere din partea Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca.

IV. Sustinerile partilor

Sustinerile petentului
7. Petentul solicita, prin memoriul inregistrat la C.N.C.D. cu nr. 7853/19.12.2019,
constatarea si sanctionarea discriminarii la care au fost supusi cetatenii de etnie
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maghiara pe criteriu de etnie si limba prin publicarea informatiilor pe site-ul si pe pagina
de facebook a institutiei reclamate doar in limba romana si organizarea cursurilor de
pregatire profesionala doar in limba romana.

8. Asociatia petentd considera ca institutia reclamata incalca prevederile Legii
administratiei publice locale nr. 215/2001, art. 19, in ceea ce priveste respectarea
drepturilor cetatenilor minoritari prin comunicarea informatiilor si in limba maghiara.

9. Petenta incadreaza sustinerile in drept pe prevederile Constitutia Roméaniei art. 16
alin. 1, art. 1 alin. 2, lit. f), art. 2 alin. 1, alin. 3 din O.G. nr. 137/2000, art. 19 din Legea
nr. 215/2001 si ataseaza actul constitutiv al Asociatiei.

10. Prin raspunsul inregistrat la C.N.C.D. cu nr. 3864/29.06.2020, asociatia petenta
formuleaza concluzii scrise prin care puncteaza faptul ca, avand in vedere faptul ca
aproape 40% din populatia judetului Mures este de etnie maghiara, indiferent de
canalele de comunicare folosite de catre institutia publica, aceasta ar trebui sa
comunice si in limba maghiara, astfel incat si cetatenii de etnie maghiara sa aiba acces
la informatii utile actualizate.

11. In ciuda apararii reclamatului, in conformitate cu care se stipuleazad ci exista
angajati de etnie maghiara printre functionarii publici ai institutiei reclamate la care
cetatenii pot apela la consiliere personala, petenta subliniaza ca aproximativ 70% din
populatia tarii se informeaza de pe retelele de socializare populare, precum facebook,
astfel ca, daca exista o pagina de socializare care functioneaza cu informatii actuale in
limba roména, ar fi necesar ca si cetatenii de etnie maghiara sa aiba acces la
asemenea informatii, fara sa fie discriminati.

12. In ceea ce priveste argumentul reclamatului precum ca programele de formare
profesionala sunt realizate pe baza de parteneriat cu alte institutii, petenta apreciaza ca
aceste parteneriate ar putea fi constituite prin analizarea situatiei pentru a putea presta
servicii de formare si in limba maghiara, pentru ca cetatenii de etnie maghiara sa aiba
posibilitatea de a se inscrie si de a invata meseria in limba materna.

Sustinerile reclamatului

Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca Mures

13. Reclamatul formuleaza punct de vedere inregistrat la C.N.C.D. cu nr.
1183/18.02.2020, aratédnd ca in activitatea specifica desfasurata, institutia nu a tratat
discriminatoriu, pe baza de limba si etnie, beneficiarii serviciilor si masurilor furnizate,
neexistand astfel, vreo incalcare a principiului egalitatii de tratament a cetatenilor care
se adreseaza Agentiei.

12. n fapt, reclamatul se raporteaza la cele 2 capete de cerere, dupd cum urmeaza.

13. In ceea ce priveste criticele asociatiei petente referitor la publicarea informatiilor pe
site-ul institutiei si pe pagina de facebook doar in limba roméana, reclamatul subliniaza
faptul ca, in conformitate cu prevederile art. 5 alin. 1 lit. a) din Legea nr. 202/2006
privind organizarea si functionarea Agentiei, respectiv art. 5 lit. a) din H.G.R. nr.
1610/200 privind aprobarea Statutului A.N.O.F.M., agentiile judetene, deci si agentia
reclamata, functioneaza in subordinea directa a A.N.O.F.M., ca serviciu public
deconcentrat, care asigura la nivelul judetului implementarea masurilor de prevenire a
somajului, ocuparea si formarea profesionala a fortei de munca, precum si protectia

Piata Valter Maracineanu 1-3, sector 1, Bucuresti
CD prentru COMBATEREA Telefon: 021-312.65.78/79 Fax: 021-312.65.85
D|SCR|M|NAR" Pagina 2 din 19 E-mail: support@cncd.ro & www.cncd.ro



sociala a persoanelor aflate in cautarea unui loc de munca.

14. incepand cu data de 18.12.2018, s-a lansat in productie si este functional, noul site
al A.N.O.F.M., comun tuturor agentiilor judetene subordonate, respectiv www.anofm.ro,
care e o structura predefinita de catre Compartimentul IT al A.N.O.F.M.

15. Institutia reclamata precizeaza ca actualizeaza periodic informatiile existente in
mediul virtual prin postarea unor informatii si situatii, in conformitate cu Memorandumul
privind cresterea transparentei si standardizarea afisarii informatiilor de interes public,
iar majoritatea informatiilor si documentelor astfel postate nu contin informatii care sa
restrdngd accesul unui grup de persoane la serviciile oferite de catre Agentie, in baza
unor criterii de limba sau etnie, acestea fiind:

J Regulament de Organizare si Functionare;

o Organigrama;

. Regulament intern;

. Codul etic si regulile de conduita — A.J.O.F.M. Mures;

J Anunturile privind recrutarea si evolutia carierei functionarilor publici;

o Programul anual de ocupare;

o Situatiile lunare privind realizarile obtinute prin programul de ocupare;

o Programul anual de ocupare pentru tinerii cu risc de marginalizare sociala;

. Situatiile trimestriale / lunare privind realizarea programului;

o Planul anual de Formare Profesionalg;

o Situatia privind numarul cursurilor de formare profesinala pentru

persoanele care beneficiaza de servicii gratuite de formare profesionala,

organizate;

J Situatia privind numarul somerilor cupringsi sa cursuri de formare

profesionala organizate;

o Situatia privind numarul persoanelor incadrate prin masura activa

stimularea mobilitatii fortei de munca;

o Situatia privind numarul persoanelor incadrate prin masura activa

stimularea mobilitatii fortei de munca;

o Situatia privind Programul pentru ocuparea tinerilor cu risc de

marginalizare sociala;

J Situatia somerilor pe localitati;

o Bugetul;

o Contul de executie al bugetului asigurarilor pentru somaj;

. Tabel lunar cu veniturile brute ale salariatilor;

° Lista functiilor si veniturilor conform Legii nr. 153/2017;

. Bilantul contabil;

o Programul anual al achizitiilor publice;

° Centralizatorul achizitiilor publice;

o Contractele de achizitie publica;

. Anunturi achizitii;

J Declaratiile de avere ale salariatilor;

J Declaratiile de interese ale salariatilor, etc.
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16. De asemenea, reclamatul considera ca nici anunturile de recrutare, publicate in
limba roméana, nu pot fi considerate ca fiind discriminatorii pe motiv de limba, atat timp
cat, conform art. 8 alin. 1 si 2 din Legea nr. 202/2006, personalul Agentiei este format
din functionari publici, iar cunoasterea limbii roméane scris si vorbit este o conditie
esentiala pentru a accede in corpul functionarilor publici.

17. Reclamatul mentioneaza ca exista sectiuni din cadrul site-ului, in cadrul carora
incarcarea informatiilor se realizeaza exclusiv de catre A.N.O.F.M. de exemplu:

o Obligatii angajatori;

o Stimulente de start — up;

o Stimulente acordate angajatorilor;

o Formare profesionala;

o Alte masuri de suport;

o Economie sociala;

o Registrul unic de evidenta a intreprinderilor sociale;

J Registrul national al furnizorilor de servicii de ocupare acreditati;

o EURES Romania;

o EURES Bruxelles;

J Legislatie.
18. In ceea ce priveste situatia privind locurile de munca vacante la nivelul judetului
Mures, reclamatul face precizarea ca aceasta este generatd si incarcata pe site
automat de aplicatia informaticd care sustine baza de date a A.N.O.F.M. Informatii
privind locurile de munca vacante sunt oferite persoanelor interesate, la sediul institutiei,
de catre functionarii astfel desemnati, in cadrul procedurii de mediere a muncii.
19. Astfel, pentru a putea beneficia de serviciile specifice (informare si consiliere
profesionala, medierea muncii, formare profesionala gratuita, acordarea diferitelor
stimulente financiare, etc.) oferite de catre institutia reclamata, potentialii beneficiari
trebuie sa solicite acordarea acestora, deci sa interactioneze cu functionarii institutiei.
20. Concret, reclamatul subliniaza faptul ca nu a refuzat, limitat sau exclus pe criterii de
limba sau etnie acordarea serviciilor specifice si participarea la masurile active de
stimulare a ocuparii locurilor de munca.
21. In ceea ce priveste normele juridice privitoare la folosirea limbii minoritatilor
nationale in raporturile dintre acestea si autoritatile administratiei publice locale,
reclamatul face trimitere la art. 195 alin. 2 din O.U.G. nr. 57/2012 care prevede:
’In unitdtile administrativ — teritoriale in care cetétenii apartindnd unei minoritéti
nationale au o pondere de peste 20% din numarul locuitorilor, stabilit la ultimul
recensamant, in raporturile lor cu autoritatile administratiei publice locale, cu aparatul de
specialitate si organismele subordonate acestora, acestia se pot adresa, oral sau in
scris, i in limba minoritatii nationale respective si primesc raspunsul atét in limba
romana, cat si in limba minoritatii nationale respective.”
22. In acest sens, reclamatul precizeaza c&, in cadrul institutiei, exista incadrati atat
functionari publici de etnie maghiara, cat si functionari publici de etnie romana vorbitori
de limba maghiara, care asigura accesul acestei minoritati etnice la serviciile si masurile
oferite de Agentie.
23. Cu toate acestea, reclamatul adauga ca, la nivelul Agentiei, nu au fost inregistrate
solicitari, petitii, reclamatii sau plangeri care sa aiba ca obiect excluderea unor cetateni,
de la acordarea serviciilor si masurilor oferite de Agentie, pe baza de apartenenta la o
anumita etnie si / sau limba si nici solicitari scrise formulate Tn limba maghiara.
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24. in calitate de institutie care functioneaza in directa subordonare a A.N.O.F.M.,
activitatea de promovare a serviciilor si masurilor active oferite de catre A.J.O.F.M.
Mures, se realizeaza in principal prin:

o Postarea comunicatelor de presa transmise de catre organul ierarhic
superior;
o Postarea unor comunicate de presa proprii, dar si in baza parteneriatelor

cu diferite institutii si autoritati publice, prin realizarea schimbului de informatii
statistice privind, pe de o parte, specializarile cautate pe piata muncii, iar pe de
alta parte, pentru diseminarea programelor si proiectelor derulate de catre
A.J.O.F.M. Mures, a ofertelor de locuri de munca disponibile la nivelul judetului
Mures (Inspectoratul Scolar Judetean Mures, Universitatea de Medicing,
Farmacie, Stiinte si Tehnologie din Targu Mures, Inspectoratul Teritorial de
Munca Mures, Agentia de Plati si Inspectie Sociala Mures, Prefectura Judetului
Mures, Primaria mun. Targu Mures, Directia Generala pentru Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Mures, Administratia Nationalda a Penitenciarelor -
Penitenciarul Mures, diferite primarii si institutii scolare din judet).
25. Reclamatul doreste sa mai puncteze faptul ca institutiile publice nu sunt obligate sa
utilizeze conturi pe retele de socializare — respectiv Facebook, ratiunea pentru care
institutia utilizeaza un astfel de cont fiind acela de a facilita accesul cetatenilor la
anumite informatii / cresterea vizibilitatii institutiei.
26. Mai mult, reclamatul doreste sa faca mentiunea ca, in vederea aplicarii prevederilor
art. 195 alin. 3 din O.U.G. nr. 57/2019 — Codul administrativ, a solicitat A.N.O.F.M. la
data de 29.08.2019 sprijin in vederea identificarii formularelor si textelor de uz curent
care se vor utiliza in relatia cu cetatenii apartinand minoritatilor nationale, in contextul
modificarilor legislative intervenite, sens in care, A.N.O.F.M. a transmis in data de
15.10.2019 Secretariatului General al Guvernului lista actelor normative incidente
activitatii desfasurate de agentiile judetene, care cuprind formulare si texte de uz curent
care intra sub incidenta art. 195 alin. 3 din O.U.G. nr. 57/2019.
27. Referitor la cel de-al doilea capat de cerere, respectiv organizarea de programe de
formare profesionalda doar in limba roméana, reclamatul precizeaza ca, pentru
organizarea de astfel de cursuri gratuite, in conformitate cu prevederile art. 66 alin. 2
din Legea nr. 76/2002 privind sistemul asigurarilor de somaj si stimularea ocuparii fortei
de munca, institutia nu are calitatea de prestator al serviciilor de formare profesionala,
neavand in subordine un centru propriu de formare profesionala.
28. Organizarea si desfasurarea programelor de formare profesionala pentru somerii
si/sau persoanele aflate in cautarea unui loc de munca, la nivelul judetului Mures, se
realizeaza de catre Centrul Regional de Formare Profesionala al Adultilor Mures si
Centrul Regional de Formare Profesionala al Adultilor Brasov, in baza parteneriatelor
incheiate cu A.J.O.F.M. Mures.
29. Concret, reclamatul detaliaza ca, in baza atributiilor conferite de legislatia aplicabila
in domeniu, Agentia realizeaza doar servicile de informare, consiliere si orientare
profesionald, care se finalizeaza cu inscrierea somerilor si / sau persoanelor aflate in
cautarea unui loc de munca, la programe de formare profesionala, formarea grupelor de
cursanti si efectuarea analizelor si consultatiilor gratuite de medicina muncii.
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30. Mai mult, la formarea grupelor de cursanti, functionarii Agentiei tin cont de
posibilitatile de intelegere si exprimare in limba romana a viitorilor cursanti, astfel ca,
pentru beneficiarii care au astfel de dificultati s-a urmarit inscrierea la cursuri de formare
sustinute de lectori vorbitori de limba maghiara (exemplu programele de formare
profesionala in meseria de frizer, pizzer desfasurate de C.R.F.P.A. Mures la Miercurea
Nirajului).

31. Prin urmare, reclamatul solicitd respingerea acuzatiilor, intrucat accesul la serviciile
si masurile acordate de catre Agentie nu se realizeaza in baza publicarii unor informatii
pe site-ul institutiei si pe retelele de socializare, ci in urma formularii unei cereri de catre
posibili beneficiari si interactiunii cu functionarii Agentiei (informare si consiliere
profesionala, medierea muncii etc.) inclusiv in limba maghiara.

32. Mai mult, reclamatul adauga ca Agentia s-a preocupat permanent de diseminarea
informatiilor catre posibilii beneficiari, prin incheierea, la nivel judetean de protocoale de
colaborare cu diferite institutii si/sau autoritati, care sa asigure diseminarea informatiilor,
in functie de specificul activitatii si al cetatenilor pe care acestea le deservesc.

33. Pe fond, reclamatul apreciaza ca nu exista un raport de cauzalitate.

34. Reclamatul isi manifesta totodata deschiderea fata de solutionarea pe cale amiabila
a neplacerilor create.

35. In final, reclamatul doreste sa atraga atentia asupra faptului ca art. 19 alin. 1 din
Legea nr. 215/2001 privind administratia publica locala invocat de petenta a fost
abrogat la data de 05.07.2019 de catre art. 597 alin. 2 lit. e) din O.U.G. nr. 57/2019
privind Codul administrativ, fapt pentru care aplicarea art. 120 alin. 2 din Constitutie a
ramas fara cadru normativ de aplicare, din moment ce Legea nr. 215/2001 era singura
lege organica care prevedea conditiile de aplicare.

36. Reclamatul ataseaza in sustinerea punctului de vedere inscrisuri.

Sustinerile Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca
37. Urmare a solicitarii C.N.C.D., A.N.O.F.M,, institutie publica de interes national, cu
personalitate juridica, aflatda sub autoritatea Ministerului Muncii si Protectiei Sociale
formuleaza punct de vedere inregistrat la C.N.C.D. sub nr. 3600/14.05.2021, facand
urmatoarele precizari:
o in temeiul prevederilor art. 3 alin. (1) lit. a din Legea nr. 202/2006 privind
organizarea si functionarea A.N.O.F.M., republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare, institutia aplica politicile si strategiile privind ocuparea
fortei de munca si formarea profesionala a persoanelor in cautarea unui loc de
munca, elaborate de M.M.P.S., cu respectarea principiului accesului
nediscriminatoriu la serviciile prestate Tn domeniul ocuparii si formarii
profesionale si asigurarea egalitatii de sanse pe piata interna a fortei de munca.
o masurile pentru asigurarea realizarii strategiilor si politicilor elaborate in
vederea protectiei persoanelor pentru riscul de somaj, asigurarii unui nivel ridicat
al ocuparii si adaptarii fortei de munca la cerintele pietei muncii au fost instituite
prin Legea nr. 76/2002 privind sistemul asigurarilor pentru somaj si stimularea
ocuparii fortei de munca, cu modificarile si completarile ulterioare.
o conform art. 5 alin. (1) lit. a) din Legea nr. 202/2006, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, A.N.O.F.M. are in subordine agentiile
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pentru ocuparea fortei de munca judetene si a municipiului Bucuresti, unitati cu
personalitate juridica, servicii publice deconcentrate constituite la nivel judetean,
precum si al municipiului Bucuresti.

o potrivit art. 26 lit. g) din legea mentionata, agentiile pentru ocuparea fortei
de munca judetene si a municipiului Bucuresti organizeaza si presteaza, gratuit
sau contra cost, in conditiile legii, servicii de formare profesionala si de evaluare
si certificare a competentelor dobandite pe alte cai decat cele formale pentru
persoanele neincadrate in munca si pentru alte categorii de beneficiari prevazute
de lege.

o Avand in vedere dispozitiile art. 195 alin. 1, 2 si 7 din O.U.G. nr. 57/2019
privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare, nu este
reglementata expres obligatia autoritatilor si institutilor publice din unitatile
administrativ — teritoriale in care cetatenii apartinand unei minoritati nationale au
o pondere de peste 20% din numarul locuitorilor, stabilit la ultimul recensamant,
de a utiliza limba minoritatii nationale decét in relatia directa cu cetatenii care li
se adreseaza in aceasta limba, nu si in ceea ce priveste informatiile publicate pe
site-urile web sau pe paginile de socializare.

o Astfel, AN.O.F.M. apreciaza ca, in conditile Tn care petentul nu
demonstreaza ca in realizarea de catre A.J.O.F.M. Mures, conform art. 4 alin. 1
din Legea nr. 76/2002, cu modificarile si completarile ulterioare, si cu respectarea
tuturor dispozitiilor legale incidente, a serviciilor de formare profesionala, s-a
produs in mod efectiv discriminarea unei persoane in sensul prevazut de art. 2
alin. 1 din O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor
de discriminare, republicata, afirmatiile acestuia constituie simple asertiuni.

V. Motivele de fapt si de drept

Cadrul legal aplicabil. Dreptul national si international aplicabil / jurisprudenta

38. Prevederile legislative si jurisprudenta relevante in prezenta cauza sunt
urmatoarele:
1. Constitutia Romaniei:
o Art. 1 Statul roman: ’(...) (3) Romania este stat de drept,
democratic si social, in care demnitatea omului, drepturile si libertatile
cetatenilor, libera dezvoltare a personalitatii umane, dreptatea si
pluralismul politic reprezinta valori supreme, in spiritul traditiilor
democratice ale poporului roman si idealurilor Revolutiei din decembrie
1989, si sunt garantate.
(...)”
. Art. 4 Unitatea poporului si egalitatea intre cetateni 7(...) (2)
Romania este patria comuna si indivizibila a tuturor cetatenilor sai, fara
deosebire de raséa, de nationalitate, de origine etnica, de limba, de religie,
de sex, de opinie, de apartenenta politica, de avere sau de origine

sociala.”
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2.

° Art. 6 Dreptul la identitate: (1) Statul recunoagte si garanteaza
persoanelor apartindnd minoritétilor nationale dreptul la pastrarea, la
dezvoltarea si la exprimarea identitéatii lor etnice, culturale, lingvistice si
religioase.

(2) Masurile de protectie luate de stat pentru pastrarea, dezvoltarea si
exprimarea identitatii persoanelor apartindand minoritatilor nationale trebuie
sa fie conforme cu principiile de egalitate si de nediscriminare in raport cu
ceilalti cetateni romani.

o Art. 16 Egalitatea in drepturi: "(1) Cetatenii sunt egali in fata legii
si a autoritatilor publice, fara privilegii si fara discriminari.

(2) Nimeni nu este mai presus de lege. (...)"

o Art. 31 Dreptul la informatie: ”(1) Dreptul persoanei de a avea
acces la orice informatie de interes public nu poate fi ingradit.

(2) Autoritéatile publice, potrivit competentelor ce le revin, sunt obligate sa
asigure informarea corecta a cetatenilor asupra treburilor publice si asupra
problemelor de interes personal. (...)”

o Art. 120 Principii de baza: ”Administratia publicd din unitatile
administrativ-teritoriale se intemeiaza pe principiile descentralizarii,
autonomiei locale si deconcentrarii serviciilor publice.

(2) In unitstile administrativ-teritoriale in care cetéatenii apartindnd unei
minoritati nationale au o pondere semnificativa se asigura folosirea limbii
minoritatii nationale respective in scris gi oral in relatile cu autoritétile
administratiei publice locale si cu serviciile publice deconcentrate, in
conditiile prevazute de legea organica.”

O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor

de discriminare

o art. 2 alin. 1: ”Potrivit prezentei ordonante, prin discriminare se
intelege orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinta, pe baza de
rasa, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociald, convingeri, sex,
orientare sexualad, vaérsta, handicap, boald cronicd necontagioasa,
infectare HIV, apartenenta la o categorie defavorizata, precum gi orice alt
criteriu care are ca scop sau efect restrangerea, inlaturarea recunoasterii,
folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a
libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute de lege, in
domeniul politic, economic, social i cultural sau in orice alte domenii ale
vietii publice.”

o Art. 2 alin. 8: ”Prevederile prezentei ordonante nu pot fi
interpretate in sensul restrangerii dreptului la libera exprimare, a dreptului
la opinie si a dreptului la informatie.”

. Art. 10 — Constituie contraventie, conform prezentei ordonante,
daca fapta nu intra sub incidenta legii penale, discriminarea unei persoane
fizice, a unui grup de persoane din cauza apartenentei acestora ori a
persoanelor care administreazd persoana juridicd la o anumitd rasa,
nationalitate, etnie, religie, categorie socialéa sau la o categorie
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defavorizata, respectiv din cauza convingerilor, vérstei, sexului sau
orientarii sexuale a persoanelor in cauza prin:

a) refuzarea acordarii serviciilor publice administrative si juridice;

b) refuzarea accesului unei persoane sau unui grup de persoane la
serviciile de sanétate publicad - alegerea medicului de familie, asistenta
medicald, asigurarile de sénatate, serviciile de urgenté sau alte servicii de
sanatate,

c) refuzul de a vinde sau de a inchiria un teren sau imobil cu destinatie de
locuinta;

d) refuzul de a acorda un credit bancar sau de a incheia orice alt tip de
contract;

e) refuzul accesului unei persoane sau unui grup de persoane la serviciile
oferite de teatre, cinematografe, biblioteci, muzee si expozitii;

f) refuzul accesului unei persoane sau unui grup de persoane la serviciile
oferite de magazine, hoteluri, restaurante, baruri, discoteci sau de orice
alti prestatori de servicii, indiferent daca sunt in proprietate privata ori
publica;

g) refuzul accesului unei persoane sau unui grup de persoane la serviciile
oferite de companiile de transport in comun - prin avion, vapor, tren,
metrou, autobuz, troleibuz, tramvai, taxi sau prin alte mijloace;

h) refuzarea acordarii pentru o persoana sau un grup de persoane a unor
drepturi sau facilitati.

Codul administrativ

Art. 94  Folosirea limbii  minoritatilor nationale:  ”(1)In
unitatile/subdiviziunile administrativ-teritoriale in care cetatenii apartinand
unei minoritati nationale au o pondere de peste 20% din numarul
locuitorilor, stabilit la ultimul recensdmant, autoritéatile administratiei publice
locale, institutiile publice aflate in subordinea acestora, precum si serviciile
publice deconcentrate asigura folosirea, in raporturile cu acestia, si a limbii
minoritatii nationale respective, in conformitate cu prevederile Constitutiei,
ale prezentului cod si ale tratatelor internationale la care Roménia este
parte.”

Articolul 104 Statutul unitatii administrativ teritoriale: (1) Consiliul
local, respectiv consiliul judetean, aproba statutul unittii administrativ-
teritoriale prin hotérare care se poate modifica si completa, in functie de
modificarile aparute la nivelul elementelor specifice ale acestora. Acesta
cuprinde date si elemente specifice prin care unitatea administrativ-
teritoriald se distinge in raport cu alte unitati similare, precum si prevederi
privitoare la: (...) f) componenta si structura populatiei unitatii
administrativ-teritoriale, defalcate inclusiv pe localitati componente;
aspectele privind numérul populatiei se actualizeazd 1n urma
recensaméntului in vederea respectarii dreptului cetatenilor apartinand
unei minoritdti nationale de a folosi limba sa maternd in relatia cu
administratia publicé locala si cu serviciile publice deconcentrate; (...)"
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. Art. 195 Limba oficiala si folosirea limbii minoritatilor
nationale: (1) In raporturile dintre cetéateni si autoritétile administratiei
publice locale se foloseste limba roméana.

(2) in unitstile administrativ-teritoriale in care cetatenii apartindnd unei
minoritéti nationale au o pondere de peste 20% din numarul locuitorilor,
stabilit la ultimul recensamént, in raporturile lor cu autoritatile
administratiei publice locale, cu aparatul de specialitate si organismele
subordonate acestora, acestia se pot adresa, oral sau in scris, si in limba
minoritétii nationale respective si primesc raspunsul atat in limba roména,
cét si in limba minoritatii nationale respective.Jurisprudenta, Reviste (1)

(3) In scopul exercitrii dreptului prevézut la alin. (2), autoritétile publice si
entitatile prevazute la art. 94 au obligatia s& punéa la dispozitia cetatenilor
apartindnd unei minoritati nationale formulare gi texte administrative de uz
curent in format bilingv, respectiv in limba romana si in limba minoritatii
nationale.

(4) Lista formularelor si a tipurilor de texte administrative de uz curent,
care se utilizeazd conform alin. (3), se stabileste prin hotardre a
Guvernului, la propunerea Departamentului pentru Relatii Interetnice
elaborata in colaborare cu Institutul pentru Studierea Problemelor
Minoritétilor Nationale, cu avizul ministerelor cu atributii in domeniul
administratiei publice, finante publice si afaceri interne.

(5) In conditiile prevazute la alin. (2), in posturile care au atributii privind
relatii cu publicul sunt incadrate si persoane care cunosc limba minoritatii
nationale respective.

(6) Autoritatile administratiei publice locale asigurd inscriptionarea
denumirii localitatilor si a institutiilor publice de sub autoritatea lor, precum
si afisarea anunturilor de interes public atét in limba romand, cét si in
limba minoritétii nationale respective, in conditiile prevézute la alin. (2)

(7) Actele oficiale se intocmesc in mod obligatoriu in limba roméana, sub
sanctiunea nulitatii.”

. Articolul 277 infiintarea, organizarea si desfiintarea serviciilor
publice deconcentrate: ”(1) Ministerele si alte organe de specialitate ale
administratiei publice centrale pot avea in subordinea lor servicii publice
deconcentrate, ca structuri de specialitate n unitatile administrativ-
teritoriale.

(2) infiintarea sau desfiintarea serviciilor publice deconcentrate, obiectul
de activitate si competentele acestora sunt stabilite prin actul de infiintare
a ministerului, respectiv a organului de specialitate al administratiei publice
centrale competent in subordinea cdrora aceste servicii isi desfasoara
activitatea.”

. Articolul 278 Atributiile serviciilor publice deconcentrate:
”Serviciile publice deconcentrate, potrivit legii, pot indeplini atributii de
control, inspectie si monitorizare in domeniul de specializare al ministerului
de resort, respectiv al organului de specialitate al administratiei publice
centrale competent.”
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3.

Conventia Europeana a Drepturilor Omului si Libertatilor

Fundamentale:

4.

o Art. 14 Interzicerea discriminarii: ’Exercitarea drepturilor si
libertatilor recunoscute de prezenta Conventie trebuie sa fie asigurata fara
nicio deosebire bazata, in special, pe sex, rasa, culoare, limba, religie,
opinii politice sau orice alte opinii, origine nationald sau sociala,
apartenentd la o minoritate nationald, avere, nastere sau orice alta
situatie.”

o Art. 17 Interzicerea abuzului de drept: ,Nici o dispozitie din
prezenta conventie nu poate fi interpretata ca implicand, pentru un stat, un
grup, sau un individ, un drept oarecare de a desfasura o activitate sau de
a indeplini un act ce urmareste distrugerea drepturilor sau a libertétilor
recunoscute de prezenta conventie sau de a aduce limitari mai ample
acestor drepturi si libertati decét acelea prevéazute de aceasta conventie.

Conventia cadru din 1 februarie 1995 pentru protectia minoritatilor

nationale:

o Art. 9: "1. Partile se angajeaza sa recunoascéa faptul ca dreptul la
libertatea de expresie a fiecdrei persoane apartindnd unei minoritati
nationale include libertatea de opinie si libertatea de a primi $i a comunica
informatii sau idei in limba minoritara, fara ingerinte ale autoritatilor publice
si independent de frontiere. Partile vor veghea ca, in cadrul sistemelor lor
lingvistice, persoanele apartindnd unei minoritati nationale sa nu fie
discriminate in accesul la mijloacele de informare.

2. Paragraful 1 nu impiedica partile sa utilizeze un regim de autorizare,
nediscriminatoriu i fondat pe criterii obiective, pentru societatile de radio
sonor, televiziune gi cinema.

3. Partile nu vor crea obstacole in calea infiintarii si utilizarii mijloacelor de
informare scrisd de cétre persoanele apartindnd minoritétilor nationale. in
cadrul legal organizat pentru radioul sonor gi televiziune, ele vor veghea
ca, in masura posibilului si tindnd seama de prevederile paragrafului 1,
persoanelor apartindnd minoritatilor nationale s& le fie acordata
posibilitatea de a-gi crea gi utiliza propriile mijloace de informare.

4. In cadrul sistemului legislatiei lor, partile vor adopta masuri adecvate
pentru facilitarea accesului persoanelor apartindand minoritatilor nationale
la mijloacele de informare, pentru promovarea tolerantei si pentru a
permite pluralismul cultural.”

o Art. 10 — "1, Partile se angajeaza sa recunoasca oricarei persoane
apartindnd unei minoritati nationale dreptul de a folosi liber si fara
ingerinta limba sa minoritara, in privat gi in public, oral si in scris.

2. In ariile locuite traditional sau in numdr substantial de persoane
apartindnd minoritatile nationale, daca aceste persoane solicita acest
lucru gi acolo unde aceasta cerere corespunde unei nevoi reale, partile se
vor stradui sa asigure, in masura posibilului, conditii care s& permita
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folosirea limbii minoritare in raporturile dintre aceste persoane si
autoritatile administrative.

3. Paértile se angajeazéa sa garanteze dreptul oricarei persoane apartinand
unei minoritati nationale de a fi informata cu promptitudine, intr-o limba pe
care o intelege, cu privire la motivele arestarii sale, la natura gi la cauza
acuzatiei aduse impotriva sa, Si sa se apere in aceasta limba, daca este
necesar cu asistenta gratuita a unui interpret.”

o Art. 15 — "Partile vor crea conditiile necesare pentru participarea
efectiva a persoanelor apartindnd minoritatilor nationale la viata culturala,
sociald si economica si la treburile publice, in special acelea care le
privesc direct.”

5. Carta europeana a limbilor regionale sau minoritare semnata de
Romaénia la 17 iulie 1995 si ratificata prin Legea nr. 282 din 6 noiembrie 2007,
art. 10.

6. Rezolutia Parlamentului European din 13 noiembrie 2018 referitoare
la standardele minime pentru minoritati in UE (2018/2036(INI)) — Drepturile
lingvistice:

’66. ia act de faptul cé limba este un aspect esential al identitatii culturale
si al drepturilor fundamentale ale minoritatilor; subliniazd necesitatea de a
promova dreptul de a utiliza o limba& minoritara, atat in privat, cét si in
public, fara discriminare, in zonele in care exista un numar considerabil de
persoane care apartin minoritdtilor, astfel incét limbile s& poata fi
transmise de la o generatie la alta si diversitatea lingvisticd a Uniunii sé fie
protejata; (...)

67. subliniazd ca, in Rezolutia sa din 11 septembrie 2013 referitoare la
limbile europene amenintate de disparitie si la diversitatea lingvistica din
Uniunea Europeana, Parlamentul a reamintit cd& Comisia ar trebui séa
acorde atentie faptului ca, prin politicile lor, unele state membre si regiuni
pun in pericol supravietuirea diferitelor limbi in interiorul propriilor granite,
chiar dacéa limbile in cauza nu sunt in pericol la nivel european; invita
Comisia s& examineze obstacolele administrative si legislative care
franeaza practica limbilor in cauza; (...)

69. incurajeaza Comisia si statele membre s& permita si s& promoveze, in
cadrul autoritatilor administrative si al organizatiilor de servicii publice,
utilizarea limbilor regionale si minoritare in practica, in conformitate cu
principiul proportionalitatii, cum ar fi in relatiile dintre persoanele private si
organizatii, pe de o parte, si autoritatile publice, pe de alta parte;
incurajeazé statele membre s& ofere informatii si servicii publice in aceste
limbi, inclusiv pe internet, in zonele in care populati apartindnd
minoritatilor nationale sau etnice este numeroasa;

71. incurajeazéa autoritatile locale din aceste zone s& se asigure ca limbile
regionale si minoritare sunt utilizate; incurajeaza statele membre s&
utilizeze ca orientari bunele practici deja existente la nivel national;
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72. incurajeazd Comisia si Statele membre s& promoveze utilizarea
limbilor regionale sau minoritare la nivel local si regional; in acest scop,
incurajeazé activ autoritatile municipale sé asigure folosirea unor astfel de
limbi in practicé; (...)”

Principiile de analiza

39. Curtea Constitutionala a statuat in mod constat ca ,principiul egalitatii implica un
tratament egal pentru tofi cetatenii aflati in situatii egale”. Totodata, Curtea
Constitutionala a retinut ca ,principiul egalitétii consacrat de art. 16 alin. (1) din
Constitutie nu presupune uniformitate, asa incét, daca:

o la situatii egale trebuie sa corespunda un tratament egal,

o la situatii diferite, tratamentul juridic nu poate fi decéat diferit. Egalitatea

partilor nu exclude, ci chiar implica un tratament juridic diferentiat”.
40. Prin urmare, se poate vorbi de o posibila discriminare directa in conditiile in care o
persoana este tratatd in mod nefavorabil, prin comparatie cu modul in care au fost sau ar
fi tratate alte persoane aflate intr-o situatie similara, iar motivul acestui tratament il
constituie o caracteristica concreta a acestora, care se incadreaza in categoria ,criteriului
protejat’.
41. Pentru existenta discriminarii directe trebuie indeplinite cumulativ urmatoarele
conditii:

. existenta unui tratament diferentiat manifestat prin: orice deosebire,
excludere, restrictie sau preferinta;

. existenta unui criteriu de discriminare;

. existenta unui raport de cauzalitate intre criteriul de discriminare si
tratamentul diferentiat;

o tratamentul diferentiat trebuie sa aiba ca scop sau efect restrangerea,

inlaturarea folosintei sau exercitarii in conditii de egalitate a drepturilor omului si

a libertatilor fundamentale sau a unui drept recunoscut de lege;

. existenta unor persoane sau situatii aflate in pozitii comparabile.
42. Retinand in coroborare cu speta dedusa spre solutionare definitia discriminarii, astfel
cum este reglementata de articolul 2 alin. 1 din O.G. nr. 137/2000, Colegiul director se
raporteaza, in ceea ce priveste analiza unui act / a unei fapte care incalca dreptul la un
tratament egal, la modul in care sunt intrunite cumulativ elementele constitutive ale art. 2
din O.G. nr. 137/2000. Astfel, pentru a ne situa in domeniul de aplicare al art. 2, alin. 1
deosebirea, excluderea, restrictia sau preferinfa trebuie sa aiba la baza unul dintre
criteriile prevazute de catre art. 2, alin. 1 si trebuie sa se refere la persoane aflate in
situatii comparabile, dar care sunt tratate in mod diferit datoritd apartenentei lor la una
dintre categoriile prevazute in textul de lege mentionat anterior.
43. In conformitate cu jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului (in continuare
CEDO) in domeniu, diferenta de tratament devine discriminare atunci cand se induc
distinctii intre situatii analoage si comparabile fara ca acestea sa se bazeze pe o
justificare rezonabila si obiectiva. Instanta europeana a decis in mod constant ca pentru
ca o asemenea incalcare sa se produca ,trebuie stabilit ca persoane plasate in situatii
analoage sau comparabile, in materie, beneficiaza de un tratament preferential si ca
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aceasta distinctie nu-gi gaseste nici o justificare obiectivd sau rezonabild”. CEDO a
apreciat prin jurisprudenta sa, ca statele contractante dispun de o anumitd marja de
apreciere pentru a determina daca si in ce masura diferentele intre situatii analoage sau
comparabile sunt de natura sa justifice distinctile de tratament juridic aplicate (ex.:
Fredin Tmpotriva Suediei, 18 februarie 1991; Hoffman impotriva Austriei, 23 iunie
1993, Spadea si Scalambrino impotriva Italiei, 28 septembrie 1995, Stubbings si altii
impotriva Regatului Unit, 22 octombrie 1996).

Aplicarea principiilor la speta

44. n fapt, Colegiul director este chemat si se pronunte asupra posibilei discriminari
prin incalcarea tratamentului egal in ceea ce priveste dreptul minoritatilor nationale
maghiare de a primi informatii si de a se exprima in limba materna.
45. Colegiul director retine spre analiza 2 capete de cerere:

1. publicarea informatiilor pe site-ul (pagina web) si pe pagina de facebook a

A.J.O.F.M. Mures doar in limba romana;

2. organizarea cursurilor de pregatire profesionala doar in limba roméana.
46. Tn drept, coroborat actului normativ care reglementeaza prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare precum si atributile si domeniul de activitate al
Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii, Colegiul director trebuie sa
analizeze in ce masura obiectul petitiei este de natura sa cada sub incidenta prevederilor
O.G. nr. 137/2000, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.
47. In considerarea incidentei obiectului petitiei la campul de aplicare al O.G. nr.
137/2000 republicata, trebuie precizat ca jurisdictia exercitatda de C.N.C.D. este
administrativ — jurisdictionala ce presupune o procedura speciala, care se bazeaza pe
principiul independentei organului care emite actul fata de partile din litigiu, cu asigurarea
principiului contradictorialitatii si al dreptului la aparare.
48. Examinand continutul petitiei si legislatia in vigoare, Colegiul director urmeaza a
analiza ambele capete de cerere, respectiv publicarea informatiilor pe site-ul si pe pagina
de facebook a A.J.O.F.M. Mures doar in limba romana, respectiv organizarea cursurilor
de pregatire profesionald doar in limba roméana din prisma dreptului minoritatilor la
identitate in ceea ce priveste dreptul de a se exprima si folosi limba maghiara.
49. Retinand in coroborare cu aceste aspecte definitia discriminarii, astfel cum este
reglementata de articolul 2 alin. 1 din O.G. nr. 137/2000, Colegiul director se raporteaza
la modul in care sunt intrunite cumulativ elementele constitutive ale art. 2 din O.G. nr.
137/2000. Astfel, pentru a ne gasi in situatia unei fapte de discriminare, trebuie sa avem
doua situatii comparabile la care tratamentul aplicat sa fi fost diferit. Subsecvent,
tratamentul diferentiat trebuie sa urmareasca sau sa aiba ca efect restrangerea ori
inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor
omului si a libertatilor fundamentale ori a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul
politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.
50. Colegiul director se raporteaza in analiza unei fapte din perspectiva elementelor
constituitive ale unei fapte de discriminare la jurisprudenta Curtii Europene de Justitie.
Astfel, se arata ca in cazurile de discriminare, in situatia in care persoana care se
considera discriminata ar stabili o situatie de fapt care sa permita prezumiia existentei
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unei discriminari directe sau indirecte pe baza unui criteriu interzis, punerea efectiva in
aplicare a principiului egalitatii de tratament ar impune atunci ca sarcina probei sa revina
persoanei acuzate de discriminare, care ar trebui sa dovedeasca ca nu a avut loc o
incalcare a principiului mentionat.

51. In acest context, reclamatul ar putea contesta existenta unei astfel de incalcari,
stabilind prin orice mijloc legal, in special ca tratamentul aplicat persoanei care se
considera discriminata este justificat de factori obiectivi si straini de orice discriminare pe
baza unui criteriu interzis.®

52. Colegiul director analizeaza aspectele deduse solutionarii in prezenta speta, in ceea
ce priveste legislatia aplicabila in speta de fata si retine ca, in conformitate cu prevederile
Codului administrativ, minoritatile nationale au dreptul de a folosi limba proprie in relatia
cu autoritatile administratiei publice locale, institutile publice aflate in subordinea
acestora, precum si servicile publice deconcentrate 1in unitatile/subdiviziunile
administrativ-teritoriale in care cetatenii apartinand unei minoritati nationale au o pondere
de peste 20% din numarul locuitorilor, stabilit la ultimul recensamant?.

53. Astfel, este insituitéd obligatia Tn sarcina autoritatilor din acele regiuni de a asigura
folosirea, in raporturile cu reprezentantii minoritatilor nationale, si a limbii minoritatii
respective, in conformitate cu prevederile Constitutiei si ale tratatelor internationale la
care Romania este parte.

54. Mai mult, la art. 195 alin. 2, se stipuleaza faptul ca exceptia de la regula instituita la
alin. 1 de folosire a limbii roméane in raporturile dintre cetateni si autoritatile administratiei
publice locale, este aceea ca, in unitatile administrativ-teritoriale in care cetatenii
apartinand unei minoritati nationale au o pondere de peste 20% din numarul locuitorilor,
in raporturile lor cu autoritatile administratiei publice locale, cu aparatul de specialitate si
organismele subordonate acestora, acestia se pot adresa, oral sau in scris, si in limba
minoritatii nationale respective si primesc raspunsul atat in limba romana, cat si in limba
minoritatii nationale respective.

55. In acest context, este in mod evident reliefat dreptul minoritatilor nationale de a primi
informatiile proprii institutiei reclamate si in limba maghiara, atat prin compartimentul
relatiilor cu publicul unde ar trebui sa fie incadrate si persoane care cunosc limba
minoritatii nationale respective, cat si prin formulare gi texte administrative de uz curent
in format bilingv.

56. Colegiul director constata ca oferirea informatiilor de interes public doar intr-o limba,
acolo unde coexista persoane de limbi diferite, reprezita o diferentiere.

57. Criteriul de diferentiere este cel lingvistic, in acest caz in stransa legatura cu
apartenenta etnica.

58. Dreptul atins este cel al accesului la informatii de interes public, institutia reclamata
fiind una dintre institutiile careia ii sunt aplicabile prevederile Constitutiei si ale Codului
administrativ.

59. Conform Statutului Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca aprobat prin
H.G. nr. 1610 din 8 noiembrie 2006, Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de

! A se vedea in acelasi sens si jurisprudenta Curtii Europene de Justitie, cauza Bilka Kaufhaus, parag.31;
cauza C-33/89 Kowalska [1990] ECR 1-2591, parag. 16; cauza C-184/89 Nimz [1991] ECR 1-297 parag.
15; cauza C-109/88 Danfoss [1989] ECR 3199, parag. 16; cauza C-127/92, Enderby [1993] ECR 673
E)arag. 16.

Art. 94 din Codul administrativ.
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Munca Mures este serviciu public deconcentrat, in subordinea Agentiei Nationale pentru
Ocuparea Fortei de Munca, institutie publica de interes national, cu personalitate juridica,
aflata sub autoritatea Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor
Varstnice, care este organizata si functioneaza potrivit prevederilor Legii nr. 202/2006,
republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare®.

60. De asemenea, conform art. 5 din Anexa la H.G. nr. 1610 din 8 noiembrie 2006,
"Agentia Nationala are in subordine urmatoarele unitati cu personalitate juridica:

a) agentiile pentru ocuparea fortei de munca judetene si a municipiului Bucuregti, servicii
publice deconcentrate, denumite in continuare agentii teritoriale;

b) centrele regionale de formare profesionald a adultilor, denumite in continuare centre
regionale;

c¢) Centrul National de Formare Profesionala a Personalului Propriu.”

61. Avand in vedere cele mentionate mai sus, Colegiul director retine ca institutia
reclamata este unitate cu personalitate juridica, serviciu public deconcentrat constituit la
nivelul judetului Mures, careia 1i sunt aplicabile, astfel, prevederile art. 120 alin. 2,
respectiv ale Cartei europene a limbilor regionale sau minoritare, in forma ratificata de
Romania prin Legea nr. 282/2007, caz in care autoritatile publice locale (inclusiv cele
subordonate), institutiile care ofera servicii publice trebuie sa ofere informatiile de interes
public, atat in limba romana, cat si in limba minoritatilor nationale, acolo unde o astfel de
solicitare este rezonabila (comunitatea minoritara este peste 20% din populatia
localitatii).

62. Colegiul apreciaza ca aceasta obligatie nu vizeaza doar acele domenii care au fost
clar stabilite de Legea nr. 215/2001, ale carei prevederi au fost preluate prin Codul
administrativ sau Legea nr. 282/2007, discriminarea poate fi constatata si cu privire la
alte domenii sau in ceea ce priveste alte mijloace de comunicare, cum ar fi paginile web
ale autoritatilor publice locale/institutiilor publice, care nu au o reglementare legala
concreta, dar care acopera domeniul informatiilor de interes public.

63. In acest sens, este relevantad jurisprudenta instantelor de judecatd care au o
cazuistica favorabila acestei interpetari, constatand ca hotararile C.N.C.D. Tn domeniu
sunt legale (a se vedea spre exemplu Decizia nr. 6048/14.12.2011 a Inaltei Curti de
Casati si Justitie in Dosarul nr. 231/43/2010).

64. Prin urmare, oferirea informatiilor de interes public, specifice domeniului de activitate
al institutiei reclamate, pe pagina personald de internet sau/si pe pagina de facebook
detinuta / administrata de institutie, bilingv, deci si in limba minoritatii care atinge pragul
de 20% din comunitatea locala, este o forma de comunicare cu exteriorul care trebuie sa
se supuna prevederilor Codului administrativ, in conditile Th care membrii acestei
comunitati sunt beneficiarii serviciilor publice oferite de institutie.

65. In consecinta, raportat la primul capat de cerere, respectiv neoferirea informatiilor de
interes public bilingv de catre institutia reclamata, Colegiul director constatd ca prin
faptele reclamate s-a refuzat acordarea dreptului de acces la informatii de interes public
in limba materna maghiara, fapt pentru care sunt incidente prevederile art. 10 lit. h) din
O.G. nr. 137/2000, ceea ce reprezinta o deosebire, preferinta, pe baza de limba care are
ca efect restrangerea folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a dreptului de
acces la informatii de interes public.

66. Colegiul director a tinut seama si de faptul ca, potrivit dispozitiilor legale in vigoare,
autoritatile si institutile publice (inclusiv cele subordonate) care ofera servicii publice,

* Art. 1 si 4 din Anexa la H.G. nr. 1610 din 8 noiembrie 20086.
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sunt obligate sa respecte prevederile incidente in cauza, Constitutia Romaniei si Codul
administrativ. In prezenta cauza, dat fiind faptul c& un procent de 37,8% din populatia
judetului Mures* este de nationalitate maghiara, institutia reclamata, serviciu
deconcentrat este obligata sa comunice informatiile de interes public si in limba materna
maghiara a beneficiarilor.

67. Colegiul retine apararea reclamatului conform careia ar exista printre angajatii
institutiei si persoane cunoscatoare a limbii minoritatii maghiare care pot oferi informatii
din sfera de activitate specifica activitatii institutiei etnicilor maghiari in limba materna,
cum ar fi informatii privind locurile de munca vacante oferite persoanelor interesate, la
sediul institutiei, de catre functionarii astfel desemnati, in cadrul procedurii de mediere a
muncii.

68. Cu toate acestea, acest aspect nu poate substitui obligatia institutiei reclamate de a
oferi acces liber la informatii, cu respectarea dreptului la tratament egal, fara restrictii si
prin alte mijloace de comunicare, deoarece beneficiarul serviciului public oferit de
institutie poate accesa sub orice forma informatiile care ii sunt utile, in scris (prin cerere
transmisa prin orice mijloc de comunicare), verbal (telefonic sau la sediul institutiei) sau
prin consultarea paginii oficiale web / facebook ale institutiei publice.

69. Intr-adevar, nu exista o obligatie de a infiinta / detine o pagina facebook a institutiei si
de a transmite informatii prin acest mijloc de comunicare, insa, atat timp cat acea pagina
web este asumaté drept pagina oficiald a institutiei publice, iar ratiunea pentru care
institutia utilizeaza un astfel de cont este tocmai aceea de a facilita accesul cetatenilor la
anumite informatii / cresterea vizibilitatii institutiei, atunci, in mod evident, scopul nu este
atins, atata timp cat beneficiarii acestor informatii sunt si cetatenii care apartin minoritatii
maghiare, cu o pondere ridicata in judetul Mures (37,8%), astfel cum rezulta din datele
obtinute in urma realizarii ultimului recensamant din 2011.

70. Astfel, Colegiul director refine ca exista un tratament diferentiat intre cetatenii de
etnie maghiara si cei de etnie roména, acest tratament are la baza criteriul lingvistic, iar
efectul generat consta in restrangerea, inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii,
in conditii de egalitate, a unui drept recunoscut de lege, respectiv a dreptului de a avea
acces la informatii si de a se exprima in limba materna, pentru obtinerea unui loc de
munca, sau orice informatii care privesc domeniul ocuparii fortei de munca.

71. Concret, prin neoferirea informatiilor publice bilingv, deci si in limba minoritatii care
indeplineste conditia reprezentativitatii, cu o pondere de peste 20% din numarul
locuitorilor din unitatea administrativ teritoriala, institutia reclamata, serviciu public
deconcentrat a refuzat indirect, limitat sau exclus pe criterii de limba sau etnie acordarea
serviciilor specifice si participarea la masurile active de stimulare a ocuparii locurilor de
munca.

72. Colegiul apreciaza ca, atata timp cat legea oferd acestei categorii de populatie
dreptul de a se adresa, oral sau in scris, si in limba minoritatii nationale respective si de a
primi, in acelasi timp, raspunsul atat in limba roméana, cét si in limba minoritatii nationale
respective, in raporturile lor cu autoritatile administratiei publice locale, cu aparatul de
specialitate si organismele subordonate acestora, reiese in mod inerent si posibilitatea
pentru aceste persoane sa poata consulta serviciile specifice acestor institutii si in limba
materna.

* http://www.recensamantromania.ro/wp-
content/uploads/2012/02/Comunicat DATE PROVIZORII_RPL 2011 .pdf
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73. Colegiul director considera ca este dreptul oricarei minoritati etnice de a-si exprima
identitatea etnica, culturala, lingvistica si religioasa, chiar daca acest drept nu justifica si
nu poate fi folosit ca argument pentru a nu fi respectate alte drepturi legale ale tuturor
cetatenilor, si anume dreptul la egalitate, la liber acces la informatii, pentru obtinerea unui
loc de munca, la nediscriminare.

74. Colegiul director se pronunta in sensul gasirii si aplicarii celor mai bune masuri care
sa conduca la respectarea tuturor drepturilor garantate de Constitutia Romaniei si de
celelalte prevederi legale, cu mentiunea ca acestea nu se exclud unele pe altele, ci
trebuie respectate si aplicate in mod unitar de catre toti cetatenii Romaniei.

75. Prin urmare, coroborand toate elementele probatorii ale dosarului si analizand
aspectele de mai sus, actiunea astfel cum a fost formulata si definitia discriminarii astfel
cum este prevazuta in art. 2 alin. (1) coroborat cu art. 10 lit. h) din O.G. nr. 137/2000
privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si
completarile ulterioare, republicata, Colegiul director decide, cu unanimitate de voturi, ca,
raportat la capatul de cerere ce vizeaza publicarea informatiilor pe site-ul (pagina web) si
pe pagina de facebook a institutiei reclamate doar in limba roméana, se intrunesc
elementele constitutive ale unei fapte de discriminare, respectiv incalcarea dreptului la
acces la informatii in limba materna a comunitatii maghiare.

76. Avand in vedere faptul ca partea reclamata si-a exprimat disponibilitatea de a
remedia orice situatie neplacuta in care s-ar regasi cetatenii de etnie maghiara rezidenti
pe teritoriul judetului Mures, Colegiul director decide aplicarea sanctiunii contraventionale
a avertismentului pe care o considera efectiva, disuasiva si proportionald cu pericolul
social al faptei savarsite conform art. 26 alin. (1) din O.G. 137/2000 republicata,
coroborat cu art. 5 alin. (2) lit. @), coroborat cu art. 6 si 7 din O.G. nr. 2/2001 din O.G. nr.
2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, cu modificarile si completarile ulterioare.
77. Colegiul director recomanda partilor reclamate sa remedieze situatia constatata,
respectiv sa asigure liberul acces la informatiile de interes public, al tuturor cetatenilor,
indiferent de limba, la toate informatiile de interes public. De asemenea, recomanda
institutiei reclamate sa traduca paginile web si facebook oficiale detinute sau administrate
de institutie si indica cu titlu de exemplu, ca model de buna practica, pagina web a
Agentiei Judetene pentru Ocuparea Fortei de Munca Harghita.

78. Raportat la cel de-al doilea capat de cerere, Colegiul director constata ca faptele nu
se confirma, intrucat pentru organizarea de cursuri de perfectionare si in limba maghiara
nu a fost inregistrata nicio cerere in acest sens, iar pentru anumite cursuri de formare
profesionald, cum ar fi in meseria de frizer, pizzar s-a urmarit angajarea de lectori
vorbitori de limba maghiara, astfel cum rezulta din apararea reclamatului.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu
unanimitatea membrilor prezenti la sedinta,
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COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1.Publicarea informatiilor pe site-ul (pagina web) si pe pagina de facebook a
Agentiei Judetene pentru Ocupare Fortei de Munca Mures doar in limba
romana reprezinta discriminare conform art. 2 alin. 1 coroborat cu art. 10 lit.
h) din O.G. 137/2000, republicata;

2.Sanctionarea reclamatului cu avertisment conform art. 5 alin. (2) lit. a),
coroborat cu art. 6 si 7 din O.G. nr. 2/2001;

3.Faptele nu se confirma in ceea ce priveste organizarea cursurilor de pregatire
profesionala doar in limba romana;

4.0 copie a prezentei hotaréri se va comunica partilor si Agentiei Nationale
pentru Ocuparea Fortei de Munca.

VI. Modalitatea de plata a amenzii: —

VII. Calea de atac si termenul in care se poate exercita

Prezenta hotarare poate fi atacata in termenul legal de 15 zile potrivit O.G. 137/2000
privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare si Legii nr. 554/2004 a
contenciosului administrativ la instanta de contencios administrativ.

Membrii Colegiului Director prezenti la sedinta de deliberari desfagurata online in
data de 26.05.2020 au fost: ASZTALOS Csaba Ferenc — Membru, DIACONU
Adrian — Membru, GRAMA Horia — Membru, HALLER ISTVAN - Membru,
JURA CRISTIAN - Membru, LAZAR MARIA - Membru (online), MOTA
Maria — Membru, OLTEANU Catalina — Membru,.

Prezenta hotarare va fi comunicata in baza Ordinului Presedintelui CNCD nr. 138
din 24.03.2020.

ASZTALOS CSABA FERENC
Membru Colegiul Director,
Presedinte CNCD

Red.: C.J. si C.M.I.
Data redactarii: 14.06.2021

Nota: Hotararile emise de Colegiul Director al Consiliului National pentru Combaterea
Discriminarii potrivit prevederilor legii si care nu sunt atacate in termenul legal, potrivit
O.G. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare si Legii
554/2004 a contenciosului administrativ, constituie de drept titlu executoriu.
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