CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA nr. 566
din 29.07.2020

Dosar nr.: 543/2019
Petitia nr.: 4214/19.07.2019
Petent:
Reclamati: Compania Nationala ,Aeroporturi Bucuresti S.A.”
Operator aerian neidentificabil — fara sediu in Roméania
Obiect: comportament discriminatoriu, rasist, al unei functionare la check-in

I. Numele, domiciliul sau resedinta partilor
1. Numele, domiciliul, regsedinta sau sediul petentului

Numele, domiciliul, regsedinta sau sediul partilor reclamate

Compania Nationala "Aeroporturi Bucuresti” S.A. — Calea Bucurestilor nr. 224 E, Otopeni, judet
lIfov

Operator aerian neidentificabil. S-a incercat identificarea acestuia, Air Canada, la adresa
aircancada@globair.ro - fara sediu in Romania (sedii regionale, sucursale in Cehia si Polonia).

Il. Obiectul sesizarii si descrierea presupusei fapte de discriminare
Petentul reclama un incident in care o persoana neindentificabila, la check-in, care i-a refuzat
imbarcarea la zborul pentru care detinea biletul.

lll. Procedura de citare

2. In temeiul art. 20, alin.4, din O.G. nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor
formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare, republicata, Consiliul National
pentru Combaterea Discriminarii, prin intermediul adreselor nr. 4841/22.08.2019 si nr.
4214/22.08.2019, a citat primele doua parti (petentul si Compania Nationala "Aeroporturi
Bucuresti”) pentru data 16.09.2019.

3. Tindnd cont de adresa 5290/12.09.2019, prin care reclamata a adus precizari privind
responsabilitatea activitatii de imbarcare care apartine operatorului aerian, Colegiul director,
prin adresa nr. 7569/10.12.2020, a citat petentul si operatorul Air Canada pentru 14.01.2020.

4. Deoarece cel de-al doilea reclamat, prin adresa 7791/18.12.2020 a informat Consiliul
National pentru Combaterea Discriminarii ca nu utilizeaza limba roméana, procedura de citare s-
a reluat pentru data 31.03.2020, data la care, din motivul contextului epidemiologic si cel al starii
de urgenta instituita, audierile au fost sistate.

5. Reluandu-se procedura de citare, reclamatului i s-a solicitat un punct de vedere cu privire la
cele sesizate de petent pe care, insa, nu l-a inaintat C.N.C.D. Ulterior, in data 05.05.2020,
corespondenta nu a mai putut fi reluatd deoarece operatorul aerian nu a mai detinut date
publicate de corespondenta, e-mail etc.

6. Din acest motiv, prin adresa 3034/25.05.2020, petentului i s-a solicitat, in conformitate cu
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art. 11 alin. 1 al Ordinului nr. 144/2008 sa puna la dispozitia Consiliului o adresa de
corespondenta a reclamatului pentru a putea solutiona dosarul.
7. Procedura legal indeplinita.

IV. Sustinerile partilor
Sustinerile petentului

8. Petentul, jurnalist al postului de televiziune Public TV si redactor sef al ziarului Vocea
Romilor, cetatean de etnie roma, sesizeaza Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii
cu privire la un incident petrecut in data 16.07.2019 in incinta aeroportului Henri Coanda.

9. Astfel, la invitatia unor emigranti romi stabiliti in Canada, petentul a primit invitatia de a face
un film - reportaj, acestia, de altfel, si achitandu-i biletul de avion dus-intors.

10.1n prealabil, petentul a luat legatura cu ambasada Canadei la Bucuresti si i s-a iTnmanat un
set de documente in vederea calatoriei. Totodata, petentul anexeaza sesizarii aprobarea scrisa
a angajatorului sau, postului de televiziune Public TV, prin care se prezinta componenta echipei
de filmare.

11.Tn data 16.07.2019, la momentul imbarcarii, o functionara a operatorului de zbor I-ar fi
informat verbal pe petent ca exista un consemn ca persoanele de etnie roma sa nu
calatoreascd in Canada, refuzandu-i, astfel, sa-i taie autorizatia electronicad de calatorie. Tn
acest sens, i-a fost flmate documentele, i s-au adresat o serie de intrebari despre banii pe care
ii avea asupra lui, perioada sederii fara a i se permite imbarcarea.

12.Petentul nu a depus probe (audio, video, declaratii de martor etc.) prin care sa sustina cele
prezentate desi, prin intermediul corespondentei, Consiliul National pentru Combaterea
Discriminarii i-a pus Tn vedere acest aspect.

Sustinerile reclamatilor
Compania Nationala Aeroporturi Bucuresti S.A.

13.Reclamata, in punctul sau de vedere, inregistrat cu nr. 5290/12.09.2019, precizeaza faptul
ca responsabilitatea privind activitatea de check-in in vederea imbarcarii revine fiecarui operator
aerian, declindnd astfel ca ar avea vreo responsabilitate in speta in cauza, pentru incidentul
petrecut la data 16.07.2019.

Operator aerian - Air Canada

14. Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii a depus diligente in vederea identificarii
operatorului aerian care, pe baza celor prezentate de petent, ar fi fost cel responsabil de
incidentul la data din 19.07.2019, din incinta aeroportului Henri Coanda.

15.Din multiplele incercari esuate de a primi un punct de vedere cu privire la obiectul petitiei,
desfasurandu-se mai multe variante de a-l contacta pe operatorul aerian prin intermediul
adresei mentionate pe site-ul web al acestuia, la momentul respectiv, aircanada@globair.ro, s-a
constatat ca Air Canada a avut relatii de colaborare si reprezentare pe teritoriul Roméaniei cu
compania Globair. Globair este un operator pentru mai multe companii aeriene internationale,
cu sediul regional in Praga iar, pentru Romania, se opereaza de la sucursala din Polonia.
Globair nu are o sucursala sau vreo alta forma juridica de reprezentare in Romania.

16.Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii s-a aflat in imposibilitate de a identifica
operatorul aerian cu responsabilitate fatd de incidentul din 16.07.2019.
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17.Din acest motiv, prin intermediul adresei 3034/25.05.2020, i s-a solicitat petentului, Tn
conformitate cu art. 11 alin. 1 al Ordinului 144/2008 privind Procedura interna de solutionare a
petitiilor si sesizarilor, sa ofere datele de identificare ale operatorului de zbor, in vederea
solutionarii cauzei. Fata de aceasta solicitare, petentul nu a dat curs, nedepunand informatiile
necesare.

V. Motivele de fapt si de drept

18.1n fapt, Colegiul director retine ca petentul nu a dat curs completarii sau Tnaintarii unei petitii
care sa respecte atat prevederile O.G. nr. 137/200 republicata precum si art.11 privind al
Ordinului 144/2007 privind Procedura interna de solutionare a petitiilor si sesizarilor.

19.1n drept, potrivit prevederilor art. 20 din Ordinul nr. 144/2008, privind aprobarea Procedurii
interne de solutionare a petitiilor si sesizarilor ,(1) la primirea petitiei titularul de dosar verifica
petitia si, in cazul in care constata anumite lipsuri, pune in vedere petentului sa completeze
petitia de indata. (2) in cazul in care petitia a fost primita prin posta, petentului i se comunica in
scris lipsurile ei, cu mentiunea sa faca completarile necesare".

20.Prin intermediul adreselor nr. 5445/17.09.2019 si 3304/25.05.2020, petentului i s-a pus in
vedere sad completeze plangerea, cu precizarea reclamatelor si datelor de identificare a
acestora. Totodata, prin corespondenta purtatd cu petentul, i s-au solicitat date privind
descrierea incidentului, prezentarea probatoriului. La datele stabilite pentru audierile partilor,
petentul nu s-a prezentat iar documentele pe care le-a atasat dosarului au fost aceleasi copii
anexate petisiei initiale.

21.Avand in vedere faptul ca petentul nu a dat curs solicitarii Consiliului National pentru
Combaterea Discriminarii, de a formula o petitie care sa respecte conditile prevazute expres
de art. 11 alin.1 din Procedura interna de solutionare a petitiilor si sesizarilor, Colegiul director
urmeaza sa o claseze.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. 137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicatd, cu unanimitate de voturi ale
memobirilor prezenti la sedinta,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Clasarea petitiei, avand in vedere ca nu au fost respectate conditiile prevazute de art. 11
alin.1 din Procedura interna de solutionare a petitiilor si sesizarilor;
2. O copie a prezentei hotarari se va comunica partilor.

VI. Modalitatea de plata a amenzii: -

VII. Calea de atac si termenul in care se poate exercita
Prezenta hotarare poate fi atacata la instanta de contencios administrativ, potrivit O.G.

137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare, republicata si Legii
nr. 554/2004 a contenciosului administrativ.

Membrii Colegiului Director prezenti la sedinta de deliberari din data de 29.07.2020 au
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fost: ASZTALOS Csaba Ferenc — Membru, DIACONU Adrian — Membru, GRAMA Horia —
Membru, HALLER Istvan — Membru, JURA Cristian — Membru, MOTA Maria — Membru,
OLTEANU Catalina — Membru, POPA Claudia Sorina - Membru

Prezenta hotarare va fi comunicata in baza Ordinului Presedintelui C.N.C.D. nr. 138 din
24.03.2020.

ASZTALOS Csaba Ferenc
Membru Colegiul Director,
Presedinte C.N.C.D.

Data redactarii:31.07.2020
M.L./A.B

Nota: prezenta Hotarare emisa potrivit prevederilor legii si care nu este atacata in termenul legal,
potrivit OG 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare si Legii 554/2004
a contenciosului administrativ, constituie de drept titlu executoriu.
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