CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA NR. 105 din
data de 27.01.2021

Dosar nr.: 607/2020

Petitia nr.: 5134/24.08.2020

Petent:

Reclamat: S.C. Mirasan &Concordia Formare Europeana Profesionala F.E.P.

Obiect: excluderea persoanelor care nu detin cont de Facebook de la inscrierea la
cursuri online de formare profesionala

. Numele, domiciliul sau resedinta partilor
1. Numele, domiciliul, resedinta sau sediul petentei

2. Numele, domiciliul, resedinta sau sediul reclamatilor
S.C. Mirasan &Concordia Formare Europeana Profesionala F.E.P.

Il. Obiectul sesizarii si descrierea presupusei fapte de discriminare

3. Petenta sesizeaza ca o situatie in care mamei sale i s-a conditionat participarea la
un curs online de formare profesionala pentru profesia de infirmiera de crearea unui cont de
Facebook.

lll. Procedura de citare

4. Prin raspunsul initial inregistrat sub nr. 5134/29.09.2020 i s-a solicitat petentei
completarea petitiei initiale cu incadrarea aspectelor semnalate in elementele unei fapte de
discriminare, in sensul indicarii criteriului care a stat la baza presupusei fapte de discriminare,
precum si a identificarii partii reclamate cu adresa sediului acesteia. Totodata, a fost invocata
din_oficiu lipsa calitatii_procesuale active a petentei in fata Consiliului_National pentru
Combaterea Discriminarii, conform art. 7 din Procedura interna de solutionare a petitiilor si
sesizariilor, publicata in M.Of. nr. 348 din 6 mai 2008, solicitandu-se punctul de vedere al
petentei cu privire la respectiva exceptie.

5. Petenta nu depus un punct de vedere. Intucat nu s-a solicitat respingerea
exceptiei
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lipsei calitatii procesuale active, citarea nu a fost necesara.

IV. Sustinerile partilor
Sustinerile petentei

6. Petenta sustine ca in data de 03.05.2020 a solicitat furnizorului de formare
profesionala S.C. Mirasan &Concordia Formare Europeana Profesionala informatii privind
desfasurarea cursului de infirmiera in municipiul Cluj-Napoca, la Centrul de ingrijiri Sfantul
Nectarie, fiind interesata pentru inscrierea mamei sale.

7. Petenta sustine ca reprezentantul partii reclamate a informat-o despre faptul
ca in perioada imediat urmatoare cursurile se fac online, situatie in care mama petentei nu
s-ar fi putut inscrie deoarece aceasta era angajata in alta tara, aceasta urménd sa revina
pentru nscriere Tn viitorul apropiat, in momentul in care se intoarce in Romania.

8. Petenta sustine ca& partea reclamatd i-a comunicat sa revind pentru a-i
comunica o alta perioada de desfasurare a cursurilor, avand in vedere ca organizeaza cursuri
permanent.

9. Petenta sustine ca in data de 01.07.2020 a intrebat partea reclamata daca
detine noutati cu privire la desfasurarea cursului, aceasta comunicandu-i ca in continuare
cursul este online si ca deja cunoaste ca mama petentei nu a dorit s& se inscrie la cursul
online Tnceput in luna mai.

10. Petenta mentioneaza ca a dorit sa afle daca mama sa se poate inscrie oricand
la curs, Insa nu i s-a raspuns la intrebare, deoarece partea reclamata se concentra pe
"problema legata de internet".

11.  Petenta sustine ca i-a explicat de mai multe ori parti reclamate faptul ca mama
sa se afla in alta tara si ca acolo nu are acces la internet, dar ca va reveni in Romania si va
urma cursul online daca nu se poate altfel (desi nu reusise sa afle conditiile de inscriere la
cursul online).

12.  Petenta sustine ca i-a comunicat partii reclamate ca este necesar sa afle cu
exactitate data inceperii cursului care dureaza 6 luni, intrucat mama sa, fiind angajata in alta
tara, nu are un venit in Romania si doreste sa revina doar in momentul inceperii cursului.

13. Petenta sustine ca, desi a explicat detaliat situatia mamei sale, partea
reclamata a continuat sa insiste cu privire la inscrierea la cursul on-line, afirmand
urmatoarele:"va sta 6 luni pentru internet? fara venituri...pentru curs? internet este in toata
lumea, nu trebuie sa vina", "sé isi ia cartela cu internet pe telefon, ca toata lumea, nu trebuie
laptop, telefon, atat, cu Facebook; telefon cu Facebook; ii trebuie telefon si cont de
Facebook."

14. Petenta considera ca mama sa a fost jignita prin afirmatiile facute de
reprezentantul partii reclamate, acesta sustinand cad mama sa nu este "ca toata lumea"
deoarece nu are acces la internet intr-o tara straina, unde s-a dus sa munceasca, nu sa stea
pe internet.
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15. De asemenea, petenta sustine ca, potrivit conditiilor de desfasurare a cursului
online de infirmiere, mama sa este obligata sa isi faca cont de facebook, in lipsa acestuia
neputand participa, motiv pentru care a sesizat Ministerul Muncii si Protectiei Sociale despre
acest caz; in continuare, petenta aratd ca a primit urmatorul raspuns "In urma realizérii
monitorizarii furnizorului de formare profesionald, evaluatorii au constatat ca acesta
indeplinegte criteriile stabilite la autorizare si legislatia in vigoare”, raspuns din care reiese
ca furnizorii de formare profesionala au dreptul sa excluda sau sa restranga participarea
persoanelor interesate la aceste cursuri pe motiv ca acestea nu au cont de Facebook

16. Petenta sustine ca mamei sale i s-a conditionat obtinerea unei diplome de
formare profesionala de crearea unui cont de Facebook (desi exista si alte metode de a
participa la cursuri online, spre exemplu prin crearea unui user, cu ajutorul unei adrese de e-
mail, pe o platforma online), respectiva conditionare constituind discriminare in acceptiunea
petentei, atat furnizorul, cat si Ministerul Muncii si Protectiei Sociale considerand ca e normal
sa se impuna participantilor crearea unui cont de Facebook.

17. Petenta mentioneaza ca partea reclamata a refuzat sa ii mai acorde orice
informatii referitoare la cursurile viitoare sau chiar la cursul in sine (cum ar fi programul de
desfasurare) si nu i-a mai permis sa o inscrie pe mama sa la nici unul din cursurile sale
viitoare (fie ele online sau nu) deoarece a refuzat sa se inscrie la cursul online atunci cand a
dorit furnizorul.

Sustinerile partii reclamate
V. Motivele de fapt si de drept
18.1n fapt, Colegiul director constata ca este chemat s& se pronunte cu privire la o
posibila fapta de discriminare savarsita impotriva mamei petentei.
19.1n drept, potrivit prevederilor art. 20 din Ordinul nr. 144/2008 privind aprobarea
Procedurii interne de solutionare a petitiilor si sesizarilor [,(1) La primirea petitiei titularul de
dosar verifica petitia si, in cazul in care constata anumite lipsuri, pune in vedere petentului sa
completeze petitia de indata. (2) In cazul in care petitia a fost primita prin postd, petentului i se
comunica in scris lipsurile ei, cu mentiunea ca pana la termenul acordat sa faca completarile
necesare.”] Colegiul director, prin adresa inregistrata sub nr. 5134/29.09.2020 a solicitat
petentei completarea petitiei in sensul indicarii criteriului care a stat la baza presupusei fapte
de discriminare, precum si a adresei sediului partii reclamate. S-a solicitat, de asemenea, un
punct de vedere asupra exceptiei invocate din oficiu, aceea a lipsei calitatii procesuale active.
20.Colegiul director ia act de faptul ca in dosarul in cauza s-au efectuat demersurile
procedurale legale, dar petenta nu a dat curs solicitarilor Consiliului National pentru
Combaterea Discriminarii prevazute de art. 20 din Ordinul nr.144/2008 privind aprobarea
Procedurii interne de solutionare a petitiilor si sesizarilor, in vederea respectarii conditiilor
art. 11 alin.1 din acelasi act normativ.
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21. Astfel, pentru neindeplinirea in cauza a conditiilor legale cerute, Colegiul director
dispune clasarea petitiei.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. nr.137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si completarile
ulterioare, republicata, cu unanimitate de voturi ale membrilor prezenti la sedinta,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Clasarea petitiei, avand in vedere ca petenta nu si-a precizat sesizarea, nefiind
respectate conditiile prevazute de art. 11 alin.1 din Procedura interna de solutionare
a petitiilor si sesizarilor; lipsa criteriu, lipsa sediu reclamat, lipsa pdv cu privire la
exceptia lipsei calitatii procesule active;

2. O copie a prezentei hotarari se va comunica petentei.

VI. Modalitatea de plata a amenzii Nu
este cazul.

VII. Calea de atac si termenul in care
se poate exercita
Prezenta hotarare poate fi atacata la instanta de contencios administrativ, in termen de
15 zile de la data primirii, potrivit O.G. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor
de discriminare, republicata si Legii nr. 554/2004 a contenciosului administrativ.

Membrii Colegiului director prezenti la sedinta de deliberari desfasurata in data
de 27.01.2021 au fost: ASZTALOS Csaba Ferenc - Membru, DIACONU Adrian — Membru
(online), GRAMA Horia = Membru (online), HALLER Istvan — Membru (online), JURA
Cristian — Membru (online), LAZAR Maria — Membru (online), MOTA Maria — Membru,
OLTEANU Catalina — Membru, POPA Claudia Sorina - Membru
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Prezenta hotarare va fi comunicata in baza Ordinului Presedintelui CNCD nr. 138
/ 24.03.2020.

ASZTALOS CSABA FERENC
Membru Colegiul Director,

Presedinte CNCD

Data redactarii: 03.02.2021
Redactata si motivata C.0O./S.D.

Nota: prezenta Hotarare emisa potrivit prevederilor legii si care nu este atacata in termenul legal, potrivit O.G.
nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare cu modificarile si
completarile ulterioare, republicata si Legii nr. 554/2000 a contenciosului administrativ, constituie de
drept titlu executoriu
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