CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA nr. 801
din 11.11.2020

Dosar nr.: 457/2020

Petitia nr.: 3763/23.06.2020

Petent

Reclamat: Banca Garanti Bank

Obiect: posibila fapta de discriminare savarsita in cadrul procesului de recrutare

[.Numele, domiciliul sau resedinta partilor

Numele, domiciliul, resedinta sau sediul petentului

1.

Numele, domiciliul, resedinta sau sediul partilor reclamate

2. Banca Garanti Bank prin reprezentant legal cu sediul in Sos. Fabrica de Glucoza nr. 5,
Business Center Novo Park 3 Cladirea F, Et. 5 si 6, Sector 2, Bucuresti.

Il. Obiectul sesizarii si descrierea presupusei fapte de discriminare
3. Petentul reclama o posibila faptd de discriminare savarsita in cadrul unui proces de
recrutare inceput de reclamata.

[ll. Procedura de citare

4. In temeiul art. 20 alin. 4 din O.G. nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor
formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare, republicata, Consiliul National
pentru Combaterea Discriminarii a indeplinit procedura de citare a partilor, citand prin adresa nr.
3763/29.07.2020 si nr. 4595/29.07.2020, tindnd cont de starea de pandemie creatd de
coronavirusul SARS-CoV-2.

5. Partea reclamata a raspuns la adresa CNCD nr. 4595/29.07.2020, transmitand punctul
sau de vedere inregistrat sub nr. 5333/02.09.2020.

6. Procedura legal indeplinita.

IV. Sustinerile partilor
Sustinerile petentului
7. Petentul, prin petitia inregistrata la CNCD sub nr. 3763/23.07.2020, a sesizat urmatoarele:
- este o persoana care, in data de 02.05.2020, a depus CV-ul sau pe platforma de recrutare
Www.ejobs.ro ca urmare a unui anunt de angajare pentru pozitia de Teller/ Operator Ghiseu la
Banca Garanti Bank Bucuresti, reclamata in spets;
- 1n data de 04.05.2020 a fost contactat telefonic de catre departamentul de HR al bancii
pentru verificarea interesului si a primit un test de evaluare comportamentala, pe care l-a
completat si I-a trimis on-line. in data de 05.05.2020 a sustinut un interviu telefonic privind
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specificul muncii sale si experienta de lucru anterioara, urmand ca, ulterior promovarii acestui
interviu de recrutare, sa urmeze un test privind operatiunile bancare corespunzatoare pozitiei.
Petentul a sustinut acest test telefonic si I-a trecut cu succes in data de 13.05.2020. in ziua
urmatoare a fost informat ca in urma sustinerii cu succes a testului va fi contactat pentru un ultim
interviu cu directorul sucursalei unde va urma sa isi defasoare activitatea. Petentul subliniaza ca
a sustinut prin apel viodeo pe WhatsApp in data de 22.05.2020 acest interviu.

- caurmare a parcurgerii cu succes a tuturor etapelor procesului de selectie si recrutare, in
data de 02.06.2020, persoana din cadrul departamentului HR al bancii I-a contactat si I-a informat
ca a fost selectat pentru angajare, transmitandu-i prin intremediul postei electronice: oferta de
anagajare, lista actelor necesare angajarii, diverse declaratii necesare intocmirii dosarului de
angajare si nota de informare si acord GDPR. Petentul precizeaza ca a completat si semnat
documentele primite, transmitandu-le la HR persoanei de la care le primise. in aceeasi zi a primit
si fisa de programare la medicina muncii. Petentul, in aceeasi zi, a demarat discutii pentru
incetarea contractului sau de la angajatorul pe care il avea.

- in data de 04.06.202, petentul sustine faptul cd a informat-o pe doamna de la
departamentul HR al bancii cu privire la faptul ca are o situatie de sanatate care necesita
monitorizare lunara prin analize medicale, diagnosticul sau fiind: leucemie miotica cronica
necontagioasa. De asemenea, acesta i-a mentionat faptul ca este incadrat in grad de handicap
mediu permanent conform Certificatului de incadrare in grad de handicap dosar nr. 3365, nr.
2545/01/08.2019. Petentul sustine ca acest diagnostic |-a obtinut in anul 2010, iar in tot acest
timp a fost declarat apt de munca si a activat timp de 9 ani pe un post similar intr-o alta banca.

- la momentul cand a informat persoana din cadrul departamentului HR al bancii, petentul
sustine faptul ca aceasta i-a precizat impreuna cu dl director al sucursalei ca situatia sa de
sanatate nu reprezinta niciun impediment in vederea angajarii si derularii activitatii sale. Ulterior,
petentul sustine ca a fost contactat de dl (in continuare .), Sef de Departament in banca, care
si-a exprimat rezerve cu privire la capacitatea sa de munca, petentul fiind intrebat ce va face
banca daca el are nevoie de un concediu medical timp de 1 luna. Dupa aceasta convorbire
telefonica, a fost din nou contactat telefonic de persoana din cadrul departamentului HR al bancii
care i-a comunicat ca banca si-a retras oferta de angajare, motivand ca toti bolnavii cronici sunt
tinuti acasa pe perioada pandemiei generate de CoVid-19. Petentul sustine ca a informat banca
ca va ramane fara loc de munca, pentru ca si-a depus demisia din locul detinut de el anterior.

- Petentul, in data de 11.06.2020, a solicitat in scris reclamatei sa ii comunice cui a apartinut
decizia de retragere a ofertei de angajare si daca aceasta i-a apartinut diui .. in dimineata zilei
de 12.06.2020, persoana din cadrul departamentului HR al bancii I-a contactat pentru a-l intreba
ce va face cu documentul ce va contine raspunsul din partea bancii. Petentul precizeaza ca pana
la data depunerii petitiei, nu a primit raspuns din partea reclamatei.

8. Petentul concluzioneaza ca astfel a fost discriminat pe criteriul bolii cronice de care sufera
si care constitutie un handicap mediu.
9. in sustinerea petitiei sale acesta intelege s& se foloseascad de proba cu inscrisuri

depunand: toate documentele primite si completate de la banca, certificatul sdu de handicap,
oferta bancii, e-mail din partea bancii si copie a Cl-ului sau.

10.  Ulterior in data de 25.10.2020, petentul trimite cererea sa de renuntare la petitia depusa
in data de 23.06.2020

Sustinerile reclamatului

11. Reclamatul a depus un punct de vedere inregistrat la CNCD sub nr. 5333/02.09.2020 cu
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privire la sesizarea nr. 3763/23.06.2020 prin care sustine:

- solicita acordarea unui termen pentru a fi prezenti la audiere;

- confirma procedura de recrutare a petentului descrisa in sustinerile acestuia, dar subliniaza
faptul ca acesta nu a evocat existenta unei stari de sanatate de natura sa influenteze exercitarea
muncii. Avand in vedere atributiile postului, petentul, care este o persoana ce sufera de o boala
cronica intra in categoria persoanelor foarte vulnerabile la visul SAR-Cov-2, Ministerul Sanatatii
confirmand prin recomandarile date aceste aspecte, cu precadere cei cu afectiuni oncologice.
- masura revocarii ofertei de angajare a fost determinata de inducerea in eroare a angajatorului,
ca urmare a ascunderii de catre petent a bolii cronice de care suferea, implicit a starii sale de
sanatate a acestuia,

- masura revocarii ofertei nu intruneste elementele unui fapte de discriminare, fiind o masura
obiectiva, proportionala si justificata legitim de necesitatea protectiei sanatatii persoanei
diagnosticate cu o boala cronica impotriva raspandirii virusului SAR-COV -2

- inexistenta unui tratament nefavorabil la care ar fi fost supus petentul;

- eventualul tratament diferentiat pe care il reclama petentul a avut la baza obiective legitime,
acesta fiind o persoana vulnerabild cu un grad ridicat de risc si care in contextul pandemieii
necesita o protectie suplimentara;

- masura de revocare a ofertei este una proportionala, neexistand masuri alternative ce ar fi
putut fi luate de banca care sa garanteze protectia sanatatii petentului;

- masura de revocare a ofertei este una justificata si din perspectiva calificarii conditiei de
sanatate a petentului ca handicap permanent de grad mediu, necesitatea asigurarii unor conditii
speciale de munca nu putea fi realizata;

- catemeilegal, reclamata intelege sa invocate si Legea nr. 448/2006 privind privind protectia
si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap.

12. Tn concluzia punctului de vedere, reclamata solicita respingerea petitiei formulate ca
neintemeiate.

13.  In sprijinul sustinerilor sale, reclamata intelege s& se foloseasca de proba cu inscrisuri,
atasand: anuntul de recrutare - atributii, Procesul — verbal nr. 5 al Sedintei Comitetului de
Gestionare a Crizelor 16.03.2020, Decizia nr.8 a Comitetului de Directie al Garanti Bank S.A.
din 25.05.2020, corespondeta cu petentul, copia Cl-ului petentului, evaluarea riscului de
imbolnavire COVID -19 si planul de prevenenire si protectie, Decizia nr.6 a Comitetului de
Directie al Garanti Bank S.A. din 03.07.2020.

14. De asemenea prin adresa nr. .6920 din data 03.11.2020, reclamata a inteles sa transmita
catre CNCD cererea de renuntare a petentului la prezenta petitie.

V. Motivele de fapt si de drept

15. In fapt, petentul sesizeaza cu privire la o posibild faptd de discriminare savasita in cadrul
procesului de recrutare al pentului ca si angajat al reclamatei.

16. 1n drept, luadnd act de plangere, astfel cum este formulatd, Colegiul urmeaza a analiza
sustinerile partilor, ludnd act despre faptul ca petentul a aratat faptul ca intelege sa renunte la
petitia formulata.

17.  Colegiul director ia act de cererea depusa la dosar de catre petent in data de 25.10.2020
si inregistrata la CNCD sub nr. 6661/27.10.2020, comunicata in data de 27.10.2020 si urmeaza
sa dispuna conform art.14 alin. 1 si 2 din Procedura interna de solutionare a petitiilor si sesizarilor
publicata in M.O. nr.348 din 6 mai 2008, renuntarea la petitie: “Art.14 (1) Petentul poate sa
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renunte la petitie fie verbal, in sedinta Colegiului director, fie prin cerere scrisa. (2) Renuntarea
la petitie se consemneaza prin hotarare a Colegiului director’.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art.20 alin.(2) din O.G. nr.137/2000 privind prevenirea

si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicatd, cu unanimitate de voturi ale
membrilor prezenti la sedinta,

COLEGIUL DIRECTOR

HOTARASTE:
1. Clasarea petitiei nr. 3763/23.06.2020, intrucéat Colegiul director a luat act de cererea de
renuntare la petitia formulata de catre petent si inregistrata cu nr. 6661 din 27.10.2020.
2. O copie a prezentei hotarari se va comunica partilor .

VI. Modalitatea de plata a amenzii
Nu este cazul

VIl. Calea de atac si termenul in care se poate exercita

Prezenta hotarare poate fi atacata in termenul legal de 15 zile potrivit O.G. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare si Legii nr. 554/2004 a contenciosului
administrativ la instanta de contencios administrativ.

Membrii Colegiului Director prezenti la sedinta de deliberari desfasurata on line in data de
11.11.2020 au fost: ASZTALOS CSABA FERENC — Membru, DIACONU ADRIAN -Membru,
GRAMA HORIA — Membru, HALLER ISTVAN — Membru, JURA CRISTIAN — Membru, LAZAR
MARIA — Membru, MOTA MARIA — Membru, OLTEANU CATALINA — Membru,

Prezenta hotarare va fi comunicata in baza Ordinului Presedintelui CNCD nr.138/ 24.03.2020.

ASZTALOS CSABA FERENC
Membru Colegiul Director,
Presedinte CNCD

Data redactarii: 25.11.2020
Motivata si tehnoredactata CJ/CCS

Nota: prezenta Hotarare emisd potrivit prevederilor legii si care nu este atacata in termenul legal, potrivit O.G. nr.
137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare cu modificarile si completarile ulterioare,
republicata si Legii nr. 554/2000 a contenciosului administrativ, constituie de drept titlu executoriu.
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