CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA NR. 706
din data de 07.10.2020

Dosar nr: 162/2020

Petitia nr: 1595/05.03.2020

Petent:

Reclamata: S.C. Sandinia Farm S.R.L.

Obiect: este reclamat faptul ca petentului i-a fost refuzata eliberarea unei retete daca nu
cumpara toate medicamentele de la aceeasi farmacie

I. Numele, domiciliul si sediul partilor

I. 1. Numele si adresa petentului
1.

l. 2. Numele si sediul partii reclamate
2. S.C. Sandinia Farm S.R.L., sediu social loc. Gherla, str. Mihai Eminescu nr. 1, jud. Cluj

Il. Obiectul sesizarii si descrierea presupusei fapte de discriminare

3. Este reclamat faptul ca petentului i-a fost refuzatd eliberarea unei retete daca nu
cumpara toate medicamentele de la aceeasi farmacie.

[l1l. Procedura de citare

4. Prin adresa nr. 1595/23.04.2020 (fila 3 din dosar) s-a solicitat petentului sa indice
dovezile pe care se sprijina fiecare capat de cerere si referitor la aspectele semnalate s-a
invocat din oficiu exceptia de necompetenta materialda a CNCD deoarece aspectele sesizate nu
intra in atributiile Consiliului, ci sunt de competenta Autoritatii Nationale pentru Protectia
Consumatorului.

5. Petentul nu a raspuns adresei, motiv pentru care nu s-a efectuat citarea partilor.

IV. Sustinerile partilor
Sustinerile petentului

6. Prin petitia inregistratéd la CNCD cu nr. 1595/05.03.2020 (filele 1-2 din dosar) petentul
arata urmatoarele aspecte relevante:
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- a avut o reteta eliberata de un medic pediatru pentru copilul sau, cu mai multe
medicamente;

- din motiv ca are card de fidelitate la o alta farmacie o parte din medicamente le-a
cumparat de acolo, iar pentru un medicament care trebuia preparat la comanda la partea
reclamata a mers cu reteta la partea reclamata, deoarece cealalta farmacie nu are laborator;

- in data de 04.03.2020 farmacista a refuzat sa il serveasca pe petent motivand ca daca
acesta nu ia toate medicamentele de pe reteta de la farmacia dansei, nu ii prepara
medicamentul;

- petentul considera ca acest refuz nu este corect, orasul fiind mic si doamna doctor
spunandu-i ca numai la farmacia reclamata se prepara medicamentul de care petentul avea
nevoie;

- petentul afirma ca poate dovedi cu marturia sotiei sale, pe care insd nu o depune la
dosar.

V. Motivele de fapt si de drept

7. Colegiul director constata ca petitia depusa nu este completa si nu a fost completata la
cerere.

8. In consecintad se claseaza petitia conform art. 11 alin. 1 din Procedura internd de
solutionare a petitiilor si sesizarilor.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. 137/2000 privind prevenirea
si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu unanimitatea membrilor
prezenti la sedinta

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Claseaza petitia conform art. 33-37 din Procedura interna de solutionarea petitiilor si
sesizarilor;
2. O copie a prezentei hotarari se va trimite petentei.

VI. Modalitatea de plata a amenzii: —
VII. Calea de atac si termenul in care se poate exercita
Prezenta hotarare poate fi atacata la instanta de contencios administrativ, potrivit O.G. nr.

137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare si Legii nr.
554/2004 a contenciosului administrativ.
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Membrii Colegiului Director prezenti la sedinta de deliberari din data de 07.10.2020
au fost: ASZTALOS CSABA FERENC — Membru, DIACONU ADRIAN — Membru, GRAMA
HORIA — Membru, HALLER ISTVAN — Membru, JURA CRISTIAN — Membru, LAZAR MARIA —
Membru, MOTA MARIA — Membru, OLTEANU CATALINA — Membru, POPA CLAUDIA
SORINA — Membru (on - line)

Prezenta hotarare va fi comunicata in baza Ordinului Presedintelui CNCD nr. 138 din
24.03.2020.

ASZTALOS CSABA FERENC
Membru Colegiul Director,
Presedinte CNCD

Data redactarii: 12.10.2020

Motivata: A.S. (pct. 1-6),
Haller Istvan (pct. 7-8)
Tehnoredactata: A.S.

Nota: Hotararile emise de Colegiul Director al Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii potrivit
prevederilor legii si care nu sunt atacate in termenul legal, potrivit O.G. 137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare si Legii 554/2004 a contenciosului administrativ, constituie de
drept titlu executoriu.
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