CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA nr. 449
din 27.05.2020
Dosar nr.: 848/2019
Petitia nr.: 7364/03.12.2019
Petent:
Reclamata: Cabinet Reabilitare si recuperare medicala S.C. Mobilmed SRL,
Obiect: refuz act medical

[.Numele, domiciliul sau regedinta partilor

1. Numele, domiciliul, resedinta sau sediul petentei

2. Numele, domiciliul, regsedinta sau sediul partii reclamate
Cabinet Reabilitare si recuperare medicala S.C. Mobilmed SRL — Soseaua Banatului nr. 55,

etaj 1, Chitila, judet llfov
- Cabinet Reabilitare si recuperare medicala S.C. Mobilmed SRL, Soseaua
Banatului nr. 55, etaj 1, Chitila, judet lIfov
- Cabinet Reabilitare si recuperare medicala S.C. Mobilmed SRL, Soseaua Banatului nr.
55, etaj 1, Chitila, judet llfov

II. Obiectul sesizarii si descrierea presupusei fapte de discriminare

Refuz efectuare act medical si contestarea pregatirii si calificarii pentru efectuarea
tratamentului de fizioterapie

[ll.Procedura de citare

4. Tn temeiul art. 20, alin.4, din O.G. nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor
formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare, republicata, Consiliul
National pentru Combaterea Discriminarii, prin intermediul adreselor nr. 7364/10.12.2019 si
7570/10.12. 019, a citat partile pentru data 14.01.2020.

5. Prin intermediul acelorasi adrese, Colegiul director a invocat din oficiu exceptia
necompetentei Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii pentru aspectele ce tin
de modalitatea de infaptuire a unui act medical, atributii ce revin Colegiului Medicilor din
Roménia sau a Comisiei de monitorizare si competenta profesionala pentru cazurile de
malpraxis.

6. Procedura legal indeplinita.

IV. Sustinerile partilor
Sustinerile petentului

7. Petentul a sesizat Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii cu privire la refuzul
de a i se efectua tratamentul medical de catre reclamati, in data de 06.11.2019.
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8. Acesta precizeaza ca efectua tratamentul medical prescris de medic, fiind programat n
perioada 04-15.11.2019, in cadrul centrului medical reclamat.

9. Petentul considera ca este discriminat de una dintre reclamate, de profesie fizioterapeut,
care ar fi refuzat programarea acestuia pentru o consultatie si administrarea tratamentului
prescris de medic. Tratamentul i-a fost efectuat de catre o alta persoana, kinetoterapeuta de
gimnastica medicala, a carei pregatire medicala este contestata de catre petent.
10.Petentul considera ca reclamata il discrimineaza pe "motivul antipatiei personale”,
sustinand ca aceasta a efectuat tratamentele prescrise de medic pentru alte persoane.

11.Sustinerile reclamatilor:

12.1n punctul de vedere inregistrat cu nr. 256/15.01.2020, se precizeaza ca administratorul
cabinetului medical reclamat a solicitat ca tratamentul medical prescris petentului sa fie
efectuat de catre kinetoterapeuta, avand in vedere faptul ca petentul avea o problema cu
greutatea asistentei, discutiile pe aceasta tema fiind dezagreabile atat pentru personal cat si
pentru ceilalti pacienti. Reclamatul subliniaza faptul ca petentul, inclusiv in sesizarea facuta
Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii, a indicat faptul ca aceasta ar avea 120
kg.

13. Administratorul cabinetului mentioneaza ca petentul o suna in mod repetat pe telefonul
personal pe asistenta medicala, la diferite ore. Fata de acest fapt, asistenta medicala
reclamata sustine ca este amenintata de catre petent, fiind sunata in mod repetat pe telefonul
personal.

14.Legat de acuzatia petentului ca reclamata kinetoterapeut nu este autorizata sa efectueze
tratamente de fizioterapie, se ataseaza o copie de liberd practica a acesteia, proband
contrariul celor sustinute de petent.

15.Fata de data de 06.11.2019, pe care petentul o indica ca fiind ziua in care acestuia i s-a
refuzat efectuarea tratamentului, reclamatii sustin, atasand acte doveditoare, ca in intervalul
orar 09-17 furnizarea energiei electrice a fost sistata, cabinetul medical nedetinand un
generator electric. Din acest motiv, petentului nu i s-a putut administra tratamentul. Despre
acest fapt, petentul a fost in prealabil instiintat iar recuperarea acestei zile de tratament s-a
efectuat In data de 19.11.2019, in continuarea ultimei zile din perioada tratamentului.

V. Motivele de fapt si de drept

4. Pe cale de exceptie, in conformitate cu prevederile art. 63 din Procedura Interna de
Solutionare a Petitiilor si Sesizarilor publicata in M.Of. nr. 348 din 6 mai 2008 potrivit carora,
»(1) Colegiul director se va pronunta mai intai asupra exceptiilor de procedura, precum gi
asupra celor de fond care nu mai necesita, in tot sau in parte, analizarea in fond a petitiei”,
Colegiul urmeaza sa admitd exceptia necompetentei CNCD privind aspectele ce tin de
modalitatea de infaptuire a unui act medical deoarece acestea sunt atributiile ce revin
Colegiului Medicilor din Romania.

5.1n drept, conform art. 2 alin. 1 din O.G. 137/2000, privind prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare, constituie
discriminare ,,orice deosebire, excludere, restrictie sau preferinia, pe baza de rasa,
nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala, convingeri, sex, orientare sexuala,

Piata Valter Maracineanu 1-3, sector 1, Bucuresti

Tel./Fax 021-312.65.78/79 021-312.65.85

E-mail: support@cncd.org.ro Pagina 2 din 5
www.cnhcd.org.ro

CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII



varsta, handicap, boala cronica necontagioasa, infectare HIV sau apartenenta la o categorie
defavorizata, care are ca scop sau efect restrangerea ori inlaturarea recunoasterii, folosintei
sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale ori a
drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social gi cultural sau in orice
alte domenii ale vietii publice.”

6. Urmare sesizarii primite, Colegiul director trebuie sa analizeze in ce masura obiectul
petitiei intra sub incidenta prevederilor art. 2 din O.G. nr.137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu modificarile si completarile
ulterioare.

7. Pentru ca o fapta sa fie calificata ca fiind discriminatorie aceasta trebuie sa indeplineasca
cumulativ mai multe conditji:

8. a) existenta unui tratament diferentiat a unor situatii analoage sau omiterea de a trata in
mod diferit situatii diferite, necomparabile;

9. b) existenta unui criteriu de discriminare conform art. 2 alin. 1 din O.G. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu modificarile
ulterioare;

10.c) tratamentul sa aiba drept scop sau efect restrangerea, inlaturarea recunoasterii,
folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a unui drept recunoscut de lege;

11.0 fapta poate fi considerata discriminatorie daca atinge un drept, oricare dintre cele
garantate de tratatele internationale ratificate de Roméania sau cele prevazute de legislatia
nationalad (O.G. nr. 137/2000, art. 1 alin. 2: ,Principiul egalitatii intre cetateni, al excluderii
privilegiilor si discriminarii sunt garantate in special in exercitarea urmatoarelor drepturi: [...]",
art. 2 alin. 1: [...] ,restrangerea, inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in condiii
de egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale sau a drepturilor recunoscute
de lege [...]"; Protocolul 12, art. 1 alin. 1: ,Exercitarea oricarui drept prevazut de lege [...]".
12.Retindnd in coroborare cu aceste aspecte definitia discriminarii, astfel cum este
reglementata prin articolul 2 alin.1 din O.G. nr. 137/2000 cu modificarile si completarile
ulterioare, republicata, Colegiul director se raporteaza la modul in care sunt intrunite
cumulativ elementele constitutive ale articolului 2. Pentru a ne situa in domeniul de aplicare
al art. 2, alin.1 deosebirea, excluderea, restrictia sau preferinta trebuie sa aiba la baza unul
dintre criteriile prevazute de catre art. 2, alin. 1, si trebuie sa se refere la persoane aflate in
situatii comparabile dar care sunt tratate in mod diferit datorita apartenentei lor la una dintre
categoriile prevazute in textul de lege mentionat anterior. Asa cum reiese din motivatia
invocata mai devreme pentru a ne gasi in situatia unei fapte de discriminare trebuie sa avem
doua situatii comparabile la care tratamentul aplicat sa fi fost diferit. Subsecvent, tratamentul
diferentiat trebuie sa urmareasca sau sa aiba ca efect restrangerea ori inlaturarea
recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a drepturilor omului si a
libertatilor fundamentale ori a drepturilor recunoscute de lege, in domeniul politic, economic,
social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.

13.Fata de obiectul petitiei, Colegiul director retine ca petentul se considera discriminat pe
criteriul "antipatiei fizice”, considerand ca i s-a refuzat efectuarea tratamentului medical
prescris in data de 06.11.2019, la cabinetul medical reclamat si, atunci cand i-a fost
administrat, a fost facut de catre o persoana care nu avea calificarea profesionala
corespunzatoare.

14. Astfel, fata de criteriul invocat de petent, cel al "antipatiei personale”, Colegiul director nu
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il poate retine ca fiind un criteriul de discriminare, asa cum este prevazut de art. 2 al O.G.
137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare.

15. Tratamentul medical a fost efectuat de catre un alt cadru medical decéat cel dorit deoarece
asistenta fizioterapeuta se confrunta cu un comportament jignitor din partea petentului, lucru
sustinut de catre toti reclamatii.

16.Colegiul director, pe baza documentelor depuse la dosar, constata ca petentul a
beneficiat de tratamentul medical prescris, neexistand un refuz din partea reclamatilor. in
data 06.11.2019, din interiorul perioadei tratamentului pe care il efectua la cabinetul medical
reclamat, a avut loc o defectiune la furnizarea energiei electrice astfel incat reclamatii s-au
aflat in imposibilitatea administrarii tratamentului petentului, acesta fiind recuperat, prin
adaugarea unei zile, la finalul perioadei prescrise.

17.Referitor la nemultumirea petentului legata de faptul ca persoana care i-a administrat
tratamentul nu avea calificarea profesionala corespunzatoare, partea reclamata a
demonstrat contrariul prin atasarea documentelor justificative.

18.Colegiul director constata faptul ca, in speta, nu sunt indeplinite, in mod cumulativ,
elementele constitutive ale faptei de discriminare, Tn sensul ca petentului nu i-au fost
restranse ori inlaturate recunoasterea, folosinta sau exercitarea, in conditii de egalitate, a
drepturilor omului si a libertatilor fundamentale ori a drepturilor recunoscute de lege, in
domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea
si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu unanimitate de voturi pentru
ale membrilor prezenti la sedinta,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Se admite exceptia necompetentei Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii
pentru aspectele referitoare la modalitatea de infaptuire a unui act medical,

2. Nu se intrunesc elementele constitutive existentei unei fapte de discriminare (lipsa criteriu
de discriminare, lipsa drept incalcat);

3. O copie a prezentei hotarari se va comunica partilor.

VI. Modalitatea de plata a amenzii: -

VII. Calea de atac si termenul in care se poate exercita:

Prezenta hotarare poate fi atacata la instanta de contencios administrativ, potrivit O.G.
137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare, republicata si
Legii nr. 554/2004 a contenciosului administrativ.

Membrii Colegiului Director prezenti la sedinta de deliberari din data de 27.05.2020 au
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fost:

ASZTALOS CSABA FERENC - Membru, DINCA ILIE - Membru, GHEORGHIU
LUMINITA (online) — Membru, HALLER ISTVAN (online) — Membru, JURA CRISTIAN -
Membru, LAZAR MARIA — Membru, POPA CLAUDIA SORINA — Membru, SANDU
VERONICA TATIANA - Membru

Prezenta hotarare va fi comunicata in baza Ordinului Presedintelui C.N.C.D. nr. 138 din
24.03.2020.

ASZTALOS CSABA FERENC
Membru Colegiul Director,
Presedinte C.N.C.D.

Data redactarii: 27.05.2020
M.L./A.B.

Nota: prezenta Hotarare emisa potrivit prevederilor legii si care nu este atacata in termenul
legal, potrivit OG 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare si Legii
554/2004 a contenciosului administrativ, constituie de drept titlu executoriu.
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