CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA nr. 386
din 06.05.2020

Dosar nr.: 724/2019

Petitia nr.: 6201/17.10.2019

Petent:

Reclamati: Multi Media Est, Golin Romania, United Romanian Breweries Bereprod,
MullenLowe Romania

Obiect: lezarea demnitatii femeilor prin producerea si difuzarea pe canale media a unui
spot publicitar video aferent unei marci de bere

[.Numele, domiciliul sau resedinta partilor

1. Numele, domiciliul, resedinta sau sediul petentului

2. Numele, domiciliul, resedinta sau sediul partilor reclamate

Multi Media Est —

Golin Romania - Metropolis Bravo 89-97, strada Grigore Alexandrescu

United Romanian Breweries Bereprod - Bulevardul Biruintei nr. 89, Pantelimon, judet Ilfov
MullenLowe Romania - Metropolis Bravo 89-97, strada Grigore Alexandrescu

II. Obiectul sesizarii si descrierea presupusei fapte de discriminare
3. Spot publicitar video de promovare a tipului de bere nepasteurizata a marcii Skol care
aduce atingere demnitatii femeilor

lll. Procedura de citare

4. Tn temeiul art. 20, alin.4, din O.G. nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor
formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare, republicata, Consiliul
National pentru Combaterea Discriminarii, prin intermediul adreselor nr. 6201/23.10.2019 si
6311/23.10. 019, a citat partile pentru data 19.11.2019.

5. Petentului i s-a_solicitat sa precizeze calitatea procesualda activa, in conformitate
dispozitile art. 7 alin. 1 din Ordinul C.N.C.D. nr. 144/2008 privind Procedura interna de
solutionare a petitiilor _si_sesizarilor “persoana interesata este fie persoana care se
considera discriminata si sesizeaza Consiliul cu privire la savarsirea unei fapte de
discriminare impotriva sa, fie una din persoanele prevazute la art. 8 alin.1 si 2 sau alte
persoane care au un interes legitim in_combaterea discriminarii si reprezinta o persoana,
un_grup de persoane sau o comunitate impotriva careia s-a_savarsit o fapta de
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discriminare”.
6. Petentul nu a dat curs solicitarii Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii.
7. Procedura legal indeplinita.

IV. Sustinerile partilor
Sustinerile petentului

8. Petentul sesizeaza Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii cu privire la o
reclama publicitara video din spatiul media care promoveaza tipul de bere nepasteurizata a
marcii Skol.

9. Reclama a fost difuzata de catre toate televiziunile si se regaseste pe pagina oficiala a
Skol Roménia la adresa  hitp:/bereproaspata.ro/media/a-sosit-berea-proaspata/. In
reclama sunt prezentati patru clienti de sex masculin care comanda tipul de bere
mentionat unei chelnerite care preludnd cu promptitudine comanda, se echipeaza in
costum de alergare pentru a ajunge, dupa o cursa de alergare contracronometru, pentru
prospetime, rapid, la o fabricad de bere pentru a aduce bere proaspéata. Dupa incheierea
cursei, comanda a fost servita la masa de catre chelnarita intr-o tinuta impecabila, aceasta
facandu-si aparitia aranjata, zdmbind si fiind machiata, nedevoaland acestora efortul facut
pentru onorarea comenzii.

10.1n opinia petentului, aceasta reclama lezeaza demnitatea femeilor, cuprinzand elemente
cu conotatii sexuale, utilizeaza stereotipuri de gen, precum aceea ca femeile ocupa doar
posturi de slaba calificare, in reclama respectiva aceasta fiind chelnarita iar mesterii berari
fiind reprezentati de barbati.

11.Totodata, promptitudinea cu care chelnerita preia comanda, se schimba in hainele de
alergare reprezinta, in opina petentului, o discriminare la adresa femeilor, punand-o pe
chelnaritd in “slujba clientilor”, fiind o versiune a sloganului "clientul nostru, stapanul
nostru”.

12.Petentul considera ca in clipul video reclamat femeii ii este construita o imagine
degradanta, fiind nevoita sa alerge cu o cutie cu greutate mare, pe mai multi kilometri in
timp ce scenaristii puteau gasi o varianta ca protagonista spotului publicitar sa se
deplaseze la fabrica de bere cu un vehicul: avion, elicopter etc.

13.Un alt stereotip de gen, prezentat de petent, este acela ca barbatii merita sa se
relaxeze, sa stea pe scaun, acasa, la terasa, in timp ce femeile trebuie sa munceasca
stand in picioare la dispozitia barbatilor.

Sustinerile reclamatilor:
Multi Media Est — producatorul spotului

14.Reclamatul, in punctul sau de vedere, inregistrat cu nr. 6830/12.11.2019, invoca
exceptia lipsei calitatii procesuale active, petentul nedetindnd interes fatd de obiectul
petitiei si exceptia tardivitatii, spotul fiind produs in 2016, campania fiind desfasurata in iulie
2017.

15.Reclamatul sustine ca pretinsele incalcari mentionate de petent nu sunt supuse
procedurii prevazute de 0O.G. 137/2000, acestea fiind incidente prevederilor Legii
2020/20002 privind egalitatea de sanse si tratament.
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http://bereproaspata.ro/media/a-sosit-berea-proaspata/

16.Societatea reclamata nu a avut nici un rol in promovarea, distribuirea sau difuzarea
spotului publicitar sau cu privire la scenariul aferent acestuia.

17.Pretinsa discriminare invocata de petent este inexistentd, nu contine mesaje
discriminatorii sau umilitoare la adresa femeilor si nici nu promoveaza astfel de ipostaze
sau vreo forma de discriminare de gen. In opinia reclamatei, petentul este de rea —
credinta.

18. Sustinerile petentului in sensul ca personajul feminin s-ar afla in ipostaze injositoare in
cadrul spotului publicitar sunt pure fantezii, ce nu au nicio legatura cu scenele din cadrul
spotului publicitar.

19.Petentul prezinta ipostaze inexistente, nu exista legatura intre imagini si interpretarea
petentului.

MullenLowe Romania — producatorul clipului

20.1n punctul de vedere depus de reclamat, inregistrat cu nr. 6966/18.11.2019, se prezinta
rationamentele Tnh baza carora acesta sustine ca nu au fost savarsite fapte de discriminare.
21.Astfel, reclamatul este producatorul clipului, si in cultura sa organizationala respectarea
principiului egalitatii de gen este esentiala deoarece compania este fondata de catre o
femeie si condusa operational de catre o alta femeie. La nivelul societatii 74% dintre
angajati sunt de sex feminin, fapt ce reflecta una dintre cele mai puternice ale culturii
organizationale si anume promovarea persoanelor in functii de conducere pe criterii de
competenta fara nici un fel de discriminare de gen.

22.1n ceea ce priveste spotul publicitar, obiectivul acestuia a fost de promovare a berii Skol
nepasteurizata, prezentand femeia intr-o ipostaza puternica, competenta, independenta.
23.Reclamatul alaturi de client, prin intermediul cipului, au prezentat femeia pe pozitie de
autoritate si de cinste si, in opinia acestora, nici un consumator nu ar putea interpreta
situatiile din spot ca fiind bazate pe stereotipuri de gen, acela al femeii care sta la dispozitia
barbatilor.

24.Petentul interpreteaza situatiile din spot intr-o maniera tendentioasa, subiectiva. Faptul
ca barmanul (de sex feminin) sta in picioare in spatele barului este tipic oricarui barman
care serveste bauturi la o terasa. Faptul ca barmanul este femeie este irelevant deoarece
aceasta meserie nu este reglementata in Romania in sensul ca poate fi practicata doar de
reprezentantii unui anumit sex.

25. Spotul publicitar a fost gandit si trebuie interpretat ca o metafora asupra disponibilitatii si
profesionalismului de a servi produsul catre clienti si asupra calitatilor produsului efectiv si
nu pentru a masca o discriminare de gen

26.Reclamatul indica un alt spot publicitar, produs in 2015, similar cu spotul in cauza, in
care chelnerul este o persoana de sex masculin.

27.1n ceea ce priveste afirmatia petentului care califica gestul prin care unul dintre clienti
deseneaza in aer initiala "s” a berii Skol drept un gest cu tentd sexuald, reclamatul sustine
ca reprezentarea vizuala a S-ului Skol este un simbol al brandului Skol si care a fost folosit
in mod repetat in reclamele din ultimi ani, petentul facand interpretari tendentioase.

28.Prin contextul reprezentat in reclama, s-a intentionat insuflarea sentimentului de
familiaritate si respect, putand fi interpretat in sensul ca cei patru barbati sunt clienti vechi
ai localului, iar adresarea fara formula "Doamna, va rog” calificata de petent ca fiind
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necesara poate fi considerata inadecvata si nerealista raportat la relatia de familiaritate
dintre cele cinci personaje.

29.Un alt aspect este acela ca cei patru barbati depind, pentru satisfacerea setei (scopul
principal pentru care se asaza la terasa) de ajutorul femeii, acest fapt pune in evidenta
raportul de forte in favoarea acesteia, nu poate fi vorba de raportare sefi — servitoare, asa
cum pretinde petentul.

30.Momentul in care femeia isi schimba tinuta profesionald cu un costum sportiv conduce
la ideea doritd de personificare a unui supererou. Reactia ei rapida si transformarea intr-un
personaj neobisnuit de puternic si activ, care rezolva imediat problemele intélnite, este o
referinta la celebrele scene cu personajul Superman, care la randul sau isi schimba hainele
de strada intr-un costum specific. Scena nu are conotatie sexuala.

31.1n cuprinsul punctului de vedere, reclamatul aduce argumente asemanatoare, menite
explicarii rationamentele care au stat la baza producerii clipului.

32.Astfel, acesta concluzioneaza ca petentul nu a cautat decat sa sicaneze si sa induca
C.N.C.D. o aparenta situatie de incalcare a dispozitiilor legale.

V. Motive de fapt si de drept

33.Luand act de plangere, astfel cum este formulata, Colegiul urmeaza sa analizeze
calitatea procesuala activa a petentului in fata C.N.C.D.

34.Conform prevederilor art. 5 din Ordinul C.N.C.D. nr. 144/2008 privind Procedura interna
de solutionare a petitiillor si sesizarilor: “Petentul este persoana care se considera
discriminata si sesizeaza Consiliul cu privire la savarsirea faptei de discriminare impotriva
sa”.

35. Potrivit dispozitiilor art.7 alin. 1 din Ordinul C.N.C.D. nr. 144/2008 privind Procedura
interna de solutionare a petitiilor si sesizarilor “persoana interesata este fie persoana care
se considera discriminata si sesizeaza Consiliul cu privire la savarsirea unei fapte de
discriminare Tmpotriva sa, fie una din persoanele prevazute la art. 8 alin.1 si 2 sau alte
persoane care au un interes legitim in combaterea discriminarii si reprezinta o persoana, un
grup de persoane sau o comunitate impotriva careia s-a savarsit o fapta de discriminare”.
36.Din lecturarea actului normativ O.G. 137/2000R, retinem ca legiuitorul intern a oferit
calitate procesuala activa in fata C.N.C.D. doar persoanei asupra careia s-a produs
discriminare sau/si organizatiilor neguvernamentale care au ca scop protectia drepturilor
omului sau care au un interes legitim in combaterea discriminarii.

37.Prin urmare, intelegem ca legiuitorul intern practic a limitat persoanele care au calitatea
procesuala activa in fata C.N.C.D (din prisma unui interes legitim) la persoana asupra
careia s-a manifestat discriminare si/sau organizatiile neguvernamentale care au ca scop
protectia drepturilor omului sau care au un interes legitim in combaterea discriminarii, ceilalfi
subiecti activi ai discriminarii avand calitatea procesuala activa doar in fata instantei de
judecata care poate constata fapta de discriminare si restabilirea situatiei anterioare
discriminarii.

38.Fata de obiectul petitiei, care reclama un spot publicitar discriminatoriu pe criteriul
genului, Colegiul director constatd ca petentul are calitate procesuald activa in fata
Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii.

Piata Valter Maracineanu 1-3, sector 1, Bucuresti

Tel /Fax 021-312.65.78/79 021-312.65.85

E-mail: support@cncd.org.ro Pagina 4 din 7
www.cnhcd.org.ro

 ®

CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII




39. Astfel, prin raportare la prevederile legale mai sus mentionate, o persoana poate fi
calificata ca avand calitate procesuala activa in fata C.N.C.D. numai daca indeplineste
cumulativ urmatoarele conditji:

40. Existenta unui interes legitim in combaterea discriminarii;

41.Existenta calitatii de reprezentant al unei persoane, grup de persoane sau comunitate
impotriva careia s-a savarsit o fapta de discriminare.

42. Astfel, raportat la exceptia calitatii procesuale active invocata din oficiu, Colegiul director
o respinge, urmand sa analizeze exceptia tardivitatii introducerii petitiei, invocata de o parte
reclamata.

43.Tn conformitate cu prevederile art. 20 alin. 1 din O.G. nr. 137/2000, cu modificarile si
completarile ulterioare, republicata, Colegiul director retine ca ,(1) Persoana care se
considera discriminata poate sesiza Consiliul in termen de un an de la data savarsirii faptei
sau de la data la care putea sa ia cunostinta de savarsirea ei”.

44.Corelativ circumstantierii faptelor de discriminare ratione tempore, termenul prevazut in
art. 20 alin. 1 este un termen de procedura, reprezentand intervalul de timp inauntrul caruia
trebuie indeplinit actul de sesizare al Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii
cu privire la savarsirea unor fapte sau acte de discriminare.

45.Din interpretarea acestor prevederi, Colegiul director retine ca legiuitorul a instituit un
termen legal, circumscris unui interval determinat de timp, in speta, de un an de zile, care
incepe sa curga de la data savarsirii faptei sau de la data la care putea sa ia cunostinta
petentul de savarsirea ei, constituind astfel un termen peremptoriu.

46.Colegiul director respinge exceptia tardivitatii introducerii petitiei din considerentul ca
desi clipul a fost produs in anul 2016 si difuzat in 2017, acesta inca se regaseste in spatiul
online, producand inca efecte.

47.1n fapt, Colegiul director retine: crearea si difuzarea unui spot publicitar pentru marca de
bere nepasteurizata a marcii Skol care lezeaza demnitatea persoanelor de sex feminin in
comparatie cu cele de sex masculin.

48.T1n drept, coroborat actului normativ care reglementeaza prevenirea si combaterea
tuturor formelor de discriminare, precum si atributiile si domeniul de activitate al Consiliului
National pentru Combaterea Discriminarii, Colegiul trebuie sa analizeze in ce masura
obiectul petitiei este de natura sa cada sub incidenta prevederilor O.G. nr.137/2000,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare. Astfel, Colegiul analizeaza in stransa
legatura in ce masura obiectul unei petitii intruneste, in prima instanta, elementele art. 2 al
0.G. nr.137/2000, republicata, cuprins in Capitolul | Principii si definitii al Ordonantei si
subsecvent, elementele faptelor prevazute si sanctionate contraventional in Capitolul Il
Dispozitii Speciale, Sectiunea I-VI din Ordonanta.

49.Tn masura in care se retine intrunirea elementelor constitutive ale art. 2 al O.G. nr.
137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare,
comportamentul in speta atrage raspunderea contraventionala, dupa caz, in conditiile n
care sunt intrunite elementele constitutive ale faptelor contraventionale prevazute si
sanctionate de O.G. nr. 137/2000, republicata.

50.Potrivit art. 2 alin. (1) din O.G. 137/2000 prin discriminare se intelege orice deosebire,
excludere, restrictie sau preferin{a, pe baza unui criteriu protejat care are ca scop sau efect
restrangerea ori inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate a
drepturilor omului si a libertatilor fundamentale ori a drepturilor recunoscute de lege.
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51. Potrivit jurisprudentei Curtii Europene a Drepturilor Omului, tratamentul a fost calificat
ca fiind "degradant" daca a cauzat victimelor sentimente de teama, de neliniste si de
inferioritate, de natura a le umili si a le injosi (a se vedea, in acest sens, Kudla impotriva
Poloniei [MC], Cererea nr. 30.210/96, paragraful 92, ECHR 2000-XI).

52.Raportat la speta de fata, Colegiul director ia act de obiectivul reclamei prezentate, acela
de a promova tipul de bere al marcii Skol, prezentand femeia intr-o ipostaza puternica,
activa, competenta si independenta.

53.Secventele din cadrul clipului analizat fac trimitere la personajele Superman sau Wonder
Woman care conduc la o imaginea unei persoane independente, actioneaza rapid, in mod
profesionist, rezolvand situatiile cu operativitate si eficienta.

54.Semnul s pe care personajul I-a trasat in aer, in continutul reclamei, si pe care petentul |-
a considerat a avea conotatii sexuale, reprezinta, de fapt, initialele marcii de bere Skol, fiind
inclus Tn toate reclamele publicitare.

55. In acest sens, Colegiul director constatd c& nu sunt elemente discriminatorii in cadrul
clipul video care sa aduca atingere demnitétii femeilor si ca acesta se incadreaza in limitele
libertatii de creatie.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20. alin.(2), din O.G.137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare, cu
unanimitate,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Respingerea exceptiei calitatii procesuale active;

2. Respingerea exceptiei tardivitatii introducerii petitiei;

3. Nu se intrunesc elementele constitutive ale unei fapte de discriminare intrucat reclama
video se incadreaza in limita libertatii de creatie;

4. Se va raspunde partilor in sensul celor hotarate.

VI. Modalitatea de plata a amenzii: -

VII. Calea de atac si termenul in care se poate exercita:

Prezenta hotarare poate fi atacata la instanta de contencios administrativ, potrivit O.G.
137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare, republicata si
Legii nr. 554/2004 a contenciosului administrativ.
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Membrii Colegiului Director prezenti la sedinta de deliberari online din data de
06.05.2020 au fost:

ASZTALOS CSABA FERENC - Membru, DINCA ILIE - Membru, GHEORGHIU
LUMINITA - Membru, HALLER ISTVAN — Membru, LAZAR MARIA — Membru, POPA
CLAUDIA SORINA — Membru, SANDU VERONICA TATIANA - Membru

Prezenta hotarare va fi comunicata in baza Ordinului Presedintelui C.N.C.D. nr. 138
din 24.03.2020.

ASZTALOS CSABA FERENC
Membru Colegiul Director,
Presedinte C.N.C.D.

Data redactarii: 11.05.2020
M.L./A.B.

Nota: prezenta Hotarare emisa potrivit prevederilor legii si care nu este atacata in
termenul legal, potrivit OG 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de
discriminare si Legii 554/2004 a contenciosului administrativ, constituie de drept
titlu executoriu.
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