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METODOLOGIA CERCETARII

Cercetarea: “Barometrul de opinie privind discriminarea in Romania- 2004”, desfasurata in perioada

29 septembrie — 7 octombrie 2004 a avut urmatoarele obiective:
identificarea principalelor forme de discriminare in Roménia si a actorilor implicati;
evaluarea masurilor actuale de combatere a discriminarii si atenuare a efectelor acesteia;

identificarea factorilor de eficientizare a activitdti institutiilor abilitate in a lua decizii privind
combaterea discriminarii.

Activitatea de cercetare a cuprins doud componente, cantitativa (anchetd) si calitativa (interviuri semi-
structurate si focus-grup).

Ancheta de teren a vizat populatia adulta a Romaniei, volumul esantionului fiind de 1223 persoane de
18 ani si peste. S-a folosit un esantion multi-stratificat, probabilist, selectia subiectilor fiind realizata
pe baza listelor electorale.

Esantionul este reprezentativ pentru populatia adulta, neinstitutionalizatd a Romaniei, cu o eroare
tolerata de = 2,9 %.

Abordarea calitativa a vizat realizarea unui focus-grup cu experti si a 20 de interviuri aprofundate cu
persoane supuse unor diverse forme de discriminare: de sex, de varsta, etnica, de orientare sexuala.
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ASPECTE GENERALE

Trei indicatori, aprecierea evolutiei din ultimul an a modului in care traiesc, aprecierea la momentul
prezent a acestui aspect si asteptdrile relative pentru anul care urmeaza, configureaza starea de
spirit a populatiei. La modul general, romanii apreciaza de 0 mainerd echilibratd evolutia (24%
apreciind o evolutie pozitiva in timp de 27% o considera ca fiind negativd), se considera in mai
mare masurd nemultumiti de prezent ( 60% fiind “destul §i nu prea multumiti”, fatd de 40%

“destul si foarte multumiti”) si se aratd optimisti pentru anul care urmeaza (38% considera o
evolutie mai bund in viitor fatd de 18% care se arata pesimisti).

La nivelul increderii generalizate se constatd ca increderea in cei mai multi oameni (pentru care opteaza

36% dintre subiecti) nu exclude prudenta in relatiile cu acestia, prudentd necesara in opinia cvasi-
unanimitatii respondentilor (92%).
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Cat de multumit sunteti in general de felul in care traiti?

nu prea multumit

destul de multumit

foarte multumit . 3%

NS 0%
NR 0%
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Cum este viata dumneavoastra in prezent comparativ cu cea de acum un an?

mult mai buna
acum

mai buna acum

aproximativ la fel

ceva mai proasta

mult mai proasta

NS 0%

NRJI%
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Cum credeti ca veti trdi peste un an?

mult mai bine h 4%

ceva mai bine __ 34%

aproximativ la fel __ 3 1%
ceva mai prost __ 14%

mult mai prost B 5%

NS [ 11%

NRJI%
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Dumneavoastra credeti cd se poate
avea Incredere in cei mai multi dintre
oameni?

NS/NR
2%

A N W
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Dupa parerea dvs. este bine sa fii
prudent / atent in relatiile cu ceilalti
oameni?

Gandindu-va la oamenii din
localitate, este bine sa fii prudent /
atent 1n relatiile cu acestia?

NU NS{)NR
5% % ]

S\
—_—

DA

NS/NR
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Cata incredere aveti in ...

Diferenta pana la 100% reprezinta “NC”, “NS/NR”

Preotul / pastorul dumneavoastra
Primarul localitatii

Politistii din localitate

Cadrele didactice din localitate

Medicul localitatii

| Patronii din localitate
Sefii de la serviciu

Colegii de munca

B putind+foarte putind+deloc ™ multi+foarte multa
22% _ 25%
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DISCRIMINAREA INTRE EXPERIENTA SI REPREZENTARE

Studiul de fatd abordeaza fenomenul discriminarii intr-o dubla ipostaza:

. pe de-o parte e identificata pluralitatea formelor actului de discriminare (privit ca interactiune
intre doi sau mai multi actori — indivizi, grupuri sau institutii - intr-un anumit context), forme care
confera specificitate fenomenului.

pe de altd parte, fenomenul discrimindrii e evaluat ca experientd directd, indirecta si
reprezentare. Identificarea ,distantei” dintre realitate §1 imaginea acesteia constituie o
modalitate de a surprinde caracteristicile fenomenului si de a cartografia universul stereotipiilor si
al prejudecdtilor asociate discriminarii. Perceptia climatului de viata din perspectiva
continuumului discriminare - egalitate de sanse constituie nu doar o modalitate de cunoastere si
de control a realitdtii ci s1, in timp, determinant al patern-urilor de interactiune cu ,,celalalt”.

Cine, de catre cine si unde sunt cel mai frecvent discriminati semenii nostri? Pentru a rdspunde la aceste
intrebari studiul a luat in considerare zece categorii cu potential ridicat de vulnerabilitate in ceea
ce priveste expunerea la comportamente discriminatorii. Intrebarile anchetei au vizat opt tipuri de
contexte, considerate de relevantda maxima pentru subiectul cercetdrii: familie, locul de munca,
scoald, spital, institutiile autoritatilor publice, justitie si locurile publice.
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DISCRIMINAREA INTRE EXPERIENTA SI REPREZENTARE

Categoriile de persoane percepute ca fiind cel mai adesea victime ale discriminarii: un scor mediu general bazat pe frecventa
anumitor acte de discriminare manifestate asupra grupurilor mai sus mentionate.

1. ,,Romii” (identificati, in medie, de 22% din populatie ca fiind supusi la acte de discriminare ,,foarte des sau des”), ,,saracii”’(22%),
spersoanele cu dizabilitati”(21%) si ,,varstnicii’(18%) sunt grupurile percepute ca fiind cel mai frecvent supuse la tratamente
prejudiciante in contextele mentionate. Interviurile realizate sustin datele de ancheta:

Pai, nu stiu, cred ca si tiganii si probabil si persoanele mai sarace, de exemplu la noi in clasa pana dupa liceu, majoritatea erau
copii de oameni instariti, §i erau asa, prejudecdti fata de copiii care erau mai saraci, de exemplu eu m-am nimerit asa, fata de
manichiurista-pedichiurista, tata mew adica parintii mei is divortati, se simtea un pic cda au avut asa, prejudecati fata de mine.
(interviu, martor al lui lehova) |

Cred ca persoanele cu handicap §i batranii sunt cei mai napastuiti Pai, tocmai, ca daca vrei sa mergi pe strada linistit nu esti
lasat in pace, numai din cauza asta, se gaseste cineva sa te eticheteze sau sa rdda si ti-a stricat ziua. La locurile de muncad,
iarasi, ai mai putine sanse decdt ceilalti (interviu-barbat, 21 de ani, homosexual)

2. Intr-o masurd mai mica, dar relevanta totusi din punct de vedere statistic (numarul de mentiuni referitoare la grupurile respective) mai
fac parte din grupurile percepute ca fiind discriminate: ,, homosexualii” (13%), femeile insarcinate (13%), ,,.femeile” (10%) si
,,membrii unor secte religioase” (9%).
wdn primul rand femeile. Cu copilul de mand la terapie vine mama, care are deja un sentiment de vinovdtie inoculat de tata. Are
sarcini de a aduce banii in casd, mai vine §i povara unui copil cu handicap. Femeile sunt doar teoretic egale cu

I barbatii” (femeie, 40 de ani, psihoterapeut)

Exemple de discriminare voitda in Romania: o femeie care e gravida nu va fi angajata, pentru ca are dreptul la concediu maternal i
de 2 ani.(focus-grup)
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DISCRIMINAREA INTRE EXPERIENTA SI REPREZENTARE

Distinct de frecventa / intensitatea actelor de discriminare suferite de aceste grupuri, datele de ancheta permit identificarea altor doua
categorii:

1. categoria grupurilor supuse in mod constant la acte de discriminare: ,,homosexualii”, ,,femeile”, ,,romii”, ,,saracii” §i ,,membrii
unor secte religioase”

2. categoria grupurilor ce sunt victime ale discriminarii in situatii particulare : ,femeile insarcinate”, ,,persoanele in varsta”,
.persoanele cu dizabilitati”. De altfel, cea mai frecventd manifestare de comportament discriminatoriu o constituie, in opinia
respondentilor; ,angajarea varstnicilor intr-un loc-de munea”, ea fiind identificata de 45% dintre cei chestionati. De asemenea - =
femeile Tnsarcinate si persoanele cu dizabilitati sunt supuse la acelasi tip de comportament in special la locul de munca si la = |
scoala si mai putin in alte contexte.

Analiza contextelor favorizante pentru comportamentele de discriminare configureaza trei categorii de contexte in functie de
frecventa producerii acestor acte:

a. prima categorie o constituie accesul §i exercitarea unei ocupatii, considerata,|in medie, de 24%, respectiv 17%, din esantion ca
fiind un context in care ,,foarte des sau des” se aplica tratamente diferentiate. Analiza interviurilor confirma aceasta situatie si
evidentiaza un spectru mai larg al situatiilor de discriminare.

La angajari, da. La angajari. O persoand cu dizabilitati are sansa mult mai mare de a fi dat afara decat o persoana normala. Adica,
la o angajare, persoana fara dizabilitati, porneste cu peste, porneste c-un avantaj fata de ceilalti (barbat, 3, nevazator)

} Ma refer mai intdi la angajarea in munca. Ori de cdte ori o persoand e cu dizabilitate §i cealalta e fara, de cele mai multe ori e
aleasa cea fara dizabilitate. Indiferent de tipul dizabilitati se considera ca nu are aceeasi capacitate de muncd. (focus-grup)

Apropo de discriminarea unor institutii. Ma dau de exemplu pe mine, ca rom. In 2002 am fost acuzat de seful meu direct, ca am
furat un calculator. Am fost urmarit cateva luni bune de o situatie care nu era corectd, mi-au facut declaratii, am fost cercetat,
i-am dat in judecatd pentru discriminare. Am cdstigat procesele. (barbat, 41, jurist, etnie roma))
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DISCRIMINAREA INTRE EXPERIENTA SI REPREZENTARE

b. 0 a doua categorie de contexte o constituie ,,scoala”(15%), si ,,locurile publice”’(14%), spatii unde interactiunea dintre indivizi e
una mai degraba afectiva-emotionala §i mai putin reglementata legal-formal.

Si cand incerci sa integrezi copilul cu handicap in gradinita, scoala ... Si la gradinita copilul e izolat de grup, nu i se acorda atentie,
educatoarele se plang de suprasarcind. Acelasi lucru se petrece §i la scoalda. Aici e si lipsa programelor speciale si
individualizate pentru copilul cu handicap. La liceu intervin alte discriminari, copilul e adolescent ... pe langa faptul ca scoala
e discriminatorie pentru el. (femeie, 36 de ani, profesor)

Cred ca in scoli de multe ori, nu stiu daca-n spatii publice, da in scoli, porneste de la copii, nu stiu, de la, din cauza educatiei pe
care o primesc de la parinti, da in scoli cred ca se fac cele mai multe discriminari. Si profesorii cred ca uneori tin mai mult cu
copilului §i daca ii pot face anumite servicii atunci 1i favorizeaza, §i eu cred c-am observat, dar si copiii intre ei, de la o varsta
frageda se, au prejudecati unii fata de altii, asta e din cauza familiei. (femeie, 35 de ani, handicap motor)

Asa, discriminare... Cand ma urc in tramvai si ma jigneste: “Orbule” sau de-astea — mai te-nghionteste, mai te face, mai te ia la

ceartd cu tine, de-astea. Jigniri de zi cu zi. In locuri publice, adica pe drumuri.(barbat 36 de ani, nevazator)

c. ultima categorie e formatd din ,spital/policlinica” (12%), ,institutiile, administratiei publice”(11%), ,justitie”(9%) si
~familie”(9%), institutii aflate sub incidenta unor norme si reglementari care descurajeaza comportamentele de tip
discriminatoriu.

La medicul de familie, copilul cu handicap e mai ciudatel si e deranjant ca parintele sa vina la medicul de familie mai des ... Vorbim

| aici de discriminarea medicului specialist ....(femeie 40 de ani, psihoterapeut)

La politie o groaza. Deci la politie o groaza si pentru faptul ca nu sunt oameni care-si doresc sa fie politisti din spiritul de a face
dreptate §i a... sunt oameni care se gandesc * Mi-e mai bine daca eu sunt politist, pentru ca eu fac legea”; el poate sa
jongleze in felul in care aplica legea si-n felul dsta-si creeaza relatii, pentru ca in Romdnia se merge pe prieteni, pe cunostinte,
pe... numarul de cont chestii de genul dsta. Si si eu am dat spaga.(barbat, 21 de ani, homosexual)

In relatiile oficiale pe care le au institutiile cu rromii am constat cd e o reactie de respingere sau de amdnare, iritare ... dacd intrd in
primarie, functionarul se schimba la fata si are ton rastit. (femeie, 40 de ani, etnie roma).
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DISCRIMINAREA INTRE EXPERIENTA SI REPREZENTARE

Discriminarea ca experienta directa, indirecta si ca reprezentare.

La nivelul experientei directe, datele anchetei indicd cele mai frecvente situatii de discriminare ca fiind asociate cu contextul
ocupational, accesul la un loc de munca si relatiile cu sefii sau colegii de munca. In circa 17% din gospodarii au existat situatii
de discriminare la angajare si in 14% au existat situatii de retribuire inechitabila.

In ceea ce priveste experienta indirecta si reprezentarile asociate fenomenului de discriminare, pentru a putea avea acces la opiniile
subiectilor am apelat la un artificiu: unei jumatati din esantion i-a fost adresata intrebarea ,, Cat de des Intalniti....(o situatie de
discriminare)?” -iar—alteijumatatii-a—fost adresatd intrebarea,, Cat-de-des credeti ca se intampla....(aceeasi situatie-de -~
discriminare)?” Caracteristicile celor doua subesantioane sunt identice din puncte de vedere al itemilor: sex, varsta, educatie, = |
nationalitate, religie, venit, rezidenta. Utilizarea unor scale identice permite compararea datelor pentru fiecare situatie de
discriminare n parte.

Din totalul de 80 de astfel de interactiuni (10 grupuri x 8 contexte), in 5 frecventa reprezentata a actului de discriminare a fost mai
mica decat cea intalnita iar diferenta in toate aceste cazuri nu a depasit 1%.

In general se constatd o usoara supra-reprezentare a frecventei fenomenului dar aceasta e datoratd In mare masurd unui context
situational specificat precis, cel al locului de munca. Romanii considera accesul la un loc de munca, interactiunea dintre
angajator si potentialul angajat, ca fiind intr-o mai mare masurd marcatd de acte de discriminare, raportat la frecventa cu care
este Intalnit.

| Accesul la serviciile publice: educatie, sanatate, justitie, administratie, nu este insotit, in opinia respondentilor, intr-un mod atat de
frecvent la acte de discriminare. Totusi anumite categorii (sdracii sau romii) sunt percepute ca victime frecvente ale discriminarii
si n acest context.

Distanta dintre experientd si perceptie este ridicatd si in ceea ce priveste homosexualii, romii sau persoanele cu dizabilitati.
Respondentii considera ca aceste grupuri sunt supuse discrimindrii ntr-o masurd mai mare decat intalnesc in viata de zi cu zi
asemenea situatii.
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Cat de des intalniti in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?
O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e femeie?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

B des + foarte des

e e - -
munca

la scoala 5%

in familie

in relatia cu autoritatile
in justitic (R 5%

la spital/ policlinica _ 6%

in locurile publice

13%




Cat de des intalniti in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?

O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e femeie insarcinata?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

B des + foarte des

la angajarea intr-un loc de
munca

la locul de munca

la scoala

in familie

in relatia cu autoritatile - 5%
in justitic [ 4%
la spital/ policlinica - 6%




Cat de des intalniti in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?
O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e homosexual?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

la angajarea intr-un loc de
munca

la locul de munca

la scoala

in familie

in relatia cu autoritatile

in justitie

la spital/ policlinica

in locurile publice

B des + foarte des




Cat de des intalniti in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?

O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e in varsta?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

la angajarea intr-un loc de
munca

la locul de munca

la scoala

in familie

in relatia cu autoritatile

in justitie

la spital/ policlinica

in locurile publice

B des + foarte des

—

10%




Cat de des intalniti in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?
O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e roman?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

B des + foarte des

la angajarea intr-un loc de
munca

la locul de munca

la scoala

in familie

in relatia cu autoritatile
la spital/ policlinica _ 4%

in locurile publice




Cat de des intalniti in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?
O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e maghiar?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

la angajarea intr-un loc de
munca

la locul de munca

la scoala

in familie

in relatia cu autoritatile

in justitie

la spital/ policlinica

in locurile publice

B des + foarte des




Cat de des intalniti in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?
O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e rom?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

B des + foarte des

la angajarea intr-un loc de
munca

la locul de munca

la scoala

in familie

in relatia cu autoritatile

in locurile publice




Cat de des intalniti in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?
O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e saraca?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

B des + foarte des

la angajarea intr-un loc de
munca

la locul de munca

la scoala

in familie

in relatia cu autoritatile

in locurile publice




Cat de des intalniti in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?
O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca are un handicap?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

B des + foarte des

la angajarea intr-un loc de
munca

la locul de munca

la scoala

in familie

in relatia cu autoritatile
in justitic (RN 8%

la spital/ policlinica _ 14%

in locurile publice




Cat de des intalniti in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?
O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e membru al unei secte religioase?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

B des + foarte des

la angajarea intr-un loc de
munca

la locul de munca

la scoala

in familie

in relatia cu autoritatile
la spital/ policlinica _ 6%

in locurile publice




Cat de des credeti ca se intalneste in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?

O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e femeie?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

in familie
in relatia cu autoritatile

in justitie

la spital/ policlinica

in locurile publice

B des + foarte des

e e e - .
munca




Cat de des credeti ca se intalneste in viata de zi cu z1 urmatoarea situatie ... ?

O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e femeie insdarcinatda?

-

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

B des + foarte des

e e e <.
munca

22%

la scoala

in familie

in relatia cu autoritatile - 7%
in justitic [N 5%
la spital/ policlinica - 7%

in locurile publice _ 8%

W




Cat de des credeti ca se intalneste in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?
O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e homosexual?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

B des + foarte des

la angajarea intr-un loc de
munca

la locul de munca

la scoala

in familie

in relatia cu autoritatile

in justitie

la spital/ policlinica

in locurile publice




Cat de des credeti ca se intalneste in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?

O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e in varsta?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

B des + foarte des

R R ¥l _ 574
munca |
la locul de munca _ 32%
la scoala —_ 16% i
in familie - 10%
in relatia cu autoritatile —_ 14%
in justitie _ 1%
S I

in locurile publice 18%




Cat de des credeti ca se intalneste in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?
O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e roman?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

B des + foarte des

la angajarea intr-un loc de
munca

la locul de munca

la scoala

in familie

in relatia cu autoritatile
la spital/ policlinica _ 5%

5%

in locurile publice




Cat de des credeti ca se intalneste in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?
O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e maghiar?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

B des + foarte des

la angajarea intr-un loc de
munca

la locul de munca

la scoala

in familie

in relatia cu autoritatile
la spital/ policlinica _ 7%

in locurile publice




Cat de des credeti ca se intalneste in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?
O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e rom?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

B des + foarte des

la angajarea intr-un loc de
munca

la locul de munca

la scoala

in familie

in relatia cu autoritatile
la spital/ policlinica _ 28%

in locurile publice




Cat de des credeti ca se intalneste in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?
O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e saraca?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

B des + foarte des

la angajarea intr-un loc de
munca

la locul de munca

la scoala

in familie

in relatia cu autoritatile

in locurile publice




Cat de des credeti ca se intalneste in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?
O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca are un handicap?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

B des + foarte des

la angajarea intr-un loc de
munca

la locul de munca

la scoala

in familie

in relatia cu autoritatile
in justitic (I (0%

la spital/ policlinica _ 16%

in locurile publice




Cat de des credeti ca se intalneste in viata de zi cu zi urmatoarea situatie ... ?
O persoana sa aiba de suferit ... pentru ca e membru al unei secte religioase?

Diferenta pana la 100% reprezinta “rar+foarte rar” si “NS/NR”

B des + foarte des

la angajarea intr-un loc de
munca

la locul de munca

la scoala

in familie

in relatia cu autoritatile
la spital/ policlinica _ 6%

in locurile publice




Unii oameni sunt tratati mai bine sau mai rau in diferite locuri. Gandindu-va la urmatoarele
categoril de oamenti, cine credeti ca sunt tratati mai rau la...?
La locul de munca

Diferenta pana la 100% reprezinta “NS/NR”

Femeile

Femeile insarcinate
Homosexualii
Persoancle in varsta
Romani

Maghiarii

Romii

Saracu

Persoanele cu handicap
Membrii unei secte religioase
Bolnavii de SIDA

Toti sunt tratati la fel
e L L ——




Unii oameni sunt tratati mai bine sau mai rau in diferite locuri. Gandindu-va la urmatoarele
categoril de oameni, cine credeti ca sunt tratati mai rau la...?

In spital sau policlinica
Diferenta pana la 100% reprezinta “NS/NR”

Femeile

Femeile insarcate

Homosexualit

Persoanele in varsta
Romani
Maghiarii

Romi

Saracii

Persoanele cu handicap
Membrii unei secte religioase
Bolnavii de SIDA

Toti sunt tratati la fel
e R -




Unii oameni sunt tratati mai bine sau mai rau in diferite locuri. Gandindu-va la urmatoarele
categoril de oameni, cine credeti ca sunt tratati mai rau la...?

La scoala

Femeile
Femeile insarcinate
Homosexualit
Persoanele in varsta
Roméanii
Maghiarii
Romit
Saracii
Persoanele cu handicap
Membrii unei secte religioase
Bolavii de SIDA

Toti sunt tratati la fel
e R -

Diferenta pana la 100% reprezinta “NS/NR”




Femeile

Femeile insarcinate
Homosexualil
Persoanele in varsta
Romani

Maghiarii

Romi

Saracii

Persoanele cu handicap
Membrii unei secte religioase
Bolnavii de SIDA

Toti sunt tratati la fel
e R -




Femeile

Femeile insarcinate
Homosexuali
Persoanele in varsta
Roméanii 0V

Maghiarii

Romi

Saracii

Persoanele cu handicap
Membrii unei secte religioase
Bolnavii de SIDA

Toti sunt tratati la fel
W g P




Unii oameni sunt tratati mai bine sau mai rau in diferite locuri. Gandindu-va la urmatoarele
categoril de oameni, cine credeti ca sunt tratati mai rau la...?

In locuri publice (in parc, in magazine, pe strada)
Diferenta pana la 100% reprezinta “NS/NR”

Femeile

Femeile insarcmnate

Homosexualit

Persoanele in varsta

Maghiarii

Romi

Saracii

Persoanele cu handicap
Membrii unei secte religioase
Bolnavii de SIDA

Toti sunt tratati la fel
e R -
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Femeile

Femeile insarcinate
Homosexualit
Persoanele in varsta
Roméanii

Maghiarii

romii

Saracii

Persoanele cu handicap
Membrii unei secte religioase
Bolavii de SIDA

Toti sunt tratati la fel
W e P




Dyvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in situatia
pentru ca € ... (raspuns multiplu)

... SA NU FIE ANGAJAT

femeie h 6%

femeie insarcmata I 1%

homosexual

I 6%

persoana in varsta

roman

maghiar
rom —| 1%
sarac — 2%
persoana cu handicap | 1%

membru al unei secte religioase

S m— e S e -
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Dvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in situatia ... S4 FIE PROST PLATIT

pentru ca € ... (raspuns multiplu)

femeie h 6%

femeie insarcinata I 1%

homosexual

persoand in varsta . 3%

roman

maghiar
rom | 1%
sarac || 1%
persoana cu handicap | 1%

membru al unei secte religioase

86%




Dvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in situatia ... S4 I SE DEA MAI MULTE
SARCINI DE MUNCA pentru ci e ... (rdspuns multipl)

femeie

femeie insarcmata
homosexual
persoana in varsta

roman

maghiar
rom | 1%
sarac f| 1%

persoana cu handicap

membru al unei secte religioase

N | (93%
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Dvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in situatia ... S4 FIE DAT AFARA DE LA

LOCUL DE MUNCA pentru ci e ... (raspuns multiply)

femeie

femeie insarcinata

homosexual

persoand in varsta

roman

maghiar
rom | 1%
sarac [ 1%

persoana cu handicap

membru al unei secte religioase

92%




Dvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in situatia ... S4 FIE EXCLUS DIN GRUPUL DE
COLEGI DE MUNCA pentru ci e ... (rdaspuns multiply)

femeie
femeie insarcinata

homosexual

persoana in varsta

roman

maghiar

rom | 1%

sarac | 1%

persoand cu handicap

membru al unei secte religioase

97%

e | I e . i T N [ T =
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Dvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in situatia ... S4 NU FIE TRATAT/CONSULTAT
MEDICAL pentru ca e ... (raspuns multiplu)

femeie

femeie insarcmata
homosexual

persoana in varsta I 2%

roman

maghiar

rom

sarac I 2%

persoana cu handicap

membru al unei secte religioase

N U | o574
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Dvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in situatia ... S4 I SE VORBEASCA URAT LA
SCOALA pentru ci e ... (raspuns multiply)

femeie ] 1%

femeie insarcmata

homosexual

persoand in varsta

roman | 1%

maghiar
rom I 1%
sarac | 1%

persoana cu handicap | 1%
membru al unei secte religioase

NU 95%
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Dvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in situatia ... S4 FIE AGRESAT DE CATRE

COLEGI SAU PROFESORI pentru ca e ... (raspuns multiplu)

femeie

femeie insarcinata

homosexual

persoand in varsta

roman

maghiar

rom | 1%

sarac | 1%

persoana cu handicap | 1%

membru al unei secte religioase

96%




Dvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in situatia ... S4 FIE EXCLUS DIN GRUPUL DE
COLEGI DE SCOALA pentru ci e ... (rdspuns multiplu)

femeie
femeie insarcinata

homosexual

persoand in varsta

roman

maghiar

rom

sarac I 1%

persoana cu handicap | 1%

membru al unei secte religioase

96%
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Dvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in situatia ... S4 FIE SANCTIONAT PE
NEDREPT LA SCOALA pentru ci e ... (rdspuns multipl)

femeie
femeie insarcinata

homosexual

persoand in varsta

roman

maghiar

rom | 1%

sarac I 1%

persoana cu handicap

membru al unei secte religioase

96%
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Dvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in situatia ... S4 FIE REFUZAT DE CATRE
FUNCTIONARII PUBLICI pentru ca ¢ ... (raspuns multiplu)

femeie

femeie insarcinata
homosexual
persoand in varsta

roman

maghiar

rom [ 1%

sarac Il%

persoand cu handicap

membru al unei secte religioase

95%
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S e et 2 =% ol . - .—l‘..""*... = ?: E 1 = i L - 2 A

P FPIARAS . TP kA . i eSS e




Dvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in situatia ... S4 [ SE CEARA MITA DE CATRE
FUNCTIONARII PUBLICI pentru ca ¢ ... (raspuns multiplu)

femeie

femeie insarcinata
homosexual
persoana in varsta
roman

maghiar

rom

sarac

persoana cu handicap

membru al unei secte religioase

B2

1%

94%

s e w



Dvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in situatia ... S4 I SE VORBEASCA URAT PE

STRADA, IN MAGAZIN, IN ALTE LOCURI PUBLICE pentru ci ¢ ... (rdspuns multipl)

o F iRl

femeie insarcinata

homosexual

persoand in varsta

rom

sarac

persoand cu handicap

membru al unei secte religioase

= ol .
a

-
__-' |.-_;_'. ] " | ]
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roman

maghiar

femeie h 3%

—

92%
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Dyvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in situatia ... SA NU FIE SERVIT IN MAGAZIN,
IN ALTE LOCURI PUBLICE pentru ci e ... (rdspuns multiply)

femeie

femeie insarcinata

homosexual

-

persoand in varsta

roman

maghiar

rom I 1%

sarac |1%

persoand cu handicap

membru al unei secte religioase

e _______ ____[i
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Dyvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in situatia ... SA FIE AGRESAT PE STRADA, IN

MAGAZIN, IN ALTE LOCURI PUBLICE pentru ci e ... (rdspuns multiplu)

o F iRl

femeie

femeie nsarcinata
homosexual
persoand in varsta
roman

maghiar

rom

sarac

persoand cu handicap

membru al unei secte religioase

= . ol .
a

.

I

| 1%

| 1%

1%




Dvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in
Situatia ... pentru cd e ...

Dvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in

Dvs. sau cineva din familia Dvs. a fost pus in

situafia ... pentru cae ... situatia ... pentru cd e ...

- ol [ A .
- ponderea gospodariilor in care cel putin o Daca DA; Cand? Dflca PA’ At lntr.ep;'lns ceva pentru a
persoand a fost in cel putin o situatie de % calculate prin raportare la numarul total de va apara drepturile?
discriminare _____________optiuni exprimate % calculate prin raportare la numé_r_ul total de

rrate .
!

optitel excpritn

inainte de
1989
3%

intre 1990-
1996
14%

|

83%
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DISCRIMINARE si MASS-MEDIA

Mass-media

Subiectii intervievati considera ca modul de prezentare a stirilor de catre mass-media este important in configurarea unor atitudini si
comportante ale populatiei. Cerand respondentilor sd evalueze modul de prezentare a stirilor despre diferite grupuri
susceptibile a fi discriminate, acestia considera cd romii, homosexualii $i membrii unor secte fac in mai mare masura
subiectul stirilor negative iar aproximativ jumatate din respondenti apreciaza ca stirile despre diferitele grupuri — negri,
maghiarii, romanii, basarabenii, asiaticii — sunt in principal neutre.

Cred ca facea treaba bund, fiindca ei tot au scris, au spus despre noi, despre cutare. Parca simt ceva, ca lumea s-ar mai fi desteptat

un pic, adica cat-de cat ar trebui sa stie ce-nseamnda un handicap. (pensionar,-36 de ani,-atrofie optica bilaterala)

Pentru ele nu existd aceastd problemd. Isi fac timp sa le trateze cand sunt mediatizate. Vezi pistele pentru persoanele cu handicap.
Sau parcarile. Cand a devenit o problema nationala, s-au facut si acestea. (femeie, 31 de ani, profesoara)

Daca in urmd cu vreo 2-3 ani, pe toate paginile din ziar gaseai texte de genul *“ Gheorghe Saveta este homosexual”. Acum articolele
sunt mult mai serioase, adica incearca sa se explice ca de fapt este doar o orientare sexuala, ca nu suntem atat de
extravaganti, atunci era chestia cu comercialul, sa se vanda ziarul, acuma poate nici nu mai e asa de interesant ca unu e
homosexual sau nu. (L. D., barbat, 27 de ani, necasatorit, membru ONG-uri, studii medii, homosexual)

Reflectd prost. In loc sd pund accentul pe normalitate, pe firescul acestor oameni, scot in fatd, pun in evidentd anumite particularitdti
care i-au impresionat pe ei. Asa incat s-a dus la o scoald o echipa de la PRO TV, aici la Liceul pentru Deficienti de
Vedere, si foarte mirati au fost ei cum de acel nevazator a nimerit sase taste ca sa scrie nu stiu ce fraza la masina de scris
pentru nevazatori. Deci, niciodatd aceste amanunte nimanui n-o sd facd bine. Poti sa pui in valoare modul cum o persoana
se raporteaza la societate, cum discutd, cu cine discutd, ce mediu, ce anturaj are, nu asa, te-apuci sa pui accent pe faptul
ca el citeste in Braille pipaind o foaie de hartie. (Barbat, 33 de ani, realizator radio, studii universitare, nevazator)

Nu cred sa fie de ajutor, §i aicea cred ca e foarte subiectiv §i fiecare-si prezinta punctul ei de vedere, si nu cred ca ajung la o chestie
de comun acord sau, cum s-ar zice, hai sa-l intelegem si pe celalalt, nu hai sa spunem numai ce n-a facut si care-i
problema noastra, nu de ce n-a facut , asta nu mai intereseazd, numai ca n-a facut. Deci, e o interpretare cred ca
superficiala. (femeie, 31 de ani, artist plastic, studii universitare, etnie maghiara)

S-au implicat putin, de exemplu luam cazul SIDA. Daca n-ar fi fost mass-media, totusi, lumea ar fi si mai reticenta la persoanele
astea, cu HIV. (student, 24 de ani, homosexual)
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Dvs. credeti ca mass-media (ziare, radio, TV) prezinta in mod pozitiv, neutru sau negativ

stir1 despre...?

M pozitiv ® neutru  negativ @ NS/NR

Negi SN -
Boravide siDA NS I
Personne cubandicop SN -
Membri ai unei secte _-_ 32%

Romi

Maghiari

Romani

—




ATITUDINI ALE POPULATIEI FATA DE ANUMITE MINORITATI

Analiza datelor de ancheta arata ca prejudecatile si atitudinile discriminatorii fatd de anumite grupuri de persoane sunt
raspandite Intr-o proportie semnificativd. Romanii tind sa aiba atitudini de respingere fatd de minoritatile sexuale si
grupuri etnice (romi), dar si fatd de membrii anumitor secte religioase sau bolnavii de SIDA.

61% dintre respondenti afirma ca evitd sa aiba de-a face cu homosexuali, 56% evitd sa aiba de-a face cu membrii unei
secte, iar 40% dintre intervievati afirma ca prefera sa nu aibd de-a face cu romii i 31% spun ca evita sa aiba de-a face
eu bolnavii de SIDA. Aceasti atitudine este dublati si de o interactiune scizuti cu aceste grupuri, atat in spatiul public
(magazin, vecinatate, colegialitate) cat si spatiul privat (vizite cu membrii acestor grupuri, ajutor sau sfaturi in
probleme personale primite de la aceste grupuri).

In termeni de apropiere-distantd fatd de anumite minoritati, se constata o atitudine de respingere inca de la nivelul
colegialitatii fatd de grupurile mentionate anterior (romi, homosexuali, bolnavi de SIDA §i membrii ai unor secte),
ponderea celor care ar fi deranjati sa 1i aiba ca rude prin alianta fiind 1n jurul a 50% dintre cei intervievati.
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Diferenta pana la 100% reprezinta “NR”

In ceea ce va priveste pe dvs., urmatoarele afirmatii sunt adevarate sau false?

Evit sa am de-a face cu ...

membri ai
unei secte

homosexuali

romant

maghiari

sdraci

persoane cu
handicap

bolnavide
SIDA

Sunt ... pe care-i stiu din vedere

® fals ® adevarat

membri ai
unei secte

persoane cu
handicap

bolnavide
SIDA

homosexuali

romani

maghiari

saraci

B fals ® adevarat

Imi fac cumparaturile intr-un
magazin in care vinde un ...

= e T L

Efals = adevératl

membri ai
uneisecte

homosexuali

romani

maghiari

sdraci

persoane cu
handicap

bolnavide
SIDA




Diferenta pana la 100% reprezinta “NR”

In ceea ce va priveste pe dvs., urmatoarele afirmatii sunt adevarate sau false?

Am vecini ... cu care ma salut Am (sau am avut) colegi .... Ma vizitez cu ...

= v e Lo e

Efals = adevératl

® fals ® adevarat B fals l_'adevérat

membri ai membri ai membri ai
uneisecte uneisecte uneisecte
homosexuali homosexuali -/0 homosexuali

romani romani

4
maghiari - maghiari
0

romani

maghiari

romi romi romi

sdraci

persoane cu
handicap

persoane cu
handicap

persoane cu
handicap

bolnavide bolnavide
SIDA SIDA

bolnavide
SIDA

q)




Diferenta pana la 100% reprezinta “NR”
In ceea ce va priveste pe dvs., urmatoarele afirmatii sunt adevarate sau false?

In probleme personale ma
sfatuiesc adesea cu un ...

T T L )

Mi se intdmpla sa cer ajutor unui ... Am rude ...

® fals ® adevarat H fals = adgvérat

Efals = adevératl

membri ai
unei secte

membri ai membri ai

uneisecte

unei secte

homosexuali homosexuali homosexuali

romant romant romani

maghiari maghiari maghiari

saraci saraci

, |

persoane cu
handicap

bolnavide
SIDA

(=)

persoane cu
handicap

bolnavide
SIDA

persoane cu
handicap

bolnavide
SIDA




V-ar deranja sa aveti ca vecini....?

Diferenta pana la 100% reprezinta “NS/NR”

Maghiari
Roméni
Basarabeni
Asiatici

Negri

Bolnavi de SIDA

o o o, N
Membri ai uni sect v [




V-ar deranja sa aveti ca si colegi de munca....?

Diferenta pana la 100% reprezinta “NS/NR”

Romi

Maghiari
Roméni
Basarabeni
Asiatici

Negri

Bolnavi de SIDA
Persoane cu handicap
Membri ai unei secte

Homosexuali

= NU = DA




V-ar deranja sa aveti ca prietent....?

Diferenta pana la 100% reprezinta “NS/NR”

Maghiari

Romaéni

Basarabeni

Asiatici

Negri

Bolnavi de SIDA 0% [ 0%
Persoane cu handicap -83% _ 11%

Membri ai unei secte -60% _ 32%




V-ar deranja sa aveti ca rude prin alianta....?

Diferenta pana la 100% reprezinta “NS/NR”

Maghiari

Roméni

Basarabeni

Asiatici

Negri

Bolnavi de SIDA
Persoane cu handicap
Membri ai unei secte

Homosexuali




Sunteti sau nu de acord cu urmatoarele afirmatii?

Diferenta pana la 100% reprezinta “NR”

® dezacord ™ acord

BB stc mai mult datoria fermeilor decat a barbatilor sd se ocupe —
de treburile casei

Barbatii sunt mai capabili sa conduca decat femeile _

ssEemeile sunt prea ocupate cu treburile casei §1nu mat au timp ]
pentru posturi de conducere

Femeilor le este frica de mari responsabilitati _

- Educatorii ar trebui sa se ocupe in primul rand de copiii cei
|I

mai inzestrati, nu de cei obignuiti.

E mai bine pentru toti ca elevii care sufera de SIDA sa fie
educati in clase speciale

E normal ca educatorii sa se ocupe mai mult de copii celor _
instariti, fird a-1neglija pe ceilalti
Persoanele cu handicap nu reusesc sa desfasoare nici o
activitate fara ajutorul cuiva —
i T e W o A T | s P N ™ i T = e o W T
SRS, - S > W et o> e | _ s
Frr il . 7 7 ddh il bl




Sunteti sau nu de acord cu urmatoarele afirmatii?

Diferenta pana la 100% reprezinta “NR”

W dezacord ™ acord

Daca as fi patron nu ag angaja romi pentru ca majoritatea sunt
lenesi si fura

t prea multi tineri fara un loc de munca, astfel incat ar trebui
preferati celor in varsta la angajare

=R omilor nu le trebuie scoald pentru cd oricum nu se folosesc de j_
ea

Homosexualitatea este o boala iar homosexualii ar putea sa se
trateze

Pentru a pastra o societate morald trebui anumiti indivizi trebuie
i indepartati de majoritatea

Majoritatea stramilor care s-au stabilit in Romania dupa 1989 au
facut numai faradelegi

Cei sdracinu vor finiciodata tratati de catre functionarii publici
la fel de bine ca cei instariti

In Romania minoritatile au prea multe drepturi

e [
B
T
e |
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Sunteti de parere ca intr-o familie ... Dar in viata publica (administratie,
politica, etc.)?

in familie

Nu conteaza, Este de
importante preferat ca
sunt c%ihtaple NS/NR barbatii i a
celui care 1% conduca
conduce 16%

27%

—
Este de
preferat ca

femeile sa Atat barbatii
conduca cat si femeile
2% trebuie sa
conduca
54%

LA N Tioia N
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in viata publici
Nu conteaza, Este de
importante preferat ca
sunt calitatile NS/NR barbatii sa
celui care 1% conduca
conduce 20%
i ‘
Este de — Atat barbatii
preferat ca cat si femeile
femeile sa trebuie sa
conduca conduca
2% 40%
R |




NOTORIETATEA INSTITUTIILOR ABILITATE SA REGLEMENTEZE PROBLEMA
DISCRIMINARII

Ce stiti despre CNCD?

Cea mai mare parte a respondentilor declard ca stiu putine sau foarte putine despre discriminare si despre drepturile pe
care le au persoanele discriminate. Pe o scald de la 1 la 10, unde 1 inseamnd cd ,nu stiu absolut nimic despre
discriminare”, iar 10 inseamna ,,stiu totul despre discriminare”, 75% dintre respondenti se pozitioneaza de la 5 spre
limita inferioara a scalei, existand chiar un procent de 18% care declara ca nu stiu absolut nimic despre discriminare
si despre drepturile aferente. |

Datele cantitative aratd ca 15% dintre respondenti au auzit de CNCD, intrebarea utilizand initial doar abrevierea CNCD.

Dintre cei care au auzit de CNCD, doar 14% au identificat corect semnificatia acestei abrevieri, asociind-o cu
Consiliul National de Combatere a Discriminarii, 30% au identificat partial iar 19% au identificat incorect
semnificatia CNCD. Totodata, 36% dintre cei care au auzit de CNCD nu stiu ce Tnseamna aceasta abreviere. O
posibila explicatie a acestei situatii ar fi indiferenta, pasivitatea populatiei fatd de fenomenul discriminarii in general,
asociatd cu o slaba mediatizare a existentei acestui Consiliu si a drepturilor persoanelor discriminate.

Campania de mediatizare a CNCD a fost urmarita de 14% dintre respondenti. Cei care au auzit despre CNCD au urmarit
in mare parte si campania publicitard desfasuratad de Consiliu.
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NOTORIETATEA INSTITUTIILOR ABILITATE SA REGLEMENTEZE PROBLEMA
DISCRIMINARII

Puncte tari ale CNCD

Dintre cei care au auzit de CNCD, 26% au o incredere foarte mare si mare 1n aceasta institutie in timp ce 21% manifesta o incredere
mica si foarte mica, si mai mult de jumatate (53%) raspund prin ,,nu stiu” la intrebarea legata de increderea in CNCD. Acest din
urma procent se asociaza cu cei care ,,au auzit” de CNCD, dar care nu cunosc activitatea acestuia, si, ca atare, nu isi pot
manifesta gradul de incredere.

Datele cantitative arata ca 64% dintre respondenti ar contacta Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii dacd ar avea de
suferit din cauza etniei, a faptului de a fi barbat sau femeie, a bolii sau a orientarii sexuale in timp ce 10% declara ca sigur nu ar
contacta aceasta institutie In asemenea situatii. Cu alte cuvinte, desi doar 15% au auzit de CNCD, 64% ar apela la o asemenea _ _
institutie in situatii de discriminare.

Dintre modalitatile pe care respondentii le-ar utiliza pentru a contacta CNCD, 29% s-ar adresa personal Consiliului, 21% ar contacta
telefonic aceasta institutie, iar 18% in scris.

Persoanele intervievate si participantii la focus grup au mentionat unele opinii evaluative referitoare la activitatea CNCD: cel mai
apreciat aspect este existenta in sine a acestei institutii, mentiondndu-rse necesitatea ei pentru reducerea fenomenului
discriminarii in Romania. Intervievatii mentioneaza ca, in trecut, reactia institutiilor statului la fenomenele de discriminare a
fost una de pasivitate, rezumandu-se la discriminarile in masa. in acest context, CNCD este perceput ca o oportunitate pe care o
au cei confruntati cu o situatie 1n care au fost discriminati de a face sesizari catre o institutie a statului abilitatd cu solutionarea
acestui gen de probleme.

Nu stiu prea multe despre activitatea lor, pentru ca nu prea s-a mediatizat. Deci, eu, din cdte am aflat, ca existd, ca acolo oamenii pot
face sesizari cu privire la situatiile discriminatorii in care s-au aflat. Probabil ca au fost rezolvate — rezolvarile nu prea sunt
facute publice; probabil ca nu. Deci nu stiu decdt ca existd, ca oamenii care se simt discriminati se pot adresa lor. E foarte
bine ca exista. (femeie, 24 de ani, inspector social, scoala postliceala, nanism hipofizar)

Dar sunt foarte impresionatd sa zic asa, §i am o parere foarte bunda. Cred ca face treaba. Pai eu sunt convinsa ca se implica, daca, eu
zic cd daca depui acolo, io stiu, cred, eu cred, dupa parerea mea, cred ca rezolva anumite situatii. (femeie, 69 de ani
nevazatoare)
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NOTORIETATEA SI OPORTUNITATEA INSTITUTIILOR ABILITATE SA

REGLEMENTEZE PROBLEMA DISCRIMINARII

Puncte slabe ale CNCD:
21% dintre respondentii care au auzit de CNCD declara ca au o incredere mica si foarte mica 1n aceasta institutie.

S

Interviurile individuale si discutia cu expertii participanti la focus grup ofera posibilitatea nuantarii diferitelor tipuri de opinii

evaluative, fie negative, fie pozitive. Printre punctele slabe ale activitatii Consiliului National pentru Combaterea Discriminarii
au fost mentionate urmatoarele: comunicarea deficitard cu persoanele victime ale discrimindrii, tergiversarea rezolvarii
reclamatiilor primite, sistem punitiv prea ingaduitor, fara efecte de combatere a fenomenului, absenta situatiilor de auto sesizare
a Consiliului in cazul unor situatii semnalate de presa, o slaba mediatizare a programelor, subordonarea politica a CNCD, lipsa
resurselor necesare, lipsa unui management eficace, aria de expertizi limitati, contacte insuficiente. S-a mentionat si faptul ci
CNCD ar fi doar o institutie infiintatd la cererea Uniunii Europene, fara activitate reald in ceea ce priveste fenomenul
discriminarii.
Comunicarea cu persoanele victime ale discriminarii

In primul rand sd comunice cu oamenii. Asta-n primul rand. Apoi sa gaseasca strategii de informare sociala §i de integrare a

acestor persoane. Pentru ca pand la urma discriminarea asta, aici trebuie sa conduca sub aspectul contracararii ei, nu? Deci
sa integrezi social o persoand. Dar pdnd incda nu putem vorbi de comunicare clarad intre noi si acest consiliu n-am nici o
sansd sd putem lucra impreund. (nevazator, 33 de ani, realizator radio, studii universitare)

Tergiversarea rezolvarii reclamatiilor; lipsa auto-sesizarii; ineficienta

Nu am beneficiat cu nimic in urma infiintarii acestei institutii. In ciuda faptului c-am depus si plangeri la ei, nici mdcar nu ne-au

raspuns. Si situatia asta nu este numai la noi. Cunosc foarte multe cazuri|si chiar si colegii de la Accent de la Bucuresti se
plang de Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii pentru ca de fapt este doar de fatada pentru Uniunea Europeand.
Se inregistreaza, spun ca:” Vom lua act si vom face cercetarile noastre” §i atdta tot. Si apropo, din cdte am infeles, nu stiu
exact, dar cred ca se pot autosesiza. Si au fost cazuri prezentate in presa §i ei nici mdcar nu s-au sesizat. Presa centrala.
(barbat, 27 de ani, studii medii, homosexual)

S-au autosesizat de la ziaristi de multe ori. Cum a fost la Bacau. S-au dus §i ei acolo si au vazut ca primarul are studii inalte si

sustinere politica, nu s-a intamplat mare lucru. Au mai dat si ceva amenzi ... Prea multe nu schimba, doar dau avertismente.
(barbat, 41 de ani, jurist, rom)

Discriminarea are definitia ei in ordonanta 137: prejudiciul adus unei persoane indiferent de sex, nationalitate, handicap. Si apar

diferite modalitati. Discriminarea are §i ea rolul ei. Rapoartele facute de CNDC vis-a-vis de discriminare, nu sunt ele foarte
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NOTORIETATEA SI OPORTUNITATEA INSTITUTIILOR ABILITATE SA

REGLEMENTEZE PROBLEMA DISCRIMINARII

Reactie aproape ca nu exista. Acuma, se vorbeste de ceva programe, s-ar putea implementa, sa ne putem adresa statului daca vom fi
discriminati si sa putem lua noi legdtura cu autoritatile. Acuma, deocamdata, reactia este zero. N-am intalnit inca nici un caz
care sa fi semnalat undeva o discriminare §i sd fi avut neaparat o solutie favorabila. E o solutie de-asta de compromis: “Da,
va-ntelegem, dar stiti ca mai asteptati §i mai lasati-ne c-o sa fie” (barbat, 24 de ani, nevazator)

Legea romdneasca privind discriminarea e buna, problema dificila e de aplicare a ei, monitorizarea actelor de discriminare §i
masurile care se impun in urma constatarii unor acte de discriminare. CNCD-ul nu isi face datoria cel putin asa cum prevede
legea. (focus grup experti)

Slaba mediatizare a programelor

Mi s-ar parea corect sa fie mai mult mediatizate programele. (femeie, 24 de ani, inspector social, nanism hipofizar)

Informarea populatiei pentru cd oamenii nu stiu. Daca cineva ar fi stiut ca: * Ulite, n-ai voie sa zici ca angajezi panda-n 30 de ani”
S-ar fi dus si ar fi spus: “Uite, eu am 32 de ani, este ilegal ce faceti, puteti sa ma angajati”. Dar lumea nu stie. Deci ar trebui
campanii de informare a cetateanului despre drepturile lui. Si-apoi sa ia act| sa aiba oameni in teritoriu §i sa-i amendeze pe cei
care nu respecta legea. Ai vazut anuntu, te duci la director, spui: “ Ce-i cu anuntu asta?” . I-ai dat amenda sa se sature, a doua
oara sa nu mai faca un astfel de anunt. E prea multa birocratie prin justitie, asa ca ar trebui de la sine. Asa cum OPC-ul da
amenczi, i nu da prin justitie, asa §i Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii. (barbat, 27 de ani, studii medii,
homosexual)

Subordonarea politica

E subordonat politic. Pleaca de la Guvern toate. Banii publici sunt cheltuiti pe criterii subiective si se raspunde doar in fata
premierului. Consiliul Director e doar o maimutareala, pentru ca presedintele poate lua decizii singur. (focus grup experti)

CNCD-ul ar trebui sa fie independent politic, de guvern, sa nu aiba subordonare. Realitatea e ca e dominat politic. In afara de faptul
ca la sesizarile oamenilor care simt ca sunt discriminati, ei sunt obligati sa faca cercetare §i apoi sa constate vinovatia ... Daca
o constata dau amenda, dar e slaba. Pana acum nu stiu daca a dat 100 de amenzi. (focus grup experti)

Daca merg pe discriminare si e bine stipulat categoriile de persoane, atunci sa numeasca un staff de 5-10 reprezentanti profesionali,
sa scoata la concurs, sa iasa cei mai buni. Nu pe ochi frumosi si numiti de parlament, cu dare de seama o data la 4 ani. Sa fie
numiti corect. (barbat, 41 de ani, jurist, rom)

Cunosc foarte multe cazuri si chiar §i colegii de la Accent de la Bucuresti se plang de Consiliul National pentru Combaterea
Discriminarii pentru ca de fapt este doar de fatada pentru Uniunea Europeana. (barbat, 27 de ani, studii medii, homosexual)
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NOTORIETATEA SI OPORTUNITATEA INSTITUTIILOR ABILITATE SA

REGLEMENTEZE PROBLEMA DISCRIMINARII

Lipsa resurselor necesare, lipsa unui management eficace, aria de expertiza limitata, contacte insuficiente

Au fost mai multe campanii pe aceasta tema. sensibilizarea societatii §i ce ar trebui sa faca institutiile pentru a combate discriminarea.

Modalit:iti de imbunatitire a activitatii CNCD sau asteptari legate de functionarea acestei institutii

Ar trebui sa vina §i la noi de exemplu sa ne lase o brosurd, cu ce vor ei sd faca. Noi s-o studiem - cei care vo r- §i spun c-ar fi fost foarte

Cred c-ar trebui prima data sa aiba nu numai un numadr de telefon la care sd poata fi contactati, ca sunt foarte multi care nici nu au de

Au participat reprezentanti de la CNCD dar rolul lor a fost de aprobare. Si au fost dezbateri publice .... Sunt 4 directii de
imbunatatire a activitatii: lipsa resurselor necesare. Ei oricand pot spune ca nu au bani. Alta ar fi. Lipsa unui management
eficace... Nu au nigste decizii clare. Ei reprezinta puterea. Alta ar fi privind aria de expertiza. Nu e suficient de larga. Ei nu au
contacte suficiente. Si a patra e legata de contacte insuficiente, in sensul ca nu se vad parteneriate, colaborari.(focus grup experti)

'— 0 mai bund mediatizare a programelor si ale obiectivelor CNCD fata de institutiile similare, populatie si organizatiile din
teritoriu i

—  cresterea promptitudinii in solutionarea cazurilor

—  eclaborarea unor programe de combatere a discriminarii

—  stabilirea unui sistem punitiv mai drastic conform legii

—  parteneriate cu ONG-uri

putini, dar totusi, sa vedem in functie de ea ce putem face. Cum ii putem sprijini si cum ne pot ei sustine pe noi. (nevazator, 33 de
ani, realizator radio, studii universitare)

unde sa dea telefon sau, sa fie un birou unde sa poata sa mearga sa spund....si sa aiba o publicitate foarte mare, ma gandesc
aicea nu numai televizor si radio, sau ziare, deci pe strada §i sa vada foarte mulfi §i sa stie ca este o adresa unde poate sa mearga
daca are ceva probleme sau sa dea un telefon. Cred ca asta ar trebui sd fie primul pas, deci sa fie, deci sa stie oamenii de
existenta ei. (femeie, 31 de ani, artist plastic, studii universitare, etnie maghiara)

Eu stiu, doar in afara de faptul ca ar putea sa informeze mai mult populatia, ca si noi suntem oameni, si-avem §i noi o viatd, putem trai

normal, nu stiu daca ar putea sa faca altceva. (femeie, 35 de ani, handicap motor, studii medii)

Sa aiba mai mare relationare cu organizatiile din teritoriu, sa-si faca centre locale, sau teritoriale, chiar in cadrul organizatiilor pe

drepturile omului, sa solutioneze mai rapid cauzele, sa faca proiecte de combatere a discriminarii, vazusem la televizor ceva spot
publicitar, ei cu Academia Catavencu parca, stiu ca au facut “Saptamdna Nediscriminarii” sau cum s-a numit la Bucuresti in care
n-au intrat §i mmorltatzle sexuale Eana [a urma. (barbat, 27 de ani, sludlz medii, homosexual)
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Ati auzit de ... CNCD?

% calculate raportat la raspunsuri valide

identifi
ident ceire —h 14%
corecta

identificare ||
partiala
i % calculate raportat la raspuns
identificare
ncorecta foarte mare | 5%

nu stie

foarte
0
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Daca ati avea de suferit din cauza etniei, a faptului ca sunteti femeie sau barbat, a bolii, sau a
orientarii dvs. sexuale, dvs. ati contacta institutia care se ocupa de combaterea discriminarii?

soorcs |-~
p?obabil da _35%
probabil nu -12%
sigur nu -10%
NS/NR [ 4%
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Care ar fi modalitatea pe care ati alege-o pentru a contacta aceasta institutie?

etefonic I
persona! | N

alta I 1%

Ns/NR - [ -
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Romania unii oameni stiu o multime de lucruri despre discriminare si1 despre drepturile pe
care le au, in timp ce altii nu stiu absolut nimic. Dvs. unde va situati pe urmatoarea scala?

Diferenta pana la 100% 1ep1 ezmta NS/N R”

9

e ‘l'r"-'

-2%

stiu totul despre discriminare F 1%
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Ati urmarit campania publicitard desfasurata de Daca Da, Ce anume ati urmarit? (raspuns multiplu)

) — z

% calculate raportat la raspunsuri valide

spoturile
audio de la l 8%

NS/NR DA radio
17% 14%

\ ’ irellic W
ziare, reviste

spoturile
video de la - 25%
TV

NU |

69%
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