CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA

HOTARAREA NR. 547
din data de 11.09.2019

Dosar nr.: 45/2018

Petitia nr.: 453/30.01.2018

Petent:

Reclamat: S. C. COMPANIA DE APA OLT S.A. - Sediul Secundar Caracal
Asociatia de proprietari ...

Obiect: modalitate discriminatorie a facturarii consumului de apa

. Numele, domiciliul sau resedinta partilor
1. Numele, domiciliul, regedinta sau sediul petentilor

2. Numele, domiciliul, regsedinta sau sediul reclamatului

S. C. COMPANIA DE APA OLT S.A. - Sediul Secundar Caracal cu sediul in Caracal,
str. Piata Victoriei nr. 2, jud. Olt

Asociatia de proprietari ... cu sediul in

Il. Obiectul sesizarii si descrierea presupusei fapte de discriminare
3. Petentul reclama modalitate discriminatorie a facturarii consumului de apa.

lll. Procedura de citare

4. In temeiul art. 20 alin. 4 din O.G. nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare, republicata,
Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii a indeplinit procedura de citare a partilor.

5. Prin adresa inregistrata sub nr. 453/01.02.2018 i s-a solicitat petentului completarea
petitiei initiale cu mentionarea reclamatilor impotriva carora isi indreapta memoriul, cu
identificarea acestora cu nume, prenume, domiciliu/adresa de corespondenta si precizarea
criteriul de discriminare.

6. Prin adresele inregistrate sub nr. 726/12.02.2018, nr. 809/13.02.2018, nr.
831/14.02.2018 petentul depune aceleasi inscrisuri pentru completarea petitiei, dar fara a da
curs solicitarilor.

7. Prin adresa inregistrata sub nr. 1266/07.03.2018 petentul depune solicitare privind
situatia dosarului. Se revine la solicitarea initiala, de mentionare a reclamatilor impotriva
carora isi indreapta memoriul, cu identificarea acestora cu nume, prenume, domiciliu/adresa
de corespondenta si precizarea criteriul de discriminare prin adresa inregistrata sub nr.
1352/12.03.2018. Petentul da curs solicitarii prin adresa inregistrata sub nr. 1572/20.03.2018.

8. Prin adresele inregistrate sub nr. 2125/13.04.2018 au fost citate partile pentru
termenul stabilit de Consiliu la data de 03.05.2018.
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9. Procedura legal indeplinita.

10. La termenul stabilit, la sedinta de audieri partile au fost absente.

11. Prin adresa inregistrata sub nr. 2531/02.05.2018, partea reclamata Asociatia de
Proprietari Vulturii depune punct de vedere, care este comunicat petentului prin adresa
inregistrata sub nr. 2632/07.05.2018.

12. Prin adresa inregistrata sub nr. 2918/16.05.2018, partea reclamata Societatea
Comercialda COMPANIA DE APA OLT S.A. - Sediul Secundar Caracal depune punct de
vedere, care este comunicat petentului prin adresa inregistrata sub nr. 3125/22.05.2018.

13. Petentul depune concluzii scrise prin adresa inregistrata sub nr. 3273/29.05.2018 si
3673/11.06.2018.

14. Partea reclamata Societatea Comerciala COMPANIA DE APA OLT S.A. - Sediul
Secundar Caracal depune concluzii scrise prin adresa inregistrata sub nr. 3322/30.05.2018.

IV. Sustinerile partilor

Sustinerile petentului

15. Prin sesizarea inregistrata la CNCD sub nr. 453/30.01.2018, petentul reclama
modalitatea discriminatorie a facturarii consumului de apa in zona unde se afla apartamentul
cumparat in coproprietate cu fosta sotie, dar care in urma partajului a devenit unic proprietar,
zona de locuinte de serviciu a cadrelor militare de la fosta unitate militara de aviatie
Deveselu. Dupa desfiintarea unitatii militare, locuintele au devenit proprietati, majoritatea
cadrelor le-au vandut si au parasit zona, dar o parte au ramas si s-au constituit Tntr-o
asociatie de proprietari.

16. Zona este un cartier cu un numar de 10 (zece) imobile, diferite ca arhitectura: 2
(doua) imobile a cate doua etaje fiecare+parter, pod si subsol, 6 (sase) imobile a cate un etaj
fiecare+parter, pod si subsol, 1 (unu) imobil cu 4 etaje+subsol si 1 (una) cladire cu alta
destinatie decét cea de locuit.

17. Imobilele sunt alimentate cu apa rece, iar aparatul de masurare a consumului de apa
rece se afld in interiorul apartamentului. In afard de imobilul alcituit din 4 etaje, toate
proprietatile, cu proprietari cu tot, din celelalte imobile se gasesc sub monopolul Asociatiei de
proprietari ..., care prin diverse mijloace si sub acoperirea legii asociatiilor de proprietari,
intermediaza raportul intre proprietari si furnizorul de apa rece Compania de Apa Caracal Olt.
Astfel, in afara de pretul efectiv al apei reci consumata, ii obliga la plata unor sume cu mult
mai mari, explicatia pe lista de plata fiind cota parte indiviza, desi reparatii nu se fac, iar in
procent de aproximativ 70% dintre locuitorii imobilelor sunt plecati in strainatate ori nu
locuiesc efectiv, cu toate astea sunt obligati la plata acestei cote indiviza care nu cuprinde
alte servicii decat salarii si remuneratji. Astfel, facturile de plata a apei reci sunt emise de
catre furnizorul Compania de Apa Olt, punctul de lucru Caracal, catre Asociatia de proprietari,
in timp ce acelasi furnizor de apa rece, pentru consumatorii blocului de 4 etaje emite facturi in
mod individual pe fiecare proprietar in parte.

18. Petentul a facut demersuri pe langa directorul Companiei de Apa Olt Caracal in
vederea incheierii unui contract individual de furnizare apa rece si canal, a depus cerere, dar
fara niciun rezultat, explicatiile pe cale verbala din partea directorului furnizorului Compania
de Apa Olt Caracal fiind ca nu este posibil deoarece sunt cupringi in asociatia de proprietari gi
ca ar trebui sa existe o majoritate care sa doreasca acest lucru. Petentul specifica ca nu este
membru al asociatiei de proprietari, nu are un acord de asociere cu aceasta si nici nu doreste
vreo forma de asociere.

19. Prin adresele inregistrate sub nr. 726/12.02.2018, nr. 809/13.02.2018 si nr.
831/14.02.2018 petentul depune aceleasi inscrisuri pentru completarea petitiei, dar fara a da
curs solicitarilor noastre.

20. Prin adresa inregistrata sub nr. 1352/12.03.2018 se revine la solicitarea initiala, de
mentionarea a reclamatilor impotriva carora isi indreapta memoriul, cu identificarea acestora
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cu nume, prenume, domiciliu/adresa de corespondenta si precizarea criteriul de discriminare,
adresa la care petentul raspunde prin adresa inregistrata sub nr. 1572/20.03.2018, indicand
cele 2 parti reclamate dar si criteriul de discriminare ca fiind categoria sociala.

21. Prin concluziile scrise, inregistrate sub nr. 3273/29.05.2018 si 3673/11.06.2018,
petentul considera ca punctul de vedere formulat de catre asociatia de proprietari nu este
unul obiectiv iar punctul de vedere formulat de catre Compania de Apa Caracal Olt este unul
subiectiv, discriminarea fiind evidenta. Precizeaza ca este consumator individual Tn imobilul
care locuieste si nu are nici o conventie facuta cu asociatia de proprietari.

22. A solicitat si solicita in continuare facturarea consumului propriu de apa direct de
catre furnizorul de utilitate publica, cu respectarea normelor legale. De asemenea a cerut
asociatiei acceptarea la plata a apei consumata, a propus si plata in avans, dar a solicitat si
desprinderea de intermediarul asociatiei de proprietari, dar a fost refuzat cu vehementa.

23. Petentul depune la dosar inscrisuri.

Sustinerile partii reclamate Asociatia de Proprietari Vulturii

24. Prin punctul de vedere depus si inregistrat sub nr. 2531/02.05.2018, partea
reclamata invedereaza ca petentul, inca de la cumpararea apartamentului, din anul 2008 a
avut o atitudine ostila fata de asociatie si a refuzat in permanenta sa-si achite contributiile
proprii precum si orice dialog cu reprezentantii acesteia. in decursul timpului a formulat mai
multe plangeri penale si sesizari la diferite institutii ale statului care in urma verificarilor
efectuate au stabilit ca aspectele prezentate nu sunt reale, motiv pentru care acestea au fost
clasate (plangere penala pentru abuz in serviciu, fals in nscrisuri sub semnatura privata,
santaj si hartuire, dosar 2398/P/2016, prin care s-a dispus clasarea cauzei privind infractiunile
de abuz in serviciu, fals Tn Tnscrisuri sub semnatura privata, santaj si hartuire).

25. Toate aceste demersuri initiate de reclamant, inclusiv sesizarea la CNCD au
menirea reala de sustragere de la achitarea obligatiilor pe care acesta le are fata de asociatia
de proprietari. impreuna cu fosta sotie ..., sunt persoane recalcitrante, care prin orice mijloace
incearca sa perturbe bunul mers al Asociatiei de Proprietari Vulturii.

26. Avand in vedere faptul ca petentul a refuzat in nenumarate randuri sa-gi achite
obligatiile de plata ce-i reveneau catre Asociatia de Proprietari Vulturii, acestia au fost nevoiti
sa promoveze actiune in instanta pentru recuperarea debitelor restante catre asociatie,
instanta obligand petentul la plata debitelor restante catre asociatie.

27. In ceea ce priveste cantitatea de ap& consumatd, se precizeaza ca la fiecare scara
de bloc, prestatorul de servicii, Compania de Apa Olt, a montat apometre, pe coloana
comuna de apa rece, care alimenteaza fiecare apartament si care trece prin apartamentele
tuturor proprietarilor de pe scara respectiva. Aceste apometre sunt verificate metrologic, n
termen gi contorizeaza consumul total al apei din toate apartamentele de pe fiecare scara,
consum in baza caruia se emit facturile. Aceste facturi sunt trimise la sediul asociatjei.

Sustinerile partii reclamate Compania de Apa Olt S.A.

28. Prin punctul de vedere depus si inregistrat sub nr. 2918/16.05.2018, partea
reclamata invedereaza ca proprietatea unde locuieste petentul se situeaza intr-un
condominiu care face parte la randul sau dintr-o asociatie de proprietari ,Vulturii, cu care
societatea are incheiat contractul de furnizare si prestare a serviciului de alimentare cu apa si
de canalizare nr. 62/02.09.2014, iar normele legale care se aplica in acest caz sunt prevazute
de Legea nr.241/2006 modificata si republicata coroborata cu Legea nr. 230/2007 privind
infiintarea, organizarea si functionarea asociatiilor de proprietari, precum si de normele
metodologice de aplicare aferente acesteia prevazute de HG nr. 1588/2007, asigurand
prestarea serviciului de utilitati publice la LIMITA DE PROPRIETATE.

29. In ceea ce priveste apometrele (repartitoarele de costuri) din interiorul
apartamentelor Legea nr. 241/2006 republicata - Legea serviciului de alimentare cu apa si de
canalizare, statueazd la art. 3 lit. i unde defineste bransamentul de apa ,..In cazul
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condominiilor existente, separarea _si _individualizarea consumurilor _la _nivel _de
proprietate/apartament individual se fac prin montarea repartitoarelor de costuri. Cheltuielile
aferente _individualizarii _consumurilor _sunt _suportate de coproprietarii _condominiului,
operatorul avand numai obligatia montarii contorului principal de bransament la nivelul limitei
de proprietate... ”.

30. Referitor la incheierea contractelor individuale cu proprietarii apartamentelor Legea
nr. 241/2006 reglementeaza situatia acestora, astfel ca la art. 28 alin. 2, 3 si 4 se specifica: ,,
(2) Sunt considerate utilizatori individuali ai serviciului de alimentare cu apa si de canalizare si
persoanele fizice sau juridice din imobile tip condominiu care au executat, pe cheltuiala lor,
bransamente proprii de apéd potabild, in amonte de contorul de bransament al condominiului.
Notiunea de amonte corespunde sensului de curgere a apei in instalatii, dinspre operator
spre utilizator.

(3) Utilizatorii serviciului de alimentare cu apa si de canalizare pot fi:

a) operatori economici;

b) institutii publice;

c) utilizatori casnici individuali, persoane fizice;

d) utilizatori casnici colectivi, asociatii de proprietari/chiriagi cu personalitate juridica.

(4) Bransamentele proprii de apa se executa de catre utilizatorii individuali in conditiile
legii si ale avizului de bransare emis de operator. Realizarea de brangsamente proprii de apa
in imobilele de tip condominiu fara avizul operatorului atrage raspunderea contraventionala,
administrativa sau penala, dupa caz, atat pentru utilizator, cat si pentru executantul lucrarii.”

31. In consecinta, in momentul in care, la nivelul condominiului in care locuieste petentul
sunt indeplinite toate conditiile legale si tehnice prevazute de Legea nr. 241/2006, atunci se
poate trece la incheierea contractelor (conventiilor) individuale in cadrul condominiului, in
acest moment neexistand incheiat nici un contract individual, ci numai unul colectiv, aga cum
statueaza Legea nr. 241/2006.

V. Motivele de fapt si de drept

32. in fapt, Colegiul director retine ca petentul a sesizat CNCD modalitate
discriminatorie a facturarii consumului de apa.

33. In drept, coroborat actului normativ, care reglementeaza prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, precum si atributiile si domeniul de activitate al Consiliului
National pentru Combaterea Discriminarii, Colegiul director trebuie sa analizeze in ce masura
obiectul petitiei este de natura sa cada sub incidenta prevederilor O.G. nr.137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata. Astfel, Colegiul
director analizeaza in stransa legatura in ce masura obiectul unei petitii intruneste, in prima
instanta, elementele art. 2 al O.G. nr.137/2000, republicata, cuprins in Capitolul | Principii si
definitii al Ordonantei si subsecvent, elementele faptelor prevazute si sanctionate
contraventional in Capitolul Il Dispozitii Speciale, Sectiunea I-VI din Ordonanta. In masura in
care se retine intrunirea elementelor discriminarii, asa cum este definita in art. 2,
comportamentul in speta atrage raspunderea contraventionala, dupa caz, in conditiile in care
sunt intrunite elementele constitutive ale faptelor contraventionale prevazute si sanctionate de
0O.G. nr. 137/2000, republicata.

34. Conform art. 2 alin.1 din O.G. 137/2000, privind prevenirea si sanctionarea tuturor
formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare, constituie discriminare “orice
deosebire, excludere, restrictie sau preferinta, pe baza de rasa, nationalitate, etnie, limba,
religie, categorie sociald, convingeri, sex, orientare sexuala, varsta, handicap, boald cronicéa
necontagioasad, infectare HIV sau apartenenta la o categorie defavorizata, care are ca scop
sau efect restrédngerea ori inlaturarea recunoagterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de
egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale ori a drepturilor recunoscute de
lege, in domeniul politic, economic, social $i cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice”.
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35. Avand in vedere obiectul plangerii, Colegiul director analizeaza daca in cazul
semnalat de petent se intrunesc conditiile pentru existenta unei fapte de discriminare.

36. Pentru ca o fapta sa fie calificata discriminatorie, trebuie sa indeplineasca urmatoarele
conditji:

a) existenta unui tratament diferentiat a unor situatii analoage sau omiterea de a trata in
mod diferit situatii diferite, necomparabile;

b) existenta unui criteriu de discriminare conform. art. 2 alin. 1 din O.G. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicatda, cu modificarile
ulterioare;

c) tratamentul sa aiba drept scop sau efect restrangerea, inlaturarea recunoasterii,
folosintei sau exercitarii, in conditii de egalitate, a unui drept recunoscut de lege;

d) tratamentul diferentiat sa nu fie justificat obiectiv de un scop legitim, iar metodele de
atingere a acelui scop sa nu fie adecvate si necesare.

37. Retinand in coroborare cu aceste aspecte definitia discriminarii, astfel cum este
reglementata de articolul 2 alin.1 din O.G.137/2000 cu modificarile si completarile ulterioare,
republicata, Colegiul director se raporteaza la modul in care sunt intrunite cumulativ
elementele constitutive ale art. 2 din O.G. 137/2000.

38. Pentru a ne situa in domeniul de aplicare al art. 2, alin. 1 deosebirea, excluderea,
restrictia sau preferinta trebuie sa aiba la baza unul dintre criteriile prevazute de catre art. 2,
alin. 1, si trebuie sa se refere la persoane aflate in situatii comparabile, dar care sunt tratate in
mod diferit datoritd apartenentei lor la una dintre categoriile prevazute in textul de lege
mentionat anterior. Asa cum reiese din motivatia invocata anterior, pentru a ne gasi in situatia
unei fapte de discriminare trebuie sa avem doua situatii comparabile la care tratamentul
aplicat sa fi fost diferit. Subsecvent, tratamentul diferentiat trebuie sa urmareasca sau sa
aiba ca efect restrangerea ori inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de
egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale ori a drepturilor recunoscute de
lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte domenii ale vietii publice.

39. in spetd, petentul sustine cé fiind proprietar intr-un imobil care are contract colectiv
de furnizare si prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare se simte
discriminat fata de proprietarii unui alt imobil, din acelasi cartier, dar carora li se emit facturi in
mod individual pe fiecare proprietar in parte, deoarece au contrat individual de furnizare si
prestare a serviciului de alimentare cu apa si de canalizare.

40. Tn cazul de fata, Colegiul director nu poate retine o situatie comparabild intre cele
doua categorii de proprietari, cei care au contract individual si cei care au contract colectiv.

41. Astfel, nu se poate retine nici situatia in care ar putea fi vorba despre un tratament
diferentiat aplicat in cazul unor situatii analoage, avand in vedere faptul ca nici un proprietar
al condominiului in care locuieste petentul, nu beneficiaza de contract individual, ci numai de
contract colectiv.

42. Din analiza obiectului petitiei, raportat la indeplinirea cumulativa a elementelor
constitutive ale faptei de discriminare, Colegiul director retine ca, in speta, nu se intrunesc
elementele unei fapte de discriminare, neexistand situatie comparabila, astfel nefiind incalcat
principiul nediscriminarii.

43. Prin urmare, Colegiul director decide faptul ca, in cazul semnalat de petent nu s-a
savarsit nicio fapta de discriminare, potrivit O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata.
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Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. nr.137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si completarile
ulterioare, republicata, cu unanimitate de voturi ale membrilor prezenti la sedinta,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Nu se intrunesc elementele constitutive ale unei fapte de discriminare conform art. 2
alin. 1 din O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, cu modificarile si aprobarile ulterioare, republicata; nu exista situatie
comparabila;

2. O copie a prezentei hotarari se va comunica partilor.

VI. Modalitatea de plata a amenzii
Nu este cazul.

VII. Calea de atac si termenul in care se poate exercita

Prezenta hotarare poate fi atacata in termenul legal de 15 zile potrivit O.G. nr. 137/2000
privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare cu modificarile si
completarile ulterioare, republicata si Legii nr. 554/2004 a contenciosului administrativ
la instanta de contencios administrativ.

Membrii Colegiului director prezenti la sedinta:

ASZTALOS CSABA FERENC — Membru
DINCA ILIE — Membru

HALLER ISTVAN - Membru

LAZAR MARIA — Membru

JURA CRISTIAN — Membru

POPA CLAUDIA — Membru

SANDU TATIANA VERONICA — Membru

Motivata si tehnoredactata 1.D./F.L.I.

Nota: prezenta Hotarare emisa potrivit prevederilor legii si care nu este atacata in termenul legal, potrivit
0.G. nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare cu modificarile si
completarile ulterioare, republicata si Legii nr.554/2000 a contenciosului administrativ, constituie de drept
titlu executoriu.
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