CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII

Autoritate de stat autonoma
Bucuresti, Piata Valter Maracineanu nr. 1-3, et. 2, tel/fax. +40-21-3126578, e-mail: support@cncd.org.ro

Operator de date cu caracter personal nr. 11375

HOTARAREA NR. 505
din data de 20.09.2017

Dosar nr. 162/2016
Petitia nr. 1338/07.03.2016
Petent: ..

Reclamat: . SRL

Obiect: refuzarea participarii petentului la un curs de calculator.

I. Numele, domiciliul sau resedinta partilor
1. Numele si domiciliul procedural al petentului

2. Numele, domiciliul sau resedinta reclamatului
. SRL, reprezentant legal .

Il. Obiectul sesizarii si descrierea presupusei fapte de discriminare

3. Petentul sustine ca nu i s-a permis sa se inscrie la un curs pentru invatarea
programului de programator JAVA, de catre reprezentantii partii reclamate, pe motiv
ca nu are varsta cursantilor inscrisi si cunostintele minime despre calculator ale
acestora.

[ll. Procedura de citare

4. Prin adresa inregistrata cu nr.1338.21.03.2016, a fost citat domnul
pentru data de 04.04.2016. Procedura legal indeplinita.

5. Prin adresa inregistrata cu nr.1677.21.03.2016, a fost citata .. SRL pentru
data de 04.04.2016. Procedura legal indeplinita.

IV. Sustinerile partilor

Sustinerile petentului
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6. Petentul sustine ca a dorit sa urmeze un curs pentru programator limbaj
JAVA, in cadrul societatii reclamate, care oferea module intensive in vederea
instruirii limbajului. Obiectivul acestuia este de a accelera pregatirea sa profesionala
urmarind o cariera in IT in cel mai scurt timp posibil. Partea reclamata specifica pe
siteul sau faptul c&, nu face nicio diferentiere intre cursanti; “Iin general, cursantii au
varste cuprinse intre 20 si 40 de ani, neexistand constrangeri din punct de vedere al
experientei profesionale sau academice. Varsta nu ar conta in vederea inscrierii la
acest concurs®. Pe data de 12 februarie 2016, petentul s-a programat la interviu in
vederea inscrierii la cursul organizat de reclamat, iar intrebarile care | s-au pus, au
fost cu privire la prezentarea interesului cursantului pentru a invata limbajul JAVA,
nefiind puse intrebari de natura tehnica ori de personalitate. La intrebarea adresata
de catre petent, cu privire la capcitatea/calitatea profesorilor care urmeaza sa-i
instruieasca pe cursanti, doamna .. i-a adresat o intrebare retorica; “vrei sa ne furi
profesorii?”.

7. Ulterior interviului acordat, petentul primeste un raspuns negativ din partea
conducerii societatii, raspunsul acestora fiind ca; “iti multumim pentru intentia de a
participa la cursuile de JAVA din cadrul ... Din pacate profilul tau nu este intru totul
compatibil cu cerintele pozitiei pentru care ai candidat‘. In data de 25.02.2016,
petentului i s-a transmis ca, profilul lui nu corespunde grupelor ce vor fi formate, atat
din punct de vedere al varstei cat si al pregatirii, fara a i se oferi o explicatie plauzibila
privind imposibilitatea de a se inscrie la respectivul concurs, din care fac parte
oameni tineri si avansati.

Sustinerile partii reclamate

8. Partea reclamata, prin cabinetul de avocatura .., declara ca nu a existat
niciun interviu intre petent si societate, mai mult de asta,”...petitia fiind inregistrata
impotriva unei persoane straine de obiectul cauzei”’, societatea ce organizeaza
cursurile in speta si recruteaza candidatii find SC . SRL, iar . . SRL nu are legatura
cu fapta imputatd”. “. organizeaza cursuri IT de limbaj de programare JAVA unde
poate participa oricine, fara constrangeri din punct de vedere al cunostintelor tehnice,
varstei, sexului, rasei sau etniei ori cunostinte in domenii conexe cu programarea IT.
Mai mult, .. ofera cursantilor sprijin pentru angajarea acestora dupa terminarea
cursurilor de IT intr-o forma de profil si, din acest motiv, isi rezerva dreptul de a
refuza candidatii care nu sunt considerati eligibili pentru parcurgerea cursurilor, atat
din punct de vedere al experientei profesionale anterioare, cat si al personalitatii sau
abilitatii interpersonale necesare in acest domeniu, fara nicio discriminare. Decizia
respingerii candidatilor, se ia in functie de CV ul acestora, cat si de interviul
desfasurat. Daca nu ar exista acest filtru initial, s-ar crea mai multe dezavantaje
tuturor partilor implicate si nici nu ar fi corect din partea societatii sa isi majoreze
profitul incasand contravaloarea cursurilor de la candidatii care nu corespund
cerintelor”. Ca urmare a acestor lucruri, pe langa experienta anterioara reflectata in
CV, partea reclamata doreste sa cunoasca ce abilitati soft le detine cursantul, pe
care .. le evalueaza pe parcursul interviului(perseverenta si disciplina, motivatia de a
invata un limbaj de programare, abilitati necesare pentru integrarea in cadrul grupei
de pregatire, reconversia profesionala in vederea gasirii unui loc de munca, precum
si lucrul Tn echipa si comunicarea eficienta).
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9. Partea reclamata, arata ca nu a discriminat niciun candidat/cursant, iar pe
site-ul oficial se prevede expres faptul ca, selectia candidatilor nu se intemeiaza pe
criterii discriminatorii, inclusiv de varsta. In regulamentul .. se specifici c&, societatea
aplica un tratament egal candidatilor si cursantilor, fard discriminari. Numerosi
cursanti au o varsta mai mare decat cea a petentului, iar in CV ul petentului nu se
prevede varsta acestuia si nici nu i s-a cerut sa dea o informatie in acest sens.

10. La raspunsul din cadrul interviului purtat cu acesta, la intrebarea adresata
de catre doamna ...: “vrei sa ne furi instructorii?“, si implicit la insistentele petentului
de a i se pune la dispozitie CV urile instructorilor pentru a verifica calitatea acestora, i
S-a raspuns ca asa ceva este imposibil de acceptat, deoarece aceste informatii pot fi
exploatate de catre competitia din piata. Mai mult, partea reclamata sustine ca
petentul a fost respins dupa participarea sa la interviu, pentru faptul ca nu s-a
incadrat in cultura grupei, constatare intemeiata pe atitudinea ostila adoptata la
interviu si din cauza nivelului avansat al urmatorului curs pentru care a candidat.

V. Motivele de fapt si de drept

11. Colegiul director al CNCD retine ca petitia, asa cum a fost formulata, releva
o situatie in care, petentul a fost respins la proba interviului acordat partii reclamate,
pentru a urma cursul de programator JAVA.

Potrivit definitiei discriminarii, astfel cum este reglementata in O.G. nr.137/2000,
republicata, Colegiul director precizeaza ca in situatia persoanelor tratate diferit,
tratamentul in speta este datorat apartenentei lor la unul dintre criteriile prevazute in
textul de lege, art. 2 din O.G. nr.137/2000, republicata. Colegiul director trebuie sa
analizeze daca tratamentul diferit a fost indus datorita unui criteriu prevazut de art.2
alin.1), respectiv rasa, nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala, convingeri,
sex, orientare sexuala, varsta, handicap, boala cronica necontagioasa, infectare HIV,
apartenenta la o categorie defavorizata, care sa fi constituit elementul determinant in
aplicarea acestui tratament. Conditia, criteriului ca motiv determinant trebuie
interpretata Tn sensul existentei ca circumstanta concretizata, materializata si care
constituie cauza actului sau faptului discriminatoriu, si care, in situatia inexistentei, nu
ar determina savarsirea discriminarii. Astfel, natura discriminarii, sub aspectul ei
constitutiv, decurge tocmai din faptul ca diferenta de tratament este determinata de
existenta unui criteriu, ceea ce prespune o legatura de cauzalitate intre tratamentul
diferit imputat si criteriul interzis de lege, invocat in situatia persoanei care se
considera discriminata.

12. Astfel se poate considera discriminare;
* 0 diferentiere
* bazata pe un criteriu
* care atinge un drept
« dreptul sa fie justificat
Retinand in coroborare cu aceste aspecte definitia discriminarii, astfel cum este
reglementata prin articolul 2 alin.(1, din O.G.137/2000, cu modificarile si completarile
ulterioare, Colegiul director se raporteaza la modul in care sunt intrunite cumulativ
elementele constitutive ale articolului 2. Pentru a ne situa in domeniul de aplicare al
art.2, alin.1 deosebirea, excluderea, restrictia sau preferinia trebuie sa aiba la baza
unul dintre criteriile prevazute de catre art. 2, alin. (1, trebuie sa se refere la persoane
aflate in situatii comparabile, dar care sunt tratate in mod diferit, datorita apartenentei
lor la una dintre categoriile prevazute in textul de lege mentionat anterior.
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Asa cum reiese din motivatia invocata, pentru a ne gasi in situatia unei fapte de
discriminare trebuie sa avem doua situatii comparabile la care, tratamentul sa fi fost
diferit. Subsecvent, tratamentul diferentiat aplicat, trebuie sa aibe ca efect
restrangerea ori inlaturarea recunoasterii, folosintei sau exercitarii, in conditii de
egalitate, a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale ori a drepturilor
recunoscute de lege, in domeniul politic, economic, social si cultural sau in orice alte
domenii ale vietii publice.

13. Astfel, o fapta poate fi considerata discriminare, daca aduce atingere unui
drept, oricare dintre cele prevazute si garantate de tratatele internationale ratificate
de Romania, sau cele prevazute de legislatia nationala, dupa cum dispune si O.G nr.
137/2000, modificata, precum si Protocolul nr. 12 din Conventia Europeana a
Drepturilor Omului, art., alin. 1, “Exercitarea oricarui drept prevazut de lege... “.

Colegiul director in sedinta de deliberari a cauzei, admite exceptia de
necompetenta materiala a partii reclamate indicate in obiectul petitiei, aceasta
neavand calitate procesuala activa fata de sesizare.

Analizdnd speta de fatd, in acord cu elementele faptelor de discriminare,
precum sunt prevazute de actul normativ O.G nr. 137/2000, modificat, Colegiul
director trebuie sa analizeze urmatorul aspect: “daca a existat un tratament
diferentiat care a avut loc prin refuzarea petentului de catre reprezentantul partii
reclamate, de a se inscrie la cursul de programator JAVA, pe criteriul varstei si a
cunostintele minime despre calculator.

Petentul relateazd o discutie avuta cu persoana care |”-a intervievat la proba
interviului, in urma careia a tras concluzia ca din cauza intrebarilor adresate, i s-a
refuzat inscrierea la curs, una dintre intrebari, referindu-se la CV ul si pregatirea
profesionala a instructorilor ce ii va pregati pe cursanti. Pe de alta parte, partea
reclamata ii raspunde ca, nu i se pot pune la dispozitie CV urile acestora pentru nu fi
exploatate de catre alte societati de profil de pe piata. In urma interviului purtat intre
partile ce fac obiectul dosarului, partea reclamata a concluzionat ca, petentul a avut o
atitudine ostila fata de domeniul de activitate al societatii, astfel ca, nu are
capacitatea de a se acomoda in segmentul grupei ce se va forma. Pe site-ul
societatii reclamate se prevede ca: “.. organizeaza cursuri IT de limbaj de
programare JAVA unde poate participa oricine, fara constrangeri din punct de vedere
al cunostintelor tehnice, varstei, sexului, rasei sau etniei ori cunostinte in domenii
conexe cu programarea IT”. Acest lucru nu atrage automat increderea deplina ca nu
se pot produce acte/fapte de discriminare persoanelor, dar interviul care a avut loc
intre parti a fost bazat pe intrebari ce tin de pregatirea/cunostintele profesionale ale
cursantului si a trainerilor deopotriva.

14. Colegiul director al CNCD reitereaza ca, un aspect definitoriu al discriminarii
il constituie, diferenta de tratament bazata pe o caracteristica, respectiv un criteriu
interzis/restrictv, care poate limita accesul la un curs pentru invatarea unui program
de calculator(JAVA). Partea care raspunde institutiei CNCD si care nu a fost
introdusa in obiectul petitiei arata ca, ....SRL (introdusa ca reclamat de c[tre petent)
nu are legatura cu fapta imputata, intervievarea petentului fiind efectuata la sediul SC
.. Capital SRL, care este unul distinct. Sediul social al societatii .. este altul fata de cel
trecut in petitie si apartine societatii ...ro-....SRL, aceasta din urma avand sediul
social pe strada ., iar recrutarea si interviurile au loc la sediul .. si care are un alt
obiect de activitate cu altad forma de invatamant, lipsind conexiunea dintre cele doua.
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Ca atare, Colegiul director, din inscrisurile depuse la dosarul cauzei, observa ca
lipsesc datele de identificare, adresa reclamatului conform art.11 alin. 1) din
Procedura Interna de Solutionare a Petitiilor si Sesizarilor.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin. (2) din O.G. 137/2000 privind

prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu
unanimitatea de voturi ale membrilor prezenti la sedinta

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Clasarea petitiei conform prevederilor art.11 alin. 1) din Procedura Interna de
Solutionare a Petitiilor si Sesizarilor.

2. Se va raspunde partilor in sensul celor hotarate.

3. O copie a hotararii se va transmite partilor.

a)

b) Reprezentant legal doamna Cabinetul de avocatura, pentru SRL-, loc..

VI. Modalitatea de plata a amenzii

VIl. Calea de atac si termenul in care se poate exercita

Prezenta hotarare poate fi atacata la instanta de contencios administrativ,
potrivit O.G. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de
discriminare, republicata si Legii nr. 554/2004 a contenciosului administrativ.

Membrii Colegiului director prezenti la sedinta

ASZTALOS CSABA FERENC- Membru
DINCA ILIE- Membru

THEODORA BERTZI- Membru
GHEORGHIU LUMINITA — Membru
HALLER ISTVAN — Membru

LAZAR MARIA — Membru

POPA CLAUDIA SORINA — Membru
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SANDU VERONICA TATIANA — Membru

Nota: prezenta Hotarare emisa potrivit prevederilor legii si care nu este atacata in
termenul legal, potrivit OG 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor
de discriminare si Legii 554/2004 a contenciosului administrativ, constituie de
drept titlu executoriu.

Redactat G.L si R.O
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