CONSILIUL NATIONAL PENTRU A
COMBATEREA DISCRIMINARII g
AUTORITATE DE STAT AUTONOMA ROMANIA

1918-2018 | SARBATORIM IMPREUNA

HOTARAREA NR. 395
din data de 10.10.2018

Dosar nr.: 324/2017
Petitia nr.: 3470/27.06.2017
Petent:
Reclamat: ...
SC...SRL
Obiect: afirmatii jignitoare si denigratoare la adresa petentei de catre o asociata a
societatii reclamate

I. Numele, domiciliul sau resedinta partilor
1. Numele, domiciliul, regsedinta sau sediul petentilor

2. Numele, domiciliul, resedinta sau sediul reclamatului
..., asociata la S.C. ...S.R.L., ... 4.
S.C. ...S.R.L. reprezentanta legal prin ..., ...

Il. Obiectul sesizarii i descrierea presupusei fapte de discriminare
3. Petenta reclama atitudinea jignitoare si denigratoare a partii reclamate ...., cu
concursul reprezentantului legal al firmei angajatoare.

lll. Procedura de citare

4. Tn temeiul art. 20 alin. 4 din O.G. nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare, republicata,
Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii a indeplinit procedura de citare a
partilor.

5. Prin adresa inregistrata sub nr. 3470/27.07.2017 a fost citata petenta, iar prin
adresa inregistrata sub nr. 3920/27.07.2017 au fost citate partile reclamate pentru
termenul stabilit de Consiliu la data de 17.08.2017.

6. Procedura legal indeplinita.

7. La termenul stabilit, la sedinta de audieri partile au fost absente.

8. Prin adresa inregistrata sub nr. 4196/16.08.2017, partea reclamata .... depune o
solicitare de amanare si acordare de nou termen, care este comunicatd petentei prin
adresa inregistrata sub nr. 4220/18.08.2017.

9. Prin adresa inregistrata sub nr. 4198/16.08.2017, petenta depune un punct de
vede si inscrisuri la dosar, care este comunicat partilor reclamate prin adresa inregistrata
cu nr. 4220/18.08.2017.
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IV. Sustinerile partilor

Sustinerile petentului

10. Prin sesizarea inregistrata la CNCD sub nr. 3470/27.06.2017, petenta solicita
constatarea si sanctionarea contraventiei prevazuta de art. 15 din OG nr. 137/2000,
savarsita in perioada 2014 - 2017, de catre SC ...SRL, reprezentata legal prin ... si .... De
asemenea, solicita ca prin aplicarea amenzii contraventionale sa se dispuna acordarea
de despagubiri morale si materiale in cuantum de 50.000 euro echivalentul in lei pentru
prejudiciul suferit si restabilirea situatiei anterioare discriminarii, precum si obligarea partii
care a savarsit fapta sa publice, in mass-media, un rezumat al hotararii prin care se
constata savarsirea contraventiei, precum si orice masura necesara pentru inlaturarea
consecintelor acestei fapte.

11. Petenta invedereaza ca s-a angajat la SC ...SRL, in baza contractului individual
de munca incheiat si inregistrat sub nr. 24/30.03.2012 in registrul de evidenta al
salariatilor, pe duratda determinata (02.04.2012-06.07.2012), avand functia de
munca, iar prin actul aditional nr. 01/30.06.2012 durata contractului de munca este
modificata pe perioada nedeterminata incepand cu data de 06.07.2012. Ulterior, prin
actul aditional nr. 01/25.01.2013 se modifica felul contractului individual de munca in
sensul ca functia petentei este de specialist in domeniul securitatii si sanatatii in munca.

12. Inca de la angajare, din dorinta de a fi un angajat bun, petenta a lucrat in firm&
mai mult decéat obligatiile pe care le avea in fisa postului si cu toate acestea sotia
asociatului si administratorul societatii au discriminat-o si au hartuit-o moral, fata de
ceilalti salariati, prin faptul ca i dadea mult de lucru, iar in perioada 2014-2017, din cauza
acestor tratamente discretionare a culminat, in luma mai, cu ajungerea petentei la
psihiatrie, cu diagnosticul de depresie. Cele mai multe sarcini exced fisei postului, aspect
care rezulta din multitudinea de e-mail-uri si din intregul material probatoriu administrat
in dosar.

13. Partea reclamats, .... (cu concursul reprezentantului legal al firmei angajatoare,
...), i adresa frecvent si in mod repetat cuvinte jignitoare petentei, atat pe e-mail, prin
telefon, pe WhatsApp, o subaprecia in privinfa muncii pe care o efectua, o jignea si o
insulta atat in fata colegilor de serviciu cat si in particular, o discredita in fata personalului
firmei, 0 ameninta ca isi va pierde postul daca nu face tot ce ii cere.

14. ,Daca mai continui dupa ce ca esti nesimtita si dai si altora de lucru pentru tine
o sa-ti para rau”, ,te-am iertat nu ca esti proasta nici ca ai recunoscut ci pentru ca ai
recunoscut ca nu se face asa”, ,Uita-te in ochii mei. Ifrim greseli. Nu ai verificat de o
saptamana Star Sting. Zau daca nu esti nesimtita. Poate vrei sa te injur cu tot cu casa
si mobila ta noud la care iti std gandul. incepi s& ma enervezi”, ,sictir cu blue air! Ce te

ineficienta. Mi s-a parut ca faci multe dar te zbati ca o gaina proasta in praf de teama
ca vine ploaia si e prea curata. Vreau fisierul zilnic de sarcini la zi si ptr. ca azi nu te-a
preocupat DE LOS!! ABSOLUT DE LOC!!! sa imi dai cele doua AR, iti voi taia 500 lei.
Avans nu vei lua luna aceasta. Nu e prima data cand te rog ceva si faci orice dar nu ce
ti-am cerut! Vorbind cu tine si cerandu-ti AR-urile, ai schimbat vorba ptr ca exact ca o
gaina proasta te focusezi doar pe faptul ca nu ai boabe de ciugulit si la uliul care te
bindeste sus, nu te mai gandesti! tit te-a durut: cine unde pleaca. Cand ai rezolvat ecuatia
cu trei necunoscute, ai luat pe loc repaos. In loc s& imi faci rost de AR-uri. Ma pui tu pe
mine sa le caut singura!!! Sa cauti tu avansul pe 20 !!! 2. Tn AR sunt 7 buc. AR. restul
unde sunt?? In DO in schimb bagi la gramada toate documentele dar nu sunt toate
proiectele. Esti o catastrofa! VARZA e prea putin spus. ...”, ,Ori nu l-ai scanat si te rog
maine la 9:00 ora ta, sa il am pe mail iar tie ifi mai tai 100 lei pentru neglijenta ori nu il ai
si nu i l-ai cerut si tot 100 lei iti tai ptr. ca nu ai respectat protocolul: toate documentele
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trebuie sa existe scanate, pe server si trimise mie. Nu ai primit documentele? LE CERI
DOUA ZI SI MA ANUNTI (asta cu anuntul o spun prima data!) 3. ...Si ai scris un cacat
are cit el si cu tine la un loc!!! Ptr. asta iti mai scad 200 lei! GRESEALA ..:totdeauna
dupa 5 face porcérii, nu executa ce ii cer si va fi si de data asta sigur obraznica. In iunie
nu primeste avans ptr. ca sa ma tina minte ca ce ii cer eu trebuie executat atunci cand ii
cer! Nu va primi nici 200 lei ptr. ca lucreaza neglijent si nu respecta regulile. Te rog sa fi
povestesti adevarul lui .. sa nu creada ca tot eu sunt nebuna!!”.

15. Aceste aspecte au continuat si in cursul anului 2016, cand a solicitat
angajatorului sa cumpere echipamente de protectie, angajatorul fiind obligat sa asigure
echipamente individuale de protectie, in caz contrar risca amenda, iar replica partii
reclamate .... a fost: ,Esti cretina!!! O sa fac contract cu o firma ptr. ... Lasa-ma dracului
ca esti proasta dar incapatanata. Legastenica dar cu tupeu de tziganca fara pregatire
profesionala si fara cultura! Doar spiritul de ciupitor mostenit in gene! $i haine nu le
cumpar!”

16. De-a lungul anilor e-mail-urile adresate petentei erau de acest gen. Fata de
aceasta situatie, petenta a facut o depresie grava, familia a avut de suferit deoarece
muncea foarte mult, inclusiv sambata si duminica, deseori facea crize de nervi datorita
stresului la care era supusa la serviciu, nu se putea odihni suficient, devenise apatica,
fara pofta de mancare, fiind incontinuu terorizata, discreditata, umilita, injosita fata
de alti colegi. Intr-un final, a anuntat patronul firmei, .... de aceasta situatie, iar acesta
prin-un e-mail a raspuns ,voi incerca sa mediez in aceasta situatie”.

17. Petenta depune la dosar inscrisuri/documente (contract individual de munca,
acte aditionale la contractele individuale de munca, certificate de concediu medical cu
cod diagnostic 321 — episod depresiv, scrisoare medicala, referat medical), extrase e-
mail, depozitii de martor.

18. Prin punctul de vedere depus de petenta, inregistrat cu nr. 4198/16.08.2018,
aceasta solicita schimbarea domiciliului procesual ales, in sensul ca sa fie transmisa
corespondenta la adresa de domiciliu. in ceea ce priveste exceptia de necompetenta
materiala a CNCD privind solicitarea de a se acorda despagubiri si restabilirea situatie
anterioare, ridicata din oficiu si invocata prin citatie, petenta renunta la aceasta solicitare,
rezervandu-gsi dreptul de a le solicita pe alte cai.

19. Considera ca prin faptele ce fac obiectul acestei petitii a fost discriminata, iar
criteriul invocat, respectiv faptul ca este provinciala ,taran de romani de la lasi”, ,m-am
saturat de moldoveni nesimtiti”, multe dintre e-mail-uri fiind trimise in zile nelucratoare,
de duminica, in scopul de a o discredita, discrimina fata de alti angajati care sunt nascuti
si crescuti in Bucuresti. in ideea c& petenta este moldoveanca din lasi, s-a ajuns sa ii fie
transmis, in ajunul Anului Nou, urmatorul e-mail: ,nesimfiita ce esti, te c... pe tine cand nu
stii si astfel faci pe desteapta desi esti mai raioasa decat cea mai réioasa capra”.
act ca faptele sunt savarsite in forma continua, nu a fost doar o situatie izolata,
ajungandu-se sa culmineze cu starea de depresie, motiv pentru care a fost in mai multe
concedii medicale si sub tratament psihiatric.

Sustinerile partii reclamate

21. Prin cererea depusa, inregistrata sub nr. 4196/16.085.2017, partea reclamata
solicita amanarea cauzei pentru lipsa de aparare si acordarea unui nou termen avand in
vedere faptul ca administratorul societatii locuieste in strainatate si fiind perioada de
vacanta/concedii nu a avut timpul efectiv pentru a putea angaja un avocat pentru
pregatirea apararii gi reprezentare legala.
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22. Prin adresa inregistrata sub nr. 4665/13.09.2017, partile reclamate solicita din
nou amanarea cauzei pentru lipsa de aparare, ca urmare a comunicarii catre acestia a
punctului de vedere al petentei prin adresa inregistratd sub nr. 4220/18.08.2017,
neprezentand nici un punct de vedere.

V. Motivele de fapt si de drept

23. In fapt, Colegiul director retine ca petenta solicitd constatarea si sanctionarea
contravetiei prevazuta de art. 15 din O.G. nr. 137/2000, savarsita in perioada 2014 —
2017 de catre partea reclamata ...., aceasta a avut o atitudinea jignitoare, denigratoare si
discriminatorie n raport cu alti angajati din firma, cu concursul reprezentantului legal al
firmei angajatoare.

24. In drept, Colegiul director trebuie s& aprecieze in ce masura obiectul sesizarii
este de natura sa cada sub incidenta prevederilor O.G. nr.137/2000 privind prevenirea si
sanctionarea tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare,
republicata, potrivit atributiilor si domeniului de activitate al Consiliului National pentru
Combaterea Discriminarii, iar art. 63 din Procedura Interna de Solutionare a Petitiilor si
Sesizarilor, prevede: ,(1) Colegiul director se va pronunta mai intai asupra exceptiilor de
procedura, precum si asupra celor de fond care nu mai necesita, in tot sau in parte,
analizarea in fond a petitiei”.

25. In ceea ce priveste exceptia de necompetentd materiald a CNCD privind
solicitarea de a se acorda despagubiri si restabilirea situatie anterioare, ridicata din oficiu
si invocata prin citatie, petenta renunta la aceasta solicitare, rezervandu-gi dreptul de a
le solicita pe alte cai.
faptele sunt savarsite in forma continua, nu a fost doar o situatie izolata.

27. Pentru a ne gasi in situatia unei fapte de harfuire este necesara intrunirea
cumulativa a elementelor constitutive acesteia. Astfel, fapta de hartuire se
circumstantiaza intr-un comportament care poate imbraca diferite forme. Formularea
textului cuprinde sintagma ,orice comportament”. Sintagma ,,orice comportament” denota
intentia legiuitorului de a cuprinde o arie larga de comportamente, si nu una restrictiva,
ceea ce permite retinerea unor calificari diferite in practica, si care pot sa varieze de la
caz la caz, circumscrise sub forma unor afirmatii exprimate prin cuvinte, gesturi, acte sau
fapte etc. Motivul sau cauza comportamentului este determinat de un criteriu inerent, care
este in mod expres prevazut de legiuitor, intr-o lista neexhaustiva, avand in vedere ca
textul de lege prezinta intr-o enumerare cu caracter determinat criteriul de ,rasa,
nationalitate, etnie, limba, religie, categorie sociala, convingeri, gen, orientare sexuala,
apartenenta la o categorie defavorizata, varsta, handicap, statut de refugiat ori azilant”.
Caracterul neexhaustiv este dat de insasi sintagma ,sau orice alt criteriu” alaturata
criteriilor expres enumerate in art. 2 alin. 5. Sintagma ,sau orice alt criteriu”, practic ofera
posibilitatea retinerii oricarui alt element nespecificat de lege, dar care este materializat
ca fapt determinant in savarsirea formei de discriminare denumita ca hartuire.

28. Manifestarea comportamentului pe baza oricaruia dintre criteriile prevazute de
lege ,duce la crearea unui cadru intimidant, ostil, degradant ori ofensiv”. Acest element
constitutiv al hartuirii, permite retinerea acelor comportamente care, chiar daca nu au fost
savarsite cu intentie, produc efectul de realizare al unui cadru definit ca ,intimidant, ostil,
degradant ori ofensiv”.

29. Art. 15 al O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor
de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare, republicata, prevede:
,Cconstituie contraventie, conform prezentei ordonante, dacéa fapta nu intra sub incidenta
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legii penale, orice comportament manifestat in public, avand caracter de propaganda
nationalist-sovina, de instigare la ura rasialad sau nationala, ori acel comportament care
are ca scop sau vizeaza atingerea demnitatii ori crearea unei atmosfere de intimidare,
ostile, degradante, umilitoare sau ofensatoare, indreptat impotriva unei persoane, unui
grup de persoane sau unei comunitéti si legat de apartenenta acestora la 0 anumita rasa,
nationalitate, etnie, religie, categorie sociald sau la o categorie defavorizatd ori de
convingerile, sexul sau orientarea sexuala a acestuia.”

30. Avand in vedere faptul ca in public si in mod sistematic s-a creat un cadru ostil
fatda de petenta, sunt incidente si prevederile art. 15 ale O.G. nr. 137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si completarile
ulterioare, republicata.

31. in raport de motivele expuse anterior, Colegiul director constatd ca se
intrunesc cumulativ elementele constitutive ale unei fapte de discriminare prevazute de
art. 2 alin. 1, art. 2, alin. 5, art. 15 din O.G. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare,republicata.

32. Colegiul director dispune sanctionarea partii reclamate ... cu amenda
contraventionala in cuantum de 2.000 lei, potrivit art. 26 alin.1 din O.G. nr. 137/2000
coroborat cu art. 8 din O.G. nr.2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, cu
modificarile si completarile ulterioare si sanctionarea partii reclamate S.C. ...S.R.L. prin
reprezentant legal ..., cu amenda contraventionala in cuantum de 4.000 lei, potrivit art.
26 alin.1 din O.G. nr. 137/2000 coroborat cu art. 8 din O.G. nr.2/2001 privind regimul
juridic al contraventiilor, cu modificarile si completarile ulterioare.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art. 20 alin (2) din O.G. nr.137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, cu modificarile si completarile
ulterioare, republicata, cu unanimitate de voturi ale membrilor prezenti la sedinta,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:

1. Admite exceptia de necompetenta a CNCD privind solicitarea de a se acorda
despagubiri si restabilirea situatie anterioare, ridicata din oficiu si invocata prin
citatie, petenta renuntand la aceasta solicitare;

in forma continug;

3. Aspectele sesizate intra sub incidenta prevederilor art. 2 alin. 1 si art. 2 alin. 5
coroborat cu art. 15 din O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea
tuturor formelor de discriminare, republicata;

4. Sanctionarea partii reclamate ... cu amenda contraventionala in cuantum de 2.000
lei, potrivit art. 26 alin.1 din O.G. nr. 137/2000 coroborat cu art. 8 din O.G.

Piata Valter Maracineanu 1-3, sector 1, Bucurest
Tel./Fax 021-312.65.78/79 021-312.65.85

E-mail: support@cncd.org.ro

www.cncd.org.ro

Pagina-5-din-7-
CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII



nr.2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, cu modificarile si completarile
ulterioare;

5. Sanctionarea partji reclamate S.C. ...S.R.L. prin reprezentant legal ..., cu amenda
contraventionala in cuantum de 4.000 lei, potrivit art. 26 alin.1 din O.G. nr.
137/2000 coroborat cu art. 8 din O.G. nr.2/2001 privind regimul juridic al
contraventiilor, cu modificarile si completarile ulterioare;

6. O copie a hotararii se va transmite partilor.

VI. Modalitatea de plata a amenzii

Pentru ..., asociata la S.C. ...S.R.L., cu sediul in .., ., plata amenzii se va face la
Directia de Impozite si Taxe Locale sector 4 din cadrul Primariei sector 4 iar pentru
S.C. ...S.R.L. reprezentanta legal prin ..., .., inregistrata la ORC sub nr. ././., CUI RO .,
plata amenzii se va face la Administratia Financiara a sectorului 4, conform
Ordonantei nr. 2 din 12 iulie 2001 privind regimul juridic al contraventiilor.
Contravenientul este obligat sa trimita dovada platii amenzii catre Consiliul National
pentru Combaterea Discriminarii (cu specificarea numarului de dosar) in termen de 15 de
zile din momentul in care constituie de drept titlu executoriu, conform art. 20 alin. 10 al
O.G. nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de
discriminare, cu modificarile si completarile ulterioare, republicata.

VIl. Calea de atac si termenul in care se poate exercita

Prezenta hotarare poate fi atacata in termenul legal de 15 zile potrivit O.G. nr.
137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare cu
modificarile si completarile ulterioare, republicata si Legii nr. 554/2004 a
contenciosului administrativ la instanta de contencios administrativ.

Membrii Colegiului director prezenti la sedinta:

ASZTALOS CSABA FERENC — Membru

DINCA ILIE — Membru

GHEORGHIU LUMINITA — Membru
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HALLER ISTVAN — Membru

LAZAR MARIA — Membru

JURA CRISTIAN — Membru

POPA CLAUDIA — Membru

SANDU TATIANA VERONICA — Membru

Motivata si tehnoredactata 1.D./F.L.I.

Nota: prezenta Hotarare emisa potrivit prevederilor legii si care nu este atacata in termenul legal,
potrivit O.G. nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare cu modificarile
si completarile ulterioare, republicata si Legii nr.554/2000 a contenciosului administrativ, constituie de drept

titlu executoriu.
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