CONSILIUL NATIONAL PENTRU COMBATEREA DISCRIMINARII
Autoritate de stat autonoma

Operator de date cu caracter personal nr. 11375

HOTARAREA NR. 125
din 15.02.2017

Dosar nr. 271/2016

Petitia nr. 2259/11.04.2016

Petent:

Reclamat: -

Obiect: Eliminarea petentei din grupul organizat Singles Camp, inscris pe site-ul
singlescamp.ro

. Numele, domiciliul sau regedinta partilor

[.1. Numele, domiciliul, regedinta sau sediul petentilor
1.1.1.,

I.2. Numele, domiciliul, resedinta sau sediul reclamatului

Il. Obiectul sesizarii si descrierea presupusei fapte de discriminare

2.1. Eliminarea petentei din grupul organizat Singles Camp, inscris pe site-ul
singlescamp.ro

Il1l. Procedura de citare

3.1. In temeiul art.11 din Procedura internd de solutionare a petitiilor si sesizé&rilor
publicata in M.O. nr.348 din 6 mai 2008, Colegiul director urmeaza sa emita prezenta
hotarare.

3.2. Prin adresa inregistrata sub nr.2259/213.04.2016, Colegiul director a solicitat
petentei sa precizeze petitia sub aspectul Tnsusirii acesteia, conform prevederilor O.G.
nr.137/2000 republicata.

IV. Sustinerile partilor

Sustinerile petentei
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4.1.1. Petenta prin sesizarea adresata Autoritati Nationale pentru Protectia
Consumatorilor, invedereaza ca in luna septembrie 2015, s-a inscris pe site-ul
singlescamp.ro, site destinat persoanelor singure in vederea participarii la excursiile
organizate.

4.1.2. Petenta reclama ca administratorul site-lui i organizatorul excursiilor a
eliminate-o din grupul mentionat dupa ce-a doua excursie la care a participat, intrucat
petenta ar fi “tocat” participantii excursiei.

4.1.3. Se mai arata ca nemuliumirea administartorului s-ar datora faptului ca petenta
si-a exprimat opinia in legatura cu preful foarte mare al acestor excursii si pe de alta parte fi
pare rau ca a eliminat-o. De asemenea se arata ca ar exista o legatura stréansa intre agentia
Bon Voyage si administartorul singlescamp.ro, intrucat pe site-ul agentiei, clientii singuri
sunt directionati automat catre singlescamp.ro. Petenta precizeaza ca si-a achitat obligatiile
fatd de agentie si a respectat conditile impuse de participant singur al unor astfel de
excursii.

Sustinerile partilor reclamate -

V. Motivele de fapt si de drept

5.1. In fapt, Colegiul director retine ca petenta a sesizat Autoritatea Nationald
pentru Protectia Consumatorilor cu privire la eliminarea sa din grupul organizat Singles
Camp, inscris pe site-ul singlescamp.ro si al excursiilor organizate in acest sens.

5.2. in drept, potrivit prevederilor art.20 din Ordinul nr.144/2008, privind aprobarea
Procedurii interne de solutionare a petitiilor si sesizarilor (1) la primirea petitiei titularul de
dosar verifica petitia si, in cazul in care constata anumite lipsuri, pune in vedere petentului
sd completeze petitia de indatd. (2) In cazul in care petitia a fost primitd prin posta,
petentului i se comunica in scris lipsurile ei, cu mentiunea ca pana la termenul acordat sa
faca completarile necesare.”

5.3. Prin adresa nr.2259/13.04.2016, petentei i s-a pus in vedere sa isi precizeze
petitia, in sensul Tnsusirii ei, fiind redirectionata de Autoritatea Nationala pentru Protectia
Consumatorilor catre C.N.C.D.. Petenta nu a dat curs acestei solicitari.

5.4. Colegiul director ia act de faptul ca in dosarul in cauza s-au efectuat demersurile
procedurale legale, dar petenta nu a dat curs solicitarilor Consiliului National pentru
Combaterea Discriminarii in vederea respectarii conditiilor prevazute de art.20 din Ordinul
nr.144/2008, privind aprobarea Procedurii interne de solutionare a petitiilor si sesizarilor.

5.5. Astfel, pentru neindeplinirea in cauza a conditiilor legale cerute, Colegiul director
dispune clasarea petitiei.

Fata de cele de mai sus, in temeiul art.20 alin.(2) din O.G. nr.137/2000 privind
prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare, republicata, cu unanimitate de
voturi ale membrilor prezenti la sedinta,

COLEGIUL DIRECTOR
HOTARASTE:
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1. Clasarea petitiei, avand in vedere ca nu au fost respectate conditile prevazute de
art. 20 din Procedura interna de solutionare a petitiilor si sesizarilor,
2. O copie a hotararii se va transmite petentei.

V. Modalitatea de plata a amenzii
Nu este cazul

VI. Calea de atac si termenul in care se poate exercita
Prezenta hotarare poate fi atacata la instanta de contencios administrativ, in termen de

15 zile de la data primirii, potrivit O.G. nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea

faptelor de discriminare, republicata si Legii nr.554/2004 a contenciosului
administrativ.

Membrii Colegiului director prezenti la sedinta:
ASZTALOS CSABA FERENC — Membru
BERTZI THEODORA - Membru

DINCA ILIE — Membru

GHEORGHIU LUMINITA — Membru

HALLER ISTVAN - Membru

LAZAR MARIA — Membru

Data redactarii: 15.02.2017

Tehnoredactata M.M.
Motivata D.I.
Nota: prezenta Hotarare emisa potrivit prevederilor legii si care nu este atacata in

termenul legal, potrivit O.G. nr.137/2000 privind prevenirea si sanctionarea faptelor de
discriminare si sanctionarea tuturor formelor de discriminare si Legii nr.554/2000 a
contenciosului administrativ, constituie de drept titlu executoriu.
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